Elektronicka fakturacia: myty a fakty
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V suvislosti s bliziacou sa povinnostou e-fakturacie sa objavuju nepresnosti a myty.
Financna sprava prinasa prehlad najcastejSich omylov a uvadza ich na pravi mieru.

Elektronicka fakturacia bude od 1.1.2027 novym Standardom vymeny faktur medzi firmami,
podnikatelmi a organizédciami na Slovensku. Ide o sucast celoeurdpskej modernizéacie systému DPH,
ktora prinesie menej administrativy, nizSie naklady aj efektivnejsie fungovanie.

»Elektronické fakturacia je ¢asto predmetom zbyto¢nych obav a pochybnosti, ktoré sa Siria najméa na
socialnych sietach. Ide vsak o zmenu, ktord umozni automatizaciu viacerych procesov, znizenie
chybovosti a vyrazné zjednodusenie prace s faktirami. Vac¢sina pochybnosti, ktoré dnes evidujeme,
vyplyva z predstavy, Ze podnikatelia budi musiet zasadne menit sposob svojej prace, ¢o vo vacsine
pripadov nebude potrebné. Nasim cielom je podnikatelom zrozumitelne vysvetlit, o ich od roku
2027 cakd, aké povinnosti im vzniknud a aké vyhody im elektronicka fakturacia prinesie,” uviedol
prezident financnej spravy Jozef Kiss.

Mytus 1: Slovensko zavadza nieco, ¢o nikde inde nie je

Realita: Elektronicka fakturacia nie je slovenska novinka, ale stcast celoeurépskej reformy DPH v
ramci balika ViDA (VAT in the Digital Age). Eurdpska tnia postupne zavadza elektronicku vymenu
faktur medzi podnikatelmi s cielom zjednodusit podnikanie, znizit administrativnu zataz, zrychlit
spracovanie faktdr a uc¢innejsie bojovat proti danovym podvodom.

Taliansko ju zaviedlo uz v roku 2019 a dalSie krajiny, napriklad Belgicko, Franctzsko, Nemecko,
Polsko ¢i Rumunsko, svoje systémy zavadzaju alebo postupne rozsiruju. Slovensko pritom vyuziva
medzindrodnu siet Peppol, prostrednictvom ktorej si podniky a institicie vymienaju elektronické
dokumenty vo viac ako 40 krajindch sveta, a pripaja sa k eurépskemu trendu modernizacie DPH a
digitalizacie podnikania.

Poznamka: Podnikatelia digitalizdciu a zefektivnenie procesov vitaju, no za kriticky povazuju skory
termin. Podla legislativy EU majt ¢lenské $taty zaviest e-fakturdciu az do roku 2030, na Slovensku
sa tak zavadza uz s trojrocnym predstihom. Zdruzenie podnikatel'ov Slovenska tiez upozornilo, Ze
sktsenosti z Nemecka, Talianska a Pol'ska ukazujil, Ze na hladké zavedenie e-faktury treba 500 -
1000 dni. Viac podrobnosti priblizujeme v ¢lanku E-fakttra od 2027: firmy varuju pred rizikami,
Ziadaju odklad.

Mytus 2: Elektronicka fakturacia sa bude tykat uplne
vsetkych

Realita: BeZnych ob¢anov sa povinna elektronicka fakturacia netyka - faktiry budu aj nadalej
dostavat rovnakym sposobom ako dnes, napriklad e-mailom alebo postou.

Od 1. januara 2027 budu musiet elektronické faktury vystavovat platitelia DPH pri zakonom
urcenych tuzemskych dodaniach tovarov a sluzieb. Prijimat ich vSak budd musiet vediet aj firmy,
organizécie a osoby vykonavajice ekonomicku ¢innost, a to aj v pripade, Ze nie su platitelmi DPH, ak
im ich dodavatel bude povinny vyhotovit.



Tyka sa to napriklad obchodnych spolo¢nosti, verejnych institicii, mimovladnych organizacii,
zivnostnikov, notérov, advokatov, architektov ¢i prenajimatelov nehnutelnosti. Aj oni mozu prijimat
elektronické faktury za energie, telekomunikacné sluzby, ndjomné alebo dalSie tovary a sluzby
stvisiace s ich ¢innostou.

Mytus 3: E-faktura je komplikovany format, s ktorym sa
bude tazko pracovat

Realita: Podnikatelia ani uCtovnici sa nebudi musiet ucit pracovat s novym technickym formatom.
Elektronicka faktura sice nebude obyc¢ajné PDF zaslané e-mailom, ale sibor vytvoreny podla
jednotného eurdpskeho Standardu. Faktiru si vSak bude mozné jednoducho a prehladne zobrazit
napriklad vo fakturacnom programe alebo aplikécii.

Pre bezného pouzivatela sa sposob prace s faktirami zasadne nezmeni. Dodavatelia Gctovnych a
fakturaCnych programov aj digitalni posStari uz pripravuju svoje riesenia tak, aby podnikatelia mohli
faktury vystavovat, odosielat a prijimat podobne ako doteraz.

Podnikatelia by si vSak mali v predstihu overit u svojho dodavatela uc¢tovného alebo fakturacného
systému, ako bude jeho rieSenie pripravené na elektronicku fakturaciu.

Mytus 4: Elektronicka fakturacia bude pre firmy draha

Realita: Skusenosti zo zahranicia aj odborné analyzy ukazujui opacny efekt. Elektronicka fakturacia
znizuje naklady na tlac, zasielanie, archivaciu aj manualne spracovanie dokladov. Naklady na
spracovanie faktir mozu klesnut o 60 az 80 % a ¢as ich spracovania sa moze skratit o viac ako
polovicu.

Pre Zivnostnikov, malé organizécie a dalie subjekty s pridelenym DIC budi zaroveh dostupné
jednoduché rieSenia urc¢ené na prijimanie a odosielanie elektronickych faktur, pricom viaceré z nich
budud dostupné aj v bezplatnej verzii. V priebehu leta sa zaroven o¢akava zapajanie vyznamnych
dodavatelov c¢tovnych a podnikovych informacénych systémov a digitalnych postarov, ktori buda
elektronicku fakturaciu poskytovat priamo vo svojich rieseniach alebo ako sluzbu ,vSetko v jednom*.
Pre mnohych podnikatelov tak pdjde len o rozsirenie sluzieb, ktoré uz dnes vyuzivaji. Zaroven buda
mat dostatok ¢asu oboznémit sa s jednotlivymi moznostami a vybrat si rieSenie, ktoré bude najlepsie
zodpovedat ich potrebam.

Poznamka: Podnikatelia, naopak, sa obdvaju podobného scendra ako pri zavedeni e-kasy. Jednym z
negativnych dopadov boli totiz ndasobne vyssie ndklady pre podnikatelov nez pévodné odhady.
Zdroven upozornuju, ze ide o najvdcsiu zmenu pre firmy od zavedenia eura, ktord si vyzaduje cas.

Mytus 5: Bez drahého softvéru nebude mozné eFakturu
pouzivat

Realita: Nie kazdy bude potrebovat novy softvér. Mnohym podnikatelom bude postaCovat
aktualizacia existujuceho uctovného alebo fakturacného programu. Mensi podnikatelia budd moct
vyuzivat jednoduché webové alebo mobilné riesenia. Na trhu sa zaroven ocakavaju aj bezplatné
alebo velmi cenovo dostupné sluzby urcené pre podnikatelov s nizkym poctom faktur.

Podnikatelia by si preto mali v predstihu urobit prehlad dostupnych rieseni a overit si u svojho
dodéavatela uctovného alebo fakturaéného systému, ako sa pripravuje na elektronicku fakturéciu.



Mytus 6: Data budu menej bezpecné

Realita: Sucasna prax, ked sa faktury ¢asto posielaju ako PDF prilohy e-mailom, prindsa viaceré
rizikd. M6ze dojst k zaslaniu podvodnej faktury, neopravnenej zmene ¢isla bankového uctu alebo inej
manipuldcii s tdajmi vo fakture.

Elektronické faktury sa prevazne nebudu posielat ako bezné e-mailové prilohy, ale prostrednictvom
zabezpecCenej medzinarodnej siete Peppol. T4 vyuziva overend identitu tcastnikov, Sifrovanie a
Standardizovany prenos udajov. Vyrazne sa tak znizuje riziko podvrhnutia faktiry, neopravnenej
zmeny Cisla uctu alebo inej manipuldcie s idajmi pocas dorucovania.

Mytus 7: FinanCna sprava nuti podnikatelov platit externé
firmy

Realita: Elektronicka fakturacia na Slovensku je postavena na europskej sieti Peppol, ktora funguje
na principe viacerych certifikovanych digitalnych postarov. Rovnaky model vyuZziva vacsina krajin
Eurdpskej tnie. Vyhodou takéhoto rieSenia je vySsia odolnost a bezpecnost systému.

FinancCna sprava zabezpecuje akreditaciu digitalnych postarov, dohlad nad fungovanim systému a
bezplatne poskytuje metodické usmernenia, technicki dokumentdciu, testovacie prostredie a dalSie
podporné nastroje. Samotné sluzby elektronickej fakturacie buda poskytovat subjekty posobiace na
trhu.

Elektronicka fakturacia tak nebude zavisla od jedného portélu alebo jedného poskytovatela.
Podnikatelia si budi moct vybrat rieSenie, ktoré najlepsie vyhovuje ich potrebédm, pricom
konkurenc¢né prostredie vytvara predpoklady pre SirSiu ponuku sluzieb aj priaznivejSie ceny.

Mytus 8: Ak sa s obchodnym partnerom dohodnem na inom
sposobe zasielania elektronickych faktur, digitalneho
postara nepotrebujem

Realita: Nie. Aj v takom pripade musi mat dotknuty subjekt zabezpecent moznost prijimat
elektronické faktury prostrednictvom digitdlneho postara.

Zakon o DPH pocas prechodného obdobia od 1. januara 2027 do 30. juna 2030 umoziuje, aby sa
obchodni partneri v zdkonom stanovenych pripadoch dohodli aj na inom sposobe zasielania
elektronickych faktir, napriklad prostrednictvom vlastnych systémov alebo e-mailom. Takato dohoda
vSak prijemcu nezbavuje povinnosti zabezpecit si ich prijimanie prostrednictvom digitalneho
postara. Ak je zaroven povinny elektronické faktiry vyhotovovat a odosielat, musi mat
prostrednictvom digitalneho postéra zabezpecCené aj ich odosielanie.

Faktira zaslana inym dohodnutym sposobom zaroven nemdze byt oby¢ajnym PDF. Musi ist o
elektronicku faktiru v predpisanom Struktirovanom formate podla europskej normy EN 16931.

Pri zasielani elektronickych faktir inym sposobom vSak subjekt prichadza o vyhody spojené s
preukazatelnym doruc¢enim. Faktira moze napriklad skoncit v nevyziadanej poste alebo sa z iného
dévodu nedorucit, ¢o moZze viest k sporom o jej dorucenie, zaciatok plynutia lehoty splatnosti ¢i k
oneskorenej uhrade.

Digitalny postar naopak zabezpecuje preukazatelné potvrdenie o odoslani a doruceni elektronicke;



faktury, overenie identity odosielatela a prijemcu a vyssiu istotu, ze sa faktira dostane spravnemu
adresatovi. Znizuje tak riziko sporov a zjednodusuje preukazovanie jej dorucenia.

V praxi digitalny postar ¢asto nebude predstavovat samostatnu aplikaciu. Jeho sluzba moze byt
stucastou uctovného alebo fakturacného programu, ktory podnikatel alebo organizacia uz pouziva.

Mytus 9: Ide len o dalSiu administrativhu povinnost

Realita: Elektronicka fakturacia vzniké prave preto, aby administrativu znizovala. Odstréni rucné
prepisovanie udajov, obmedzi chybovost, zrychli spracovanie dokladov a zjednodusi archivaciu.
Faktiry budi moct informacné systémy spracivat automaticky bez potreby opakovaného zadavania
udajov.

V dalSich etapach sa zaroven pocita s postupnym nahradzanim niektorych existujicich vykazov,
vratane kontrolného vykazu k DPH. Podnikatelia tak nebudii musiet opakovane vypihat tie isté idaje
vo viacerych formuléroch.

Mytus 10: Financ¢na sprava ziska neobmedzeny pristup ku
vSetkym faktiram a obchodnej komunikacii

Realita: Nie. Elektronicka fakturacia nie je nastrojom na sledovanie podnikatelov. Jej cielom je
Standardizovand a bezpeCna vymena faktur medzi obchodnymi partnermi. Ak sa elektronicka faktura
odosle prostrednictvom digitalneho postara, finanénda sprava z nej automatizovane ziska udaje iba v
rozsahu ustanovenom zdkonom o DPH. Neznamena to vSak neobmedzeny pristup ku vSetkym
dokumentom, uctovnictvu ani obchodnej komunikacii subjektu.

Ak sa obchodni partneri v pripadoch, ked to zakon umoziuje, dohodnu na inom sposobe zaslania
elektronickej faktiry, udaje z nej sa finan¢nej sprave automaticky neoznamia. V takom pripade sa
nadalej uplatnia existujice povinnosti, napriklad podavanie kontrolného vykazu.

Finan¢na sprava bude pracovat iba s idajmi potrebnymi na plnenie zdkonnych uloh v oblasti spravy
dani.

Mytus 11: Pri vypadku internetu alebo digitalneho postara
sa vsetko zastavi

Realita: Vypadky internetu, elektriny ¢i iné technické problémy sa vyskytuju aj dnes. Legislativa
preto pocita aj s mimoriadnymi technickymi situdciami. V pripade preukazatelného vypadku siete
alebo infrastruktiry bude mozné vyuzit ndhradny rezim a faktiru zaevidovat alebo dorucit
dodatoCne po obnoveni prevadzky. Cielom elektronickej fakturacie totiz nie je obmedzit podnikanie,
ale zabezpecit jeho plynulé fungovanie aj pri technickych problémoch.

Mytus 12: Elektronicka fakturacia nema pre firmy ziadny
realny prinos

Realita: Skusenosti zo zahranicia aj odborné analyzy potvrdzuju, ze elektronicka fakturacia prinasa
konkrétne a meratelné prinosy pre firmy vSetkych velkosti - umoznuje rychlejsie dorucovanie faktur,
automatizované spracovanie dokladov, jednoduchsiu elektronicku archivaciu a vyrazné znizenie
administrativnej zataze. Vdaka jednotnému formatu odpada manualne prepisovanie udajov, znizuje



sa chybovost a zrychluje sa spracovanie uc¢tovnictva.

Firmam zaroven prinasa lepsi prehlad o fakturach, zavazkoch, pohladavkach a platbach. Umoznuje
automatické parovanie platieb, schvalovacie procesy a efektivnejSie riadenie financii. Skusenosti zo
zahranicia zaroven ukazuju, Ze naklady na spracovanie faktir mézu klesnut priblizne o 70 % a Cas
potrebny na ich spracovanie sa méze skratit o viac ako polovicu.

Sucasné data zaroven ukazuju, ze az 60 % faktur na Slovensku je uhradenych po lehote splatnosti,
pricom priemerné omeskanie presahuje 40 dni. Elektronicka fakturacia moze prispiet k rychlejSiemu
dorucovaniu dokladov, plynulejsiemu toku penazi a lepsiemu riadeniu pohladavok, ¢im pomdaha
zlepSovat cash-flow firiem.

Vyznamnym prinosom je aj vysSSia bezpecénost, transparentnost a pripravenost na elektronické
obchodovanie doma aj v zahranici. Elektronicka fakturacia zaroven podporuje férovejsie
podnikatelské prostredie a obmedzuje priestor na danové podvody.

Mytus 13: Na pripravu nebude dostatok casu

Realita: Finan¢na sprava tému elektronickej fakturacie priebezne komunikuje uz od roku 2024.
Dotknutym subjektom - podnikatelom, u¢tovnikom, zastupcom IT sektora aj dodavatelom
softvérovych rieSeni - poskytuje praktické informécie prostrednictvom metodickych materialov,
konzultacii a odbornych webindrov. VSetky délezité informécie, navody a aktudlne novinky priebezne
zverejnuje na portali finanCnej spravy, na svojich socialnych sietach a komunikuje ich aj
prostrednictvom médii.

Rok 2026 je urceny na pripravu a postupné zapdjanie subjektov do systému elektronickej fakturacie,
ktory je dostupny uz dnes. Podnikatelia sa tak mo6zu vcas oboznamit s dostupnymi rieSeniami, vybrat
si vhodny sposob fakturacie a pripravit svoje procesy na zavedenie povinnosti od 1. januéara 2027.
Cielom financnej spravy je poskytnit im potrebné informéacie a prakticki podporu pocas celého
obdobia.

Finan¢na sprava bude v informaénych a vzdelavacich aktivitach pokracovat aj pocCas jesene.
Uskutocnia sa dalSie odborné webinare, ako aj séria regionalnych konferencii o eFakture
napriec¢ Slovenskom. Terminy, miesta konania a registracné formulare ku konferenciam su
zverejnené na portali financnej spravy. Podrobnosti o pripravovanych webinaroch bude finan¢na
sprava priebezne zverejnovat na svojom portali a prostrednictvom svojich socialnych sieti.

Vsetky informéacie st dostupné na portali financnej spravy v ¢asti eFaktura, kde verejnost najde
praktické navody, odpovede na viac ako 100 najcastejsSich otdzok aj podrobné vysvetlenia
jednotlivych situdcif z praxe. Specializovand strénka www.info-efaktura.sk prinasa Interaktivneho
sprievodcu elektronickou fakturdciou, podrobné postupy a odporicania pre jednotlivé skupiny
subjektov. Zdznamy z odbornych webindrov su zverejnené prostrednictvom webu Akadémie
financnej spravy. S otazkami k elektronickej fakturacii je mozné sa tiez obratit na call centrum
financnej spravy na telefonnom cisle 048/4317 222.
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