Raiffeisenbank spousti novou schvalovaci
aplikaci pro podnikatelské uvery. Digital
Origination otevira rychlejsi a jednodussi
cestu k financovani
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Raiffeisenbank uvadi do celé pobockové sité novou schvalovaci aplikaci Digital Origination
(,DO“) urcenou pro uvéry v segmentu podnikateli a malych firem. Jde o prvni etapu
triletého projektu, jehoz cilem je postupné nahradit dosavadni schvalovaci systémy. Nové
reseni vyrazné zjednodusi a zrychli proces poskytovani avéru malym a strednim firmam i
podnikatelum.

»Aplikace DO ma ve srovnani se stavajicim resenim mnoho vyhod. Mezi ty nejzasadnéjsi patri
rychlost a jednoduchost procesu, ktery je kompletné online, navic s moznosti automatického
schvaleni bez nutnosti manualniho zasahu,” vysvétluje Milan Wachtarczyk, Product Owner aplikace
DO.

Pred ostrym spusSténim probihalo intenzivni testovani se skupinou vybranych obchodniki. Ti
ocenovali predevsim intuitivni ovladani, prehlednost a vyraznou tsporu ¢asu pri jednani s klienty.

,Ocenuji intuitivni ovladani, prehlednost a rychlost aplikace, coz je oproti stavajicimu systému velky
rozdil. VSe krasné navadi a neni mozné se ukliknout nebo néco splést,” rika Katerina Balatova,
Relationship Manager Micro Clients II, Ostrava Tesco.

»Poskytnuti ivéru je intuitivni a jednoduché. Od zacatku procesu do odchodu spokojeného klienta
ubéhne necelych 10 minut. A to je fajn,” doplnuje Jakub Kraner, Relationship Manager Micro Clients
I1, Praha Nam. Republiky.

Spusténi aplikace DO je prvnim krokem k modernizaci uvérového schvalovani v MSE segmentu.
Dalsi rozvoj uz je v planu. ,V prubéhu nasledujicich mésici umoznime v aplikaci poskytovani dalSich
typl ivéra véetné komplexnéjsich struktur financovani,” dodava Milan Wachtarczyk.
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