AGRO CS meéni marketing hobby segmentu.
Letaky uz nestaci, rozhoduji data
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Hobby segment byl roky marketingové nenapadny a konzervativni. Zatimco jiné obory
investovaly do budovani znacek, zahradni trh ztistaval hlavné u sezonnich letaku,
retailovych akci a POS materialu. I proto zahradni divize AGRO CS pod vedenim nového
marketingového reditele Jakuba Cecha vyrazné proménila sviij pristup k marketingu.

Zakaznici uz nehledaji produkty

Jesté pred par lety fungoval marketing v hobby a zahradnim segmentu predevsim jako podpora
obchodu. Silny duraz se kladl hlavné na distribuci, retailovou podporu a sezonni komunikaci. Dnes se
ale zakaznické chovani vyrazné méni. Lidé uz nehledaji jen konkrétni produkty, ale predevsim
inspiraci, edukaci a obsah, ktery jim pomuze rychle vyresit konkrétni problém. Misto univerzalniho
,hnojiva na zahradu“ dnes hledaji napriklad reseni pro zazloutly travnik, $kiidce na rajc¢atech nebo
jak na slimaky bez chemie.

»Velkou vyhodou AGRO CS je, ze komunikaci stavime na redlném odborném zdzemi. Mdme vlastni
specialisty, dlouholeté know-how i obrovské mnozstvi dat a zkusenosti z praxe. Diky tomu presné
vime, co zdkaznici fesi a jak jim i¢inné pomoci,” k4 Jakub Cech, marketingovy reditel zahradni
divize AGRO CS. Firma proto vyrazné posilila digitalni komunikaci, obsahovy marketing, video
kampané i PR. ,Jen béhem aktudIni sezony jsme vytvorili vice nez 60 riznych kampani a obsahovych
formdti, které napric¢ digitdlnimi kandly zaznamenali vice nez 71 milionti zobrazeni. Nejvyssi
engagement dlouhodobé generuji témata zamerend na ochranu rostlin a jak produktovd tak i
zdbavnd videa,” upresnuje.

Hobby segment ceka vyrazna promeéna

Podle Jakuba Cecha dnes i tradi¢ni obory musi mnohem vice pracovat s daty, vykonem kampani,
optimalizaci obsahu i vyhodnocovénim efektivity jednotlivych aktivit. Firmy, které zistanou jen u
produktové komunikace a sezonnich letakl, budou postupné ztracet relevanci.

,Data dnes nejsou jen doménou e-commerce firem. I kdyz prodadvate pres retail a nemate plnou
kontrolu nad findlnim prodejem, miizete marketing ridit mnohem presnéji nez driv a zdaroven citlivéji
reagovat na redlné chovdni zdkaznikil,” tika Cech. Podle n&j se trh nachézi na zac¢éatku vyraznéjsi
marketingové transformace: ,Hobby segment byl dlouho marketingove konzervativni. Jenze
zdkaznici uz davno konzervativni nejsou.”

Kazda znacka musi byt rozpoznatelna

Podle dostupnych dat se dnes zahradni¢eni vénuje vice neZ 70% Cechil napii¢ véemi vékovymi
kategoriemi. Nékdo chce hezky balkon, okrasnou zahradu nebo dokonaly travnik. Dalsi si doma
péstuji bylinky, zeleninu nebo ovoce. Spolu s rostoucim zajmem zakaznika rychle roste i pocet
znacek a produkti, které o jejich pozornost bojuji.

,Problém je, ze znacky casto vizudlné splyvaji a zdkaznik nevi, po ¢em sdhnout. Prdveé proto dnes
nesta¢i mit jen kvalitni produkt nebo silnou distribuci,” ¥iké Jakub Cech. AGRO CS mé ve svém
portfoliu 5 znacek a vic nez 400 produktl a jednim z prvnich kroku bylo vyraznéjsi oddéleni jejich
komunikace. ,Prémiovd Floria dnes komunikuje jinak nez Natura zamérend na péestovdni bez chemie



nebo Kristalon s tradi¢né vysokou znalosti znacky. Pro kazdou znacku jsme vytvorili vlastni vizudlni
styl i tonalitu komunikace, aby ji zdkaznik poznal béhem nékolika sekund,” vysvétluje Cech.

Vyraznou zménou prosla také video komunikace. AGRO CS nasadilo nové televizni a YouTube
kampané pro produkty Presto a Travin, které béhem prvnich tydnu zasahly vice nez 4 miliony
uzivatelll napric televizi a digitalnimi platformami. ,V zahradnim segmentu casto vidite velmi
bezpecnou komunikaci. Kdyz uz ale dnes investujete do videa, znacka musi byt vyraznd a okamzite
rozpoznatelnd. Od zacdtku jsme proto kampane staveéli tak, aby fungovaly nejen v televizi, ale i na
socidlnich sitich, YouTube nebo v digitdlu,” uzavira Cech.
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