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Kurz IPVZ vybavil dal$i koordinatory dobrovolnika potrebnymi dovednostmi.

Vzdélavaci kurz pro koordinatory dobrovolnictvi ve zdravotnich sluzbéach realizoval Institut
postgradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi (IPVZ) na jare 2026 ve spolupraci s Ministerstvem
zdravotnictvi. Lektorsky tym kurzu tvorili experti z top managementu a rizeni kvality a bezpeci u
poskytovatell zdravotnich sluzeb, z oblasti zdravotnické legislativy a psychologové s vlastnimi
zkuSenostmi s roli koordinatora dobrovolnikl ve zdravotnictvi. Lektorkou a vedouci kurzu byla
MUDr. Ivana Stverka Korinkova.

V ¢ervnu 2026 Gspésné slozilo zavéreénou zkousku kurzu 12 koordinator dobrovolnika ptsobicich v
ruznych zdravotnickych zafizenich po celé Ceské republice - od fakultnich a oblastnich nemocnic,
pres méstské nemocnice az po psychiatrickou nemocnici. Zavérecna zkouska spocivala v pisemném
testu a ustni obhajobé projektu zpracovaného na aktualni téma v rdmci dobrovolnického programu,
kterému se ve své organizaci vénuji.

V teoretické ¢éasti kurzu byly Gcastnikim predstaveny zakladni principy a pravidla dobrovolnictvi ve
zdravotnictvi, aktudlni souvisejici legislativa, koncept evaluace dobrovolnického programu a pohled
na dobrovolnické aktivity oCima manazera kvality. Cely systém prace koordinatora dobrovolnikl v na
sebe navazujicich procesech byl konkrétné demonstrovan na prikladech dobré praxe a ve vazbé

na metodické doporuceni pro dobrovolnictvi ve zdravotnictvi.

Zpétné vazby na teoretickou Cast ukazaly, Ze ucastnici dobre zvladli mnozstvi potrebnych
informaci:

,VSe bylo prinosné, srozumitelné a skvély vyber predndsejicich. Dékuji”

,Bylo to hutné, nabité informacemi, ale ocenuji moznost diskuze nad praktickymi otdzkami, které
vyvstaly.”

,Dékuji za tento kurz. Je opravdu zajimavy a prinosny.”
,Vse velmi odborné vylozeno. Moznd bych uvitala vétsi ¢asovou dotaci na teoretickou ¢dst. Dékuji“

Na teoretickou cast navazaly tri dny praxe v jedné z vybranych péti nemocnic se stabilnim a
rozvinutym dobrovolnickym programem. Skupina frekventantu se rozdélila do tii prazskych
nemocnic (FN Motol a Homolka, VSeobecna fakultni nemocnice, Psychiatrickd nemocnice Bohnice) a
dvou nemocnic mimoprazskych (Nemocnice Jihlava a FN u svaté Anny v Brné). ZkusSeni koordinatori
dobrovolnikt jim zde ukéazali, jak pracuji s dobrovolniky, se zdravotnickym personalem, jak pripravuji
a realizuji dobrovolnické aktivity a aplikuji metodicka doporuceni ve specifickych podminkéch svych
zdravotnickych zarizeni.

Praxe ve vSech nemocnicich byla ucastniky vyborné hodnocena:

,Koordindtor ve FN Motol nds provedl celym procesem ndboru dobrovolnikil, propagace, skoleni,
ukdzal nam zooterapii v praxi jak na lizkovych oddélenich, tak jako skupinovou aktivitu. Mohli jsme
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vyzpovidat jejich dobrovolniky a také jsme zavitali na oddéleni NIP a DIOP. Urcité prevezmeme
modelové situace pri skolenich.”

,Skveéla zkusenost! Zkusenost z praxe v jinych zarizenich je neocenitelnad.”
,Byli UZASNI!”
»Praxe byla velmi inspirativni.”

,VSe bylo v naprostém porddku. Moznd bych jen uvitala vétsi casovou dotaci na jeste blizsi
sezndmeni se s praxi v nemocnici, pripadné navstivit v rdmci praxe i jind zarizeni.”

Po praxi je$té probéhl jeden zavérecny den, na kterém byl detailné probran zpusob projektového
Iizeni, byl diskutovan aktualni pohled ucastnikt na prinosy a rizika dobrovolnictvi po absolvovani
praxe a moznosti vzdélavani a supervize pro koordinatory. Zastupcem MZd byl predstaven systém
metodické podpory a koncepce rozvoje dobrovolnictvi ze strany Ministerstva zdravotnictvi a také
koncepce celostatni strategie rozvoje dobrovolnictvi v CR.

LJsem rdda, Ze jsem méla moznost kurz absolvovat. Nejsem si jista, zda bych vsechno pochopila
ihned pri ndstupu na pozici koordindtora, a proto jsem rdda, Ze jsem ho absolvovala s odstupem.
Mnoho véci se mi tim propojilo nebo jsem si jen overila, Ze to déldm sprdvné. Také jsem rdda za
celou vypracovanou Metodiku, kterd nam pomdhd ridit cely dobrovolnicky program v urcitych
bezpecnych hranicich, pritom nds nespoutdvd.”
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