Komercni banka rozsiruje moznosti nastaveni
plateb kartou v aplikaci KB+
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Klienti si nové mohou jesté 1épe prizpusobit pouzivani platebnich karet - pro sebe i své
déti, vCetné blokace ménového prevodu, tzv. DCC.

Komercni banka dale rozsiruje funkce aplikace KB+ a prinasi klientum nové moznosti, jak
si individualné nastavit pouzivani platebnich karet. Klienti mohou primo v mobilni aplikaci
spravovat pravidla pouzivani karet ke svym uctum i karet svych déti. Nové nastaveni jim
umozni lépe kontrolovat, kde, jak a za jakych podminek lze kartu pouzivat, a pomaha tak
zvysit bezpecnost plateb i pohodli pri kazdodennim placeni.

Vetsi kontrola nad kazdou kartou

V aplikaci KB+ si klienti mohou jednodusSe nastavit povoleni nebo zakaz vybranych typu transakci.
Tyka se to napriklad:

 vybéru hotovosti ¢i nakupu s prevodem mény (tedy takzvaného DCC - dynamického
meénového prevodu),

e bezkontaktniho pouziti fyzické karty,

« nastaveni plateb a vybéra hotovosti pouze ve vybranych lokalitach,

 nebo nastaveni plateb u urcitych typu obchodniku.

Diky tomu maiji klienti vétsi kontrolu nad vlastnimi kartami i nad kartami, které vyuzivaji napriklad
jejich déti.

»,Nasim cilem je, aby klienti méli v KB+ co nejvétsi kontrolu nad svymi financemi a mohli si sluzby
banky nastavit podle svych konkrétnich potreb. Platby kartou jsou dnes béznou soucdsti
kazdodenniho Zivota, a proto je dilezité, aby byly nejen rychlé a pohodlné, ale také bezpecné a
operativné prizpusobitelné. Nové moznosti nastaveni karet v KB+ klientim umoznuji jednoduse
rozhodnout, kde a jak se jejich karta muze pouzivat. Velky prinos vidime také u détskych karet, kde
mohou rodicCe lépe nastavit pravidla pro bezpecné pouzivani.”

Jitka Haubova, Clenka predstavenstva Komerc¢ni banky zodpovédna za provoz

Ochrana pred nevyhodnym prevodem meény

Jednou z praktickych funkci je moznost zakazat vybéry hotovosti ¢i platby s prevodem mény, znamé
jako DCC neboli Dynamic Currency Conversion. Tato sluzba se muze klientim nabidnout pri vybéru
z bankomatu v zahrani¢i nebo pri placeni, kdy je transakce prevedena do korun podle kurzu
provozovatele bankomatu ¢i platebniho terminalu. Takovy kurz byva ¢asto méné vyhodny nez
transakce v mistni méné. Klienti si proto mohou v KB+ funkci DCC jednodusSe zakazat. Pokud jim
bankomat nebo terminal v zahranici i presto nabidne prevod mény a klient jej zvoli, transakce bude



zamitnuta.

,Vysledna ¢dstka v korundch muze byt pri vyuziti dynamického prevodu mény (DCC) vyrazné vyssi,
nez kdyby platba probéhla v mistni mene a ndsledne byla prepoctena kurzem banky, ktera kartu
vydala. Z konkrétnich klientskych zkuSenosti vime, Ze rozdil u jedné transakce muze dosdhnout i
tisici korun. Pravé pred timto rizikem drzitele karet bezpecné ochrdni vypnuti DCC,” dopliuje Jitka
Haubova.

Moznost zapnout nebo vypnout bezkontaktni pouziti fyzické karty

Dal$i moznosti je nastaveni bezkontaktniho pouzivéani fyzické karty. Klient si muze zvolit, zda chce
bezkontaktni platby, vybéry nebo vklady hotovosti fyzickou kartou povolit, nebo zakézat. Toto
nastaveni se vztahuje pouze na fyzickou kartu a jedna se o dalsi volitelné posileni bezpecnosti a
kontroly pri manipulaci s platebni kartou.

Pouziti karty jen ve vybranych lokalitach

Klienti mohou v KB+ také nastavit, ve kterych lokalitach bude mozné kartou platit nebo vybirat
hotovost. Tato funkce se vztahuje na platby v kamenném obchodé nebo pri vybéru z bankomatu v
konkrétni lokalité. Moznost omezeni plati jak pro fyzickou kartu, tak pro platby prostrednictvim
digitalnich penézenek, jako jsou Apple Pay nebo Google Pay. Internetové platby a jiné platby na
dalku timto nastavenim omezeny nejsou. Konkrétni nabidku lokalit klient uvidi primo v aplikaci KB+,
kde si miZe napiiklad zvolit moZnost povolit pouZiti karty pouze v Cesku nebo pouze v Cesku a na
Slovensku, nebo v dalsich zemich.

Nastaveni podle typu obchodnika pomiize hlavné u détskych karet

Vyznamnou novinkou je také moznost povolit nebo omezit platby podle typu obchodnika. Tato funkce
muze byt uziteCna zejména u détskych karet, kde rodic¢e chtéji nastavit jasnéjsi pravidla pro
pouzivani karty. Klienti mohou nejen u détskych, ale i dospélych karet omezit napriklad platby za hry
a aplikace, hazardni hry, obsah pro dospélé a seznamky, prevody penéz kartou nebo prevody na
investi¢ni ucty uréené napriklad pro nakup akcii, fondu ¢i kryptomén. To miize pomoci také 1épe se
bréanit podvodnym investi¢nim nabidkam. Konkrétni nabidku kategorii obchodnik klienti uvidi primo
v aplikaci KB+. Typ obchodnika se ridi informacemi, které banka o daném obchodnikovi obdrzi v
ramci karetni transakce.

Nové funkce nastaveni karet véetné moznosti blokace DCC jsou dostupné od cervence.
Nejprve v KB+ pro Android, v internetovém bankovnictvi, a nasledné také KB+ pro iOS,
postupné podle vydavani jejich aktualizovanych verzi v App Storu a Google Play.

Nové funkce KB+ podporuji rostouci oblibu plateb kartou pri cestach do
zahranici

Rostouci moznosti individualniho nastaveni platebnich karet v KB+ podporuji také dlouhodoby trend,
kdy Cesi pti cestach do zahrani¢i stale ¢astéji plati kartou, mobilem, hodinkami nebo jinym



digitalnim zarizenim. Podle idaju Komer¢ni banky objem karetnich plateb v zahrani¢i v letnich
meésicich kazdorocné vyrazné roste a ve srovnani s jinymi obdobimi roku je az dvojnasobny.
Napriklad v ¢ervenci se zahrani¢ni platby kartami podileji na celkovém objemu karetnich plateb
témeér 13 %. Vyrazné roste také popularita tokenizovanych plateb, tedy plateb mobilem, hodinkami
nebo jinym digitalnim zarizenim, jejichZ podil na celkovém poctu plateb Cini priblizné 60 %. Spole¢né
s tim roste vyznam praktickych bezpec¢nostnich funkci, které klientum umozni mit pouzivani karty v
zahranici 1épe pod kontrolou - od nastaveni lokalit pfes omezeni vybranych typt obchodnikl az po
zadkaz nevyhodného dynamického prevodu mény.

https://www.kb.cz/cs/o-bance/tiskove-zpravy/komercni-banka-rozsiruje-moznosti-nastaveni-plateb-kar

tou-v-aplikaci-kb
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