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Zakaznici dnes nakupuji jinak nez pred péti lety. Porovnavaji ceny rychleji, maji pristup k
tisichm zahrani¢nich nabidek a platformy jako Temu nebo Shein jim doruci zbozi za ceny,
se kterymi se lokalnim prodejcam tézko konkuruje. Jenomze cena neni jediné, na cem
zakaznikum zalezi. A pravé v tom spociva prilezitost pro e-shopy, které vyrabéji nebo
prodavaji ceské produkty.

Cisla, ktera mluvi za sebe

Preference Ceskych produktt neni jen sentiment nebo nostalgicky pocit — jsou za ni konkrétni Cisla.
Podle pruzkumu Ministerstva prumyslu a obchodu vice nez tri ¢tvrtiny ¢eskych zakaznikt povazuji
doméci vyrobky za stejné kvalitni nebo lepsi nez zahrani¢ni konkurenci. Pres 70 % z nich by pri
nakupu dalo prednost vyrobku ozna¢enému jako Cesky, pokud by mél srovnatelnou cenu.

Diivody jsou piitom rizné. Cést zdkaznikli téhne védoma snaha podpotit domdci vyrobce a ¢eskou
ekonomiku. Jiné presvédcuje kratsi dodavatelsky retézec, mensi ekologicka zatéz nebo jednoduse
jistota, Ze vi, kde produkt vznikl a na koho se obratit, pokud néco nebude v poradku.

Ochota nakupovat ¢eské produkty mezi zdkazniky prokazatelné existuje - ale e-shopy ji musi aktivné
podporit. Nestaci, ze vas produkt cesky je. Zakaznik to musi vidét, pochopit a uvérit tomu. Spravné
komunikovany ptvod dokéze byt rozdilem mezi tim, zda zékaznik klikne na , Pridat do kosiku” u vas,
nebo u zahrani¢ni konkurence.

Co se odehrava v hlave zakaznika

KdyZ zékaznik na e-shopu uvidi oznaceni , Vyrobeno v CR”, nejde jen o informaci o misté vyroby.
Spousti to celou radu asociaci a emoci, které ovlivni jeho rozhodovani. Pojdme si projit ty
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Duvéra a jistota

U online nakupu zakaznik produkt pred koupi nevidi, nesédhne si na néj, nemuze se zeptat prodavace.
Kupuje vlastné prislib. A ¢im vice toho o vyrobci vi, tim mensi je pro néj riziko. Lokalni vyrobce je
dohledatelny, ma ¢eskou adresu, ¢eskou zakaznickou podporu a v pripadé reklamace se s nim da
snadnéji komunikovat. To jsou konkrétni vyhody, které anonymni zahrani¢ni prodejce nabidnout
nemuze a pravé to mize byt i vase konkurencni vyhoda.

Podpora ceské ekonomiky

Védomy nakup od svych je pro velkou ¢ast zékazniki emocni i raciondlni rozhodnuti zaroven.
Nakupuji s pocitem, Ze jejich penize zlistavaji v Cesku, poméahaji mistnim zaméstnavatelim a
podporuji firmy, které plati dané a odvody tady. Tento motiv je silnéjsi, nez by se mohlo zdat. E-
shopy, které ho v komunikaci zohlediuji, rezonuji se zakazniky na jiné Grovni nez jen cenovy
srovnavac.



Ekologie a odpovédnost

Produkt vyrobeny v Cesku nemusel urazit tisice kilometri, neZ se dostal k zékaznikovi. Pro rostouci
skupinu ekologicky uvédomeélych nakupujicich je to konkrétni a ovéritelny argument, na rozdil od
mnohdy vagniho greenwashingu, se kterym se dnes setkavame na kazdém rohu.

Narodni identita

Tento faktor byva podcehovany, pritom je velmi redlny. Ceské vyroba nese s sebou konotace
poctivosti, Femeslnosti a tradice. Je to psychologicky jev, ktery odbornici oznacuji jako country-of-
origin efekt — puvod produktu systematicky ovliviiuje, jak zdkaznik vnima jeho kvalitu, aniz by to
védome reflektoval. Funguje to silnéji u starsi generace a u kategorii spojenych s tradici, jako jsou
potraviny, textil nebo rukodélna vyroba.

Proc je to dnes dulezitéjsi nez kdy driv

Vstup zahrani¢nich marketplace na cesky trh situaci vyrazné zmeénil. Temu, Shein a jim podobné
platformy nabizeji zakaznikiim tisice produktu za ceny, se kterymi lokélni vyrobci redlné soutézit
nemohou.

Zéakaznik, ktery védomé hleda cesky produkt, ma uplné jiné priority nez ten, kdo lovi nejlevné;jsi
nabidku na asijskych online trzistich. Je ochoten zaplatit vice, protoZe nakupuje s jinym zamérem.
Chce védeét, co kupuje, od koho to kupuje a proc.

Spravné komunikovany pivod produktu tak neprimo chréni vasi marzi. Nemusite byt nejlevné;jsi,
musite byt pro spravného zakaznika nejduvéryhodné;jsi.

Jak to vyuzit na vasem e-shopu

Védét, ze zakaznici na lokalni pavod slysi, je jedno. Druha véc je, jak jim tuto informaci co
nejucinngji dostat pred oci. Tady jsou konkrétni mista a zpusoby, kde to na Shoptet e-shopu dava
smysl.

Produktova stranka
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kampani nebo z primého odkazu, prochézi detaily produktu a rozhoduje se. Produktova stranka
spolecné s kategoriemi tvori u vétsiny e-shopu jedno z nejnavstévovangjsich mist. Badge ,,Vyrobeno v
CR” umistéte tam, kde ho zdkaznik uvidi bez scrollovéni, idedlné v blizkosti ceny, v galerii fotek nebo
v sekci s klicovymi benefity produktu. Skvélou volbou je take priznak produktu.

Nestaci ale jen badge. Rozepiste, co za nim stoji. , Vyrobeno v CR” jako holy fakt je méné
presvédcivé nez ,Ru¢né vyrobeno v nasi dilné v Brné” nebo ,Sito v Cesku z certifikovanych
materialt”. Konkrétnost buduje duvéru.

Kategorie a filtrace

Zéakaznici, kteri aktivné hledaji ceské produkty, vam prijdou s jasnym zamérem. Dejte jim nastroj, jak
je rychle najit. Filtr ,Cesky vyrobce” v levém panelu kategorii je rychld implementace s okamZitym
efektem. Priznak “Cesky vyrobce” nebo “Cesky vyrobek” miiZete prezentovat také v kategorii u
jednotlivych produktd.



Storytelling a obsah

Lidé nenakupuji jen produkty, nakupuji take pribéhy a hodnoty, které za nimi stoji. Ukazte
zékaznikiim, kde a jak va$ produkt vznika. Fotky z vyroby, kratké video z dilny nebo rozhovor s
¢lovékem, ktery za produktem stoji, udélaji pro budovani duvéry vic nez sebelepsi popis parametra.

Tento typ obsahu zaroven funguje na vice mistech najednou, na blogu, na sociéalnich sitich i primo na
produktové strance. Neni to reklama.

Kdy to nefunguje

Lokélni puvod neni univerzalni argument a je dulezité védét, kde jeho komunikace smysl dava a kde
ne.

Zéakaznik kupujici telefon nebo notebook resi primarné vykon, specifikace a cenu. To, kde byl
produkt vyroben, jeho rozhodnuti prakticky neovlivni. Podobné je to u standardizovaného zbozi nebo
spotrebniho materialu, kde zdkaznik automaticky srovnava jen cenu.

Naopak u potravin, kosmetiky, oble¢eni, ndbytku nebo produktt s femeslnym presahem hraje ¢asto
pravé ptuvod velmi dulezitou roli. Jsou to kategorie, kde zéakaznik premysli o bezpecnosti, kvalité
zpracovani nebo etice vyroby. A lokalni ptivod mu dava odpovéd na vSechny tri otazky najednou.

A jesté jedno dulezité varovani: komunikujte ptivod jen tehdy, pokud je skute¢ny a prokazatelny.
Zakaznici jsou dnes dobre informovani a snadno odhali, kdyz se nékdo snaZzi lokalnost prehanét nebo
si ji vymysSlet. Ztrata davéry v tomto pripadé boli vyrazné vic, nez kdybyste puvod viibec nezminovali.

Jak to vypada v praxi

V Anque Media pracujeme s e-shopy z ruznych odvétvi a u téch, které lokalni pivod zacaly aktivné
komunikovat, pozorujeme opakujici se vzorec. Zékaznici si badge a oznaceni ptivodu vS§imaji, travi na
produktovych strankach vice ¢asu a jejich primérna hodnota objednavky byva vyssi nez u zakaznikd,
kteri prisli ¢isté pres cenovy srovnavac.

Jeden z e-shopti prodévajicich obleeni vyrobené v Cesku, zadal ptivod komunikovat systematicky:
badge na produktové strance, mé sekce o vyrobé s fotkami z dilny a zdraznuje pivod v
newsletterech. Vysledek? Narust konverzniho poméru u specifickych zdravotnich produkta a vyrazné
pozitivnéjsi zpétna vazba od zdkazniku v hodnocenich.

Podobny efekt jsme zaznamenali u e-shopu prodévajiciho jimky a nadrze vyrabéné v Cesku.
Zdakaznici v tomto segmentu kladou duraz na kvalitu zpracovani a dlouhou zivotnost. Viditelné
oznaceni Ceského puvodu spolu s fotkami z vyroby vyrazné zkrati fazi rozhodovani, zakaznik rychleji
nabyva jistoty, Zze produkt splni jeho oc¢ekavani.

E-shop postaveny na Shoptetu pritom dava prodejci plnou svobodu v tom, jak cely tento pribéh
vypraveét. Mate kontrolu nad produktovymi strankami, kategoriemi, landing pages i obsahem blogu.
Vs$echny nastroje pro storytelling, filtrace i oznaceni ptivodu mate v rukou a je jen na vés, jak je
vyuzijete.

Pridani priznaku ,Vyrobeno v Cesku“ na vés$ e-shop je otdzka par minut a miZe mit okamzZity dopad
na duvéru i konverze. Muzete si ho pripadné upravit a odlisit od ostatnich priznaka vlastnimi html
Uupravami.



1. Vytvorte priznak v administraci: V Shoptetu prejdéte do Nastaveni > Produkty > Parametry a
priznaky > Piiznaky, pridejte novy priznak, ktery pojmenujte ,Vyrobeno v Cesku”.

2. Pridejte styl: V administraci prejdéte do Vzhled a obsah > Editor > HTML kdd (Zahlavi).

Shrnuti: , Vyrobeno v Cesku” jako konkurenc¢ni vyhoda

,Vyrobeno v Cesku” neni jen marketingové nalepka. Je to nastroj, ktery pracuje na tfech rovinach
zéroven — buduje divéru, vytvari emocni spojeni se zakaznikem a poméha obhajit vy$si cenu oproti
anonymni zahrani¢ni konkurenci.

Nefunguje sdm od sebe. Potrebuje za sebou reédlny pribéh, viditelné umisténi a konzistentni
komunikaci napri¢ vSemi kandly. Ale pro e-shopy, které ¢eskou vyrobu nebo puvod skute¢né maji, je
to jeden z nejprirozenéjsich a nejdivéryhodnéjsich diferenciatori, ktery mohou vyuzit.

Nejlepsi zacatek? Pridejte badge na produktovou stranku, otestujte reakci zakazniku a sledujte, co se
stane s konverzemi. Data z vlastniho e-shopu jsou vzdy nejlepsi argument.

https://blog.shoptet.cz/vyrobeno-v-cesku
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