Az MTA doktorai: Zodi Zsolt a mesterseges
intelligenciaval kapcsolatos jogi kérdésekrol
és a platformjogrol
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Az internetes kozosségi platformok mara életiink szerves részei lettek, az online
tevékenység jelentés része kozvetleniil vagy kozvetve érinti e szolgaltatasokat. igy a
kozosségi halézatok jelentos hatast gyakorolnak a tarsadalomra, a jogi szabalyozasuk
azonban sok tekintetben ellentmondasos és elégtelen. Zodi Zsolt, a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem Informacioés Tarsadalom Kutatéintézetének kutatoprofesszora, az MTA doktora
ezért kutatja a platformjogot, illetve a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos jogi
kérdéseket, hiszen ezek a jovoben valosziniileg egyre nagyobb jelentoségre tesznek szert az
élet valamennyi teriiletén.

Z6di Zsolt palyaja kezdetén a Miskolci Egyetemen dolgozott, és jogfilozofiai kutatasokat végzett,
majd egy multinaciondlis elektronikus jogi kiadéhoz szerzédott. Az ott toltott 15 éve idején valt az
internet és az elektronikus szolgaltatdsok széles korben elterjedtté, igy els6 kézbdl tapasztalhatta
meg az online iparagakkal kapcsolatos jogi kérdések megoldatlansagat. Amikor 2010 kornyékén
visszatért a tudomanyos palyara, tapasztalatait felhasznalva az informacids tarsadalom és a
technologia jogi 0sszefliggéseivel kezdett foglalkozni. Példaul szamitdgépes nyelvészeti
modszerekkel elemezték a jogi szovegekben fellelheté mintazatokat.

,Kés6bb, mar a Budapesti Corvinus Egyetemen kezdtem az informécids tarsadalommal 6sszefiiggd
szabdlyozasi kérdéseket vizsgalni. Akkoriban gazdalkodasinformatikusoknak is tartottam jogi
el6adasokat, és gyakran beszélgettlink olyan szabalyozasi kérdésekrdl, amelyekkel 6k nap mint nap
talalkoztak - mondja Z6di Zsolt. - Csakhogy nagyon hamar azzal szembesiiltem, hogy az internetes
platformok, plane a mesterséges intelligencia szabalyozasa még egészen gyermekcipében jar. Vagyis

e terilleten nem tobb szaz éve 1étez6 jogi megoldasokat kell kutatni, hanem teljesen 1j tarsadalmi
jelenségeket és technoldgiai fejleményeket kell kezelni, mikdzben szamos jogi teriilet teljesen
tanacstalan veliik kapcsolatban.”

A kutato ett6l kezdve parhuzamosan vizsgalta az internetes kozosségi platformok és a mesterséges
intelligencia jogi szabdalyozasat. Ezek még a ChatGPT és mas generativ MI-modellek el6tti évek
voltak, igy nem volt trividlis, hogy a teriilet hamarosan intenziv jogi gondolkodés terepévé valik.
Akkoriban még mindenki az 6nvezet6 autokrol beszélt, mert gy tiint, hogy e teriileten fog attorést
elérni a mesterséges intelligencia. Ez a forradalom azdta is varat magara, viszont megjelentek az MI-
alapu chatbotok, amelyeket ma méar mindenki hasznal, aki Google-keresést indit, és a mesterséges
intelligencia hirtelen a mindennapok része lett, rengeteg adatvédelmi és egyéb jogi kérdést vetve fel.

A koz0sségi platformokkal kapcsolatos jogi problémak a 2010-es években valtak nyilvanvaldva.
Ekkor pattant ki a Cambridge Analytica-botrany (a Facebook a felhasznélok tudta nélkiil eladta az
adataikat a Cambridge Analytica politikai tandcsadd cégnek, amely az informdciok alapjan célzott
politikai hirdetésekkel bombdazhatta 6ket). Tobb ellentmonddsos valasztas eredményében is szerepiik
volt a kozosségi haldzatok hirfalain megjelend bejegyzéseket iranyité algoritmusoknak. Emellett az
idészak szamos terrortdmadasaban is maig tisztdzatlan szerepet jatszottak.

Mindezek miatt a kozosségi haldzatok miikodése, pontosabban a mikodésiik jogi szabélyozatlansaga



hirtelen a kozvélemény és a politika fokuszaba kertlt. ,Mindenki szamara nyilvanvaldva valt, hogy
jogi eszkozokkel kell kezelni e platformokat,

hiszen a tarsadalmi hatdsuk folyamatosan nd, befolyasoljak a mindennapi életiinket, és jelentds
kockdazatokat is hordoznak magukban

- folytatja a kutatd. - Az Eurdpai Unid igen intenziv jogi eréfeszitéseket kezdeményezett e
platformok szabdlyozasa érdekében, ezzel parhuzamosan pedig mi is OTKA-kutatést végeztiink e
teriilleten. A sorozatos botranyok és az azokat kiséré kozérdeklédés hatasara a kovetkezo években
egyre inkdbb az internetes platformokra kezdtem koncentralni.”

Az el6z6 évtized végén szamos nagy hatdsi unids és nemzeti szintli jogszabaly sziiletett Eurépaban,
amelyek a k6zosségi platformok és egyéb online szolgéltatasok miikodése okozta problémakat
igyekeztek kezelni. Németorszagban elfogadtak a haldzati kikényszeritési torvényt (NetzDG), amely
az interneten terjesztett megtévesztés, gytloletbeszéd és mas illegalis tartalmak ellen 1épett fel,
majd elfogadtdk az Eurdpai Unidban a digitalis szolgaltatasokrol szold rendeletet (DSA) hasonld
célokkal. Ezekben az években Z6di Zsolt két konyvet is irt az informacids tarsadalom jogi kérdéseir6l
(Platformok, robotok és a jog; Platformjog - EIméletek és hatdlyos szabdlyok).

»Az internetes platformokon folytatott tevékenységek mindegyikének, legyen szé a vasarlasrol, az
informécidszerzésrdl vagy a kommunikéaciérol, megvannak a tiitkorképei a vald életben is. Az online
tevékenységek azonban mégis killonboznek az offline megfelel6iktdl, és sokszor all el6 olyan helyzet,
hogy e kis kiillonbségek végil jelentésen mas igényeket hivnak életre a jogi szabalyozasban - érvel
Z6di Zsolt. - A k6zosségi hal6zatokon az embereknek sokkal tobb ismerdsiik van, mint a vald életben,
a felhasznalok anonim modon is k6zolhetnek informacidkat, és a kommunikacié masfajta érzelmi
hatast kelt a befogaddban. Igy példaul a kozosségi halézatok hasznélata teljesen més tarsadalmi
hatdsokkal bir, mint a valo életbeli kapcsolattartas, és ezt a jognak is kovetnie kell.”

A kozosségi platformok és a keresémotorok a hirdetésekbdl élnek, és a reklamok célzasahoz olyan
eszkozok allnak a rendelkezésiikre, amelyekrol az offline hirdet6k még csak nem is dlmodhattak. A
felhaszndloi viselkedés alapjan precizen célozhatjak meg a potencialis vasardkat vagy szavazdkat a
rajuk szabott reklamokkal (ezt a megkozelitést mikrotargetaldsnak nevezik). ,Amikor a felhasznal6
feliratkozik e platformokra - figyelmeztet Z6di Zsolt -, szerzédést kot a szolgaltatoval, és ezaltal
beleegyezik, hogy attél kezdve folyamatosan megfigyelik. Toméntelen mennyiségii adatot gytjtenek
a szokasairodl, a tarsadalmi kapcsolatrendszerérdl. Ez sok szempontbdl is rendkiviil aggasztd. Bar
errdl vannak vitak a tudoméanyos kozosségben, az én véleményem szerint az ilyen 1éptéki
adatgytjtés, sot a kozosségimédia-platformok teljes mikodése totalisan inkompatibilis az eurdpai
adatvédelmi szabalyokkal. Ezzel kezdeni kell valamit.”

A kutatd szerint azért fontos a platformjog kutatasa, mert jelenleg ezen online szolgaltatasok jogi
szabalyozasat altaldban a korabbi offline megoldasok adaptalasaval probaljak megoldani, ami nem
maradéktalanul sikeres. A jogi megoldasok kialakitasa azért is siirgés, mert

»€ platformok méra az internet alapveté infrastrukturajava valtak. A k6zosségi halézatok ma mar
kozmuvek, infrastrukturalis behemotok, az internetes tevékenység jo része rajtuk keresztil zajlik

- mondja Z6di Zsolt. - Ott vasarolunk, ott tartjuk a kapcsolatot az ismerdseinkkel, ott
kommunikalunk, és a hagyomanyos médiatartalmakat is jellemzden ezeken keresztiil fogyasztjuk.
Afel6]l mar nincsen vita, hogy szabalyozni kell 6ket. Ezt azonban megneheziti, hogy e platformok
tobbsége amerikai cég, bar egyre tobb kozottiik a kinai. Az amerikaiak a piaci szempontokat el6térbe
helyezve allnak az adatvédelemhez, a kinaiak adatvédelmi gyakorlatat pedig inkabb hagyjuk. Ilyen
korilmények kozott kell kidolgoznunk az eurdpai értékeknek megfelel6 szabalyozast, ami nem



egyszeri feladat.”
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