Aplikace Zachranka: Aplikace Zachranka
prinasi novinky v seznamu pohotovosti a
lIékaren. Nove se na aplikaci mohou turisté
spolehnout take v italskem regionu Trento

1.7.2026 - | Statni ustav pro kontrolu léciv

V aplikaci Zachranka uzivatelé nové najdou nejblizsi pohotovostni sluzby synchronizované
od nejvétsi zdravotni pojistovny VZP. Databaze nejblizSich dostupnych lékaren je v aplikaci
noveé garantovana primo Statnim ustavem pro kontrolu 1éc¢iv. Do aplikace navic pribyl
odkaz na registraci ob¢anu v zahranici a od léta ji mohou uzivatelé plné vyuzit pri cestach
do zahranici také oblasti italskych Alp v regionu Trento.

Aplikace Zachranka funguje jako integrovana aplikace pro tisnové situace a nadéle rozsiruje své
funkce i preventivnim smérem. ,Chceme, aby lidé védeéli, Ze aplikace neni jen cervené tlacitko,
kterym si privoldte pomoc, ale také soubor uzitecnych informaci a prevence, diky niz mtize byt volani

vVevs

aplikace Zachranka.

Novinkou v aplikaci je, ze si muze kazdy uzivatel pomoci lokatoru zobrazit vSechny dostupné lékarny
v nejblizsim okoli, doposud byly soucasti aplikace pouze vybrané provozovny s pohotovostni sluzbou.
Podarilo se to diky spolupraci se Statnim tistavem pro kontrolu 1é¢iv (SUKL), jeho databéze je nyni

v aplikaci Zachranka klicovym zdrojem dat.

,Vitdm, Ze data, kterd SUKL dlouhodobé zpracovdvd a zpfistupriuje verejnosti, nachdzeji praktické
vyuziti v aplikacich, které lidem pomdhaji v kazdodennich situacich. Zapojeni kompletni databdze
lékadren do aplikace Zachranka je dobrym prikladem toho, jak mohou kvalitni a aktudlni verejna data
prispét k lepsi orientaci obcantl v dostupnosti zdravotnich sluzeb,” uvadi MUDr. Tomas Boran,
reditel Statniho tstavu pro kontrolu 1éciv.

Soubor pohotovosti v aplikaci Zachranka zajistuje napojeni na databazi VSeobecné zdravotni
pojistovny. Ta je od roku 2026 garantem pohotovostni sluzby prostrednictvim nasmlouvanych
nemocnic a urgentnich prijmu.

,Pro VZP bylo od zacdtku dulezité, aby méli lidé data o pohotovostech co nejlépe dostupnd.
Spoluprdce s aplikaci Zdchranka tento zdmér jesté podporila, kazdy uZivatel je tak prehledné
informovdn o nejblizsi pohotovosti ve svém okoli. V aplikaci najdou lidé ucelené informace, vcetné
kontaktt, navigace a ordinac¢nich dob zapojenych ordinaci,” ika Miroslav Jankuj, ndméstek reditele
VZP pro zdravotni péci.

Dalsi dil¢i inovaci je, Ze aplikace Zachranka od ¢ervna obsahuje primy odkaz na systém DROZD
Ministerstva zahrani¢nich véci CR, ktery slouzi k dobrovolné registraci ob¢anu cestujicich
¢i pobyvajicich v zahrani¢i. Uzivatelé tak maji blize k uzitec¢né sluzbé pro pobyvani v ciziné.

Postupné se aplikace jako integrovana sluzba také rozsiruje do dalsich zemi Evropy. Vedle
Slovenska, Rakouska ¢i Madarska ji mohou lidé vyuzit v Bavorsku, Finsku, Moldavii a nové v oblasti
italskych Alp okolo Trenta. ,Mimo tyto zemé neznamend, Ze aplikace lidem neni uzitecnd, jen neni
plné napojena na dispec¢ink mistnich zdchrannych slozek a po stisknuti SOS tlacitka zahdji klasické



tisriové voldni. I z toho diivodu se snazime podporit povédomi o dalsich funkcich aplikace, napriklad
funkci patron,” doplhuje na zavér reditel Malendk.

O aplikaci Zachranka

Aplikace Zachranka je jediné integrovana aplikace pro rozsirenou tisnovou komunikaci. Je
bezplatnym ndastrojem pro uzivatele, zaroven tvori komplexni systém na strané poskytovatele pomoci
a diky tomu se stala oficidlnim partnerem zéchranaru. Kromé privolani Zdravotnické zdchranné
sluzby nebo linky 112 umoznuje aplikace kontaktovat Horskou sluzbu ¢i Vodni zdchrannou sluzbu.
Obsahuje mapu nejblizsich defibrilatort (AED), databazi pohotovosti a 1ékaren, instrukce prvni
pomoci a systém varovnych upozornéni pri krizovych situacich. Z ryze ¢eského reseni vznikla
platforma NG-SOS, diky které je Zachranku mozné vyuzit na iizemi osmi evropskych statt - nejnoveéji
v oblasti italskych Alp v okoli mésta Trento.

Klicova data po 10 letech fungovani

o Pres 3,8 milionu staZeni v obchodech App Store a Google Play v CR.

o Témér 240 000 pripadu, ve kterych aplikace pomohla privolat pomoc.

e Univerzalni tlacitko SOS: Moznost volby mezi linkami 155 a 112 + kontaktovani linky 1210
(horska sluzba)

 Nérodni databaze AED: Mapa témér 6 000 automatizovanych externich defibrilatoru po celé
CR.

 Varovna upozornéni: Nasteroj vystrahy pred krizovymi situacemi majici charakter ohrozeni
Zivota nebo zdravi na daném tzemi

e Funkce ,Nemohu mluvit”: Komunikace prostiednictvim SMS chatu pro situace, kdy nelze
komunikovat hlasem (jak pro linku 155 tak 112).

* Videohovory: Moznost vizualni komunikace s operatorem tisnové linky. Od jejich spusténi se
uskutecnilo vice nez 32 tisic videohovord.

e Modul Horské sluzby: primé voléani linky 1210, lavinova predpovéd, kniha tur a funkce Patron,
kdy je mozné zadat svou trasu do aplikace a nastavit funkci pribézné lokalizace jako prevenci.

* 10 let partnerstvi s Nadaci Vodafone, ktera letos slavi 20 let ptisobeni v CR.
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