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Co jsme si pro vas v Shoptetu pripravili tentokrat? Prinasime jiz tradicni souhrn
produktovych novinek a vylepSeni za druhy kvartal roku 2026. Tak si ho prectéte, at vam
zadna vychytavka neunikne.
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Shoptet Pokladna

Méte kromé e-shopu i kamennou prodejnu nebo prodéavate na trzich a pop-upech? Pak se vdm bude
hodit nova Shoptet Pokladna, ktera prinasi prehled o online objednavkach i offline prodeji na
jednom misté. Veskeré produkty, ceny, sklad i objednavky zuistanou propojené a aktualizované.
Sta¢i vam pripojeni na internet a muzete prodavat klidné i z mobilu.

Shoptet Pokladna je zdarma pro vSechny placené tarify Shoptet. Aktivujete ji v administraci
vaseho e-shopu na zalozce Prodejni kandly — Prodejny. Aktivace je dostupné pouze pro roli majitele
projektu. Podivejte se na podrobnéjsi navod a prehled vSech funkci.

Tlacitko pro odstoupeni od smlouvy

Evropska unie zavedla od ¢ervna 2026 novou legislativni povinnost platici pro vSechny e-shopy
- mit na webu viditelné tlacitko pro odstoupeni od smlouvy. Uz nestaci pouze formular v
obchodnich podminkéach nebo odkaz v FAQ. E-shopy musi nabidnout primou funkci na webu, pres
kterou muze zékaznik jednodusSe zahajit proces vraceni. Proto jsme pro vas v Shoptetu pripravili
reseni, které saha daleko za zakonné pozadavky a vyrazné usnadni praci s vratkami.

Na Slovensku a v Madarsku legislativa plati od 19. 6. 2026. V CR je stale ve schvalovacim procesu,
takze CZ e-shopu se zatim tato povinnost netyka. I tak je uz nyni funkce k dispozici a e-shopy
budou moci svym zakaznikiim nabidnout néco navic.

O vSech aktualitach vas vcas informujeme na blogu i v Shoptet Univerzité (v administraci vaseho e-
shopu). Najdete tam také konkrétni ukazky, jak nova funkce vypada na e-shopu i navod, jak ji



nastavit.
Magicka hulka

Spustili jsme prvni Al funkci primo v administraci. Magicka htlka je nové tlacitko u popisu
produkti. Na jedno kliknuti uméla inteligence automaticky opravi gramatiku, formatovani a
stylistiku popisu. Nemusite nic nastavovat, staci jeden klik a je hotovo.

Prompty pro vSechny nase Al funkce konzultujeme se specialisty, aby automaticky pracovaly s
principy SEO a GEO, a pomahaly tak vylepSovat pozici v klasickych i Al vyhledavacich.

Funkce je dostupna pro vSechny placené tarify (mimo Free), a to uplné zdarma, bez limita. Navic
se uz brzy muzete té$it na dalsi chytré funkce.

Novinky v Shoptet Balicich

Co jsme vylepsili a pridali za posledni kvartél do oblibené sluzby Shoptet Baliky?
Moznost doruceni do AlzaBoxu

Se Shoptet Baliky Komplet méte nové moznost nabidnout vasim zékaznikim rychlé doruceni do
AlzaBoxu. Poskytuji vydej dostupny 24/7, provoz i o vikendech a velmi rychlé doruceni.
Vyuzijte rozsahlou sit vice nez 3 500 boxu a ziskejte dal$i konkurencni vyhodu.

Aktivaci provedete primo v administraci Shoptetu v ramci Shoptet Baliku Komplet.

Novinka muze byt zajimava zejména pro mensi a stredni e-shopy, které chtéji nabidnout doruceni
srovnatelné s velkymi hraci, ale bez slozité logistiky. Je to dalsi zpusob, jak zakaznikiim nabidnout
komfort, ktery od moderniho e-commerce ocekavaji.

GLS nové v Shoptet Balicich Komplet

Do Shoptet Baliki Komplet jsme pridali prepravce GLS. Aktivovat si ho mizete v administraci
vaseho e-shopu, ¢imz ziskate vyhodné ceny i bez vlastni smlouvy.

Se sluzbou GLS muzete zakaznikim nabidnout jak doruceni na adresu, tak doruceni do vice nez 6
200 vydejnich mist v CR véetné 2 000+ GLS Boxi. Zasilky po CR doruduje obvykle uZz dalsi pracovni
den a do vétSiny evropskych zemi zpravidla béhem 2-3 pracovnich dni. Soucasti sluzby je také online
sledovani zasilek béhem prepravy a automatické pojisténi az do 20 000 K¢.

Verejné API pro Shoptet Premium
Vsichni klienti Shoptet Premium maji nové k dispozici verejné API Shoptet Baliku, které
umoznuje:

e vytvaret a tisknout prepravni stitky pro existujici objednavky primo ve svém ERP nebo WMS,
* napojit logistické procesy na vlastni systémy,

« stahovat tracking i historické stavy zasilek,

e pracovat s daty o doruceni ve vlastnich analytickych nastrojich.

Kvuli zpracovani objednavek nemusite prechazet do administrace e-shopu. Zaroven ziskéate vétsi
prostor pro napojeni vlastnich procesu a praci s daty. Muzete vyhodnocovat kvalitu dopravca,



sledovat dorucovani v jednotlivych regionech nebo pracovat s realnou dobou doruceni pro konkrétni
zemé a lépe ji komunikovat zakaznikum uz v ko$iku.

Vv

zaklad a silnéjsi provazani na vlastni provozni systémy.
Nové uzivatelské rozhrani pro vicekusové zasilky

V administraci vaseho e-shopu nové vidite skupinu balika jako jednu zasilku misto nékolika
samostatnych radka. Pribyla také prehledova stranka zasilky se seznamem baliki a detailni
stranka kazdého baliku s historii stavll a navigaci.

Nové rozhrani vam usnadni praci hlavné v pripadé, pokud odesilate zasilky rozdélené do vice balika,
typicky se jedna o zbozi nadmérnych rozméru a sady nebo objednéavky, které jeden balik nedokaze
pojmout. Zasilky se nyni zobrazuji prehledné na jednom misté, coz usnadnuje orientaci v
celkovém poctu balikli, hmotnostech i stavech. Kliknutim na konkrétni balik navic zobrazite jeho
sledovani a historii.

Shoptet Kampané
Ani sluzbu Shoptet Kampané jsme neochudili o nové funkce.
Meta Ads v Shoptet Kampanich

Pridali jsme Meta Ads do Shoptet Kampani. Co to pro vas znamena? Své vyrobky nyni muzete
inzerovat na platformach Mety - Facebooku, Instagramu a Threads.

Kampané nastavite primo v administraci Shoptetu, aniz byste museli vytvaret ucty v externich
nastrojich. Nastaveni zvladnete za par minut, bez znalosti vykonnostni reklamy. Systém se
postara o optimalizaci, texty i obrazky za vas a produkty se do reklam napoji automaticky z vaseho e-
shopu.

Podivejte se na zaznam webinare z 23. 6. 2026, kde se dozvite vice.

Shoptet Kampané muzete kdykoliv spustit, upravit nebo pozastavit bez zavazku. Jsou vhodné i pro
e-shopare, kteri s reklamou teprve zacinaji a chtéji oslovit zdkazniky ve chvili, kdy prohlizeji socidlni
sité.

Informace o zakazanych produktech

Do administrace na zélozku Shoptet Kampané jsme pridali prehled zakazanych produktu. Jde o
produkty, které podle pravidel Google Ads nebo Meta Ads nelze inzerovat, napriklad zbrané, tabak
nebo 1éky na predpis.

Tyto produkty jsme z kampani automaticky vyrazovali i drive. Nové ale piimo v administraci uvidite,
kolik jich je a jaky maji podil. Zobrazujeme je prehledné v grafu i detailu kategorii. Diky tomu
budete mit jasnéjsi prehled o tom, jaka cast vaseho sortimentu se do kampani nezapojuje.

Pokud zakazané produkty tvori vétSinu vaseho sortimentu (vice nez 90 %), upozornime vas na to
primo pri nastavovani kampané. Sami se tak muZete rozhodnout, jestli kampan spustite jen se
zbyvajicimi produkty, které pravidla splnuji.



Marketplace Napojeni - Al vyplhovani parametru

Vyuzivate sluzbu Marketplace Napojeni? Nové mizete pri tvorbé marketplace nabidek vyuzit Al
asistované vyplnovani parametru. Funkce pracuje s daty, kterd uz mate v Shoptetu (napr. nazvy,
popisky nebo parametry produktll), a automaticky predvyplni povinné i nepovinné parametry
pro dany marketplace produkt. Misto ru¢niho vyplnovani tak staci vysledky zkontrolovat a pripadné
upravit. USetrite ¢as nejen pri praci s jednotlivymi produkty, ale i pri hromadném zalistovani vétsiho
katalogu. Funkcionalita pomahd zrychlit cely proces, snizit chybovost a zjednodusit praci s prodejem
na marketplace.

Dalsi novinky, které by vam nemély uniknout

Mobilni aplikace Shoptet 1.4.0
Nova verze Shoptet Aplikace je tady! Co jsme vylepsili?

» Novinky od Shoptetu primo v aplikaci. Pridali jsme sekci s novinkami od Shoptetu. Muzete
si zapnout push notifikace, abyste zadnou nepropasli.

 Editace produktu. Na detailu produktu nyni muzete upravovat i pole, ktera byla drive jen ke
Cteni, napriklad EAN. K6d muzete misto prepisovani naskenovat primo fotoaparatem.

» Kopirovani kontaktnich udaju. Z detailu kontaktu v objednavce ted jednim klepnutim
zkopirujete e-mail nebo telefonni ¢islo.

 Vylepseni navigace. Z polozek v objednavce se nyni dostanete primo na detail varianty
produktu.

WebP obrazky u produktu

V administraci je nové mozné nahravat obrazky ve formatu WebP k produktum. Diky tomu
muzete vyuzit moderngjsi a uspornéjsi format obrazku, ktery pomahd zrychlit nacitani e-shopu.
Podpora je zatim dostupnd pri ru¢nim nahravani obrazka na detailu produktu.

Nové jazyky v ramci Cizich jazyku

Do funkce Cizi jazyky jsme pridali dalsi jazyky, které jsme vybrali na zakladé vasi zpétné vazby.
Jedna se o:

e nizozemstinu,
e ukrajinstinu,
o Svédstinu,

e reCtinu.

Systémové hlasky jsou prekladany strojové, coz nam umozni dalsi jazyky pridavat dle vasSich potreb
mnohem rychleji.

Skryti dorucovaci adresy pri dopravé na odbérné misto

Opravili jsme nesrovnalost v kosiku, kdy mél zdkaznik moznost zadat dorucovaci adresu, i pokud bylo
jako zplisob dopravy vybrano vyzvednuti v boxu nebo na vydejnim misté. Checkbox , Dorudit na
jinou adresu” pod fakturacni adresou je nové skryt.



Zména struktury url pro vyrezy obrazku produktu (UMS)

V ramci zrychleni vytvareni a dorucovani vyrezu jsme upravili nasledujici strukturu url pro dany
vyrez produktového obrazku. Zména se tyka vSech produktovych obrazki. Pokud ale e-shop nijak
nemanipuluje s cestou obrazkl apod., neméla by mit zména zadny vliv. Detailni informace o nové
URL najdete na Shoptet Developers portalu.

Oprava chyb v nakupni cené v exportu objednavek

Opravili jsme dvé chyby v chovani souctu ve sloupci orderPurchasePrice (nakupni cena) v
exportech objednavek:

» Darkové polozky jsou nyni zahrnuty do souctu nakupnich cen. Doposud byly vylouceny a
scitaly se jen produkty.

* Nulové nakupni ceny se nyni pri vypoctu preskoci. Drive byl cely sloupec prazdny, pokud i
jen jeden produkt mél ndkupni cenu 0. Nové vraci hodnotu nul (v exportu prazdné) pouze v
pripadé, ze nema nakupni cenu zadna polozka.

Uzamykani dokladu pri upravach

Na zakladé vasi zpétné vazby jsme implementovali feSeni konfliktu pri upravach dokladu. Pokud
dva uzivatelé upravovali dokument soubézné, mohlo dochazet ke vzajemnému prepisovani zmeén.
Nové systém vezme v potaz zmény, které byly ulozeny drive. Pokud se druhy uZzivatel pokusi své
zmény ulozit, dostane upozornéni a zmeény se neulozi. Nasledné bude nutné zmény druhého
uzivatele provést znovu, coz zajisti konzistentnost prace s doklady.

Moznost upravy hodnot na dobropisech primo v radku na detailu dobropisu

Nové muzete upravovat hodnoty dobropisu primo v fadku na jeho detailu bez nutnosti prechodu
do pop-up okna. FunkCnost pop-upu zlstava beze zmény.

Navic pridavame i kontrolu obsahu dobropisu viuci dobropisovanému dokumentu, aby
nevznikaly legislativné nespravné dokumenty, napriklad pridanim kus® nebo navySenim ceny.
Systém kontroluje pouze zbozi, ne dopravu a platbu. Pridat dopravu nebo platbu, které na
dobropisovaném dokumentu nebyly, je mozné, ale ne, pokud jsou v piivodnim dokumentu jako
polozky zbozi. Kontrolu je mozné vypnout v nastaveni dokladi — Dobropisy — checkbox Vypnout
kontrolu shody s dariovym dokladem, ¢imz bude zachovano ptivodni chovani bez kontroly.

Automatické zasilani doklada ve formatu ISDOC

Rozsirili jsme moznost automatického zasilani dokladt o format ISDOC. Noveé si v nastaveni Sablony
automaticky zasilaného e-mailu v sekci Prilohy muzete zvolit kromé forméatu PDF i zaslani
dokumentu ve formatu ISDOC.

Opt-out checkboxy pro dotazniky spokojenosti v kosiku
Na zékladé zpétné vazby e-shoparti a doporuceni Uradu pro ochranu osobnich tdajll jsme zménili
logiku checkboxu v ramci funkce Hodnoceni e-shopu a produktii na opt-out, tzn. Nesouhlasim

se zaslanim zddosti o hodnoceni e-shopu a produkt.

U dotazniku pro Zbozi.cz byla textace upravena také opt-out, ¢imz dojde ke sjednoceni logiky



checkboxl v kosiku.
Vychozi stavy objednavek pro skupiny zakazniku

Na zéakladé vasich pozadavka jsme umoznili pro jednotlivé skupiny zakazniku zvolit rizné
vychozi stavy pro prijaté objednavky. Ziskavate tak dalSi moznost, jak individualizovat pristup ke
svym zakaznikum. Pro kazdou skupinu zdkaznikd nyni mizete vytvorit a pouzivat jiné vychozi stavy a
naslednou automatizaci prodejniho procesu. Staci vytvorit novy stav a priradit ho vybrané skupiné
zékaznik.

Rozsirené nastaveni pro privatni tokeny - Shoptet Premium (CZ+SK)

V ramci privatnich API tokent jsme rozsirili jejich nastaveni pro zlepseni bezpecnosti. Dosud
byl tokentim pristup automaticky udélen pro celé API. Nové je mozné nastavit, k jakym skupindm
endpointt mé dany private token pristup a zda ma u dané skupiny opravnéni pouze Cist (ziskavat
data z e-shopu skrze API) nebo i zapisovat (priddvat nebo ménit data v e-shopu skrze API).

U nové vytvarenych tokend je nutné opravnéni nastavit, u stavajicich zustava nastaven celkovy
pristup a je mozné ho zpétné upravit. Nedochdazi tak k naruseni dosavadniho chovani. Toto
zabezpeceni vam zajiStuje lepsi kontrolu nad spravou pristupu dat 3. stranam (Shoptet
Partneriim a vyvojarum).

https://blog.shoptet.cz/shoptet-novinky-duben-cerven-2026
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