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Mesto Dunajská Streda spúšťa od 1. júla 2026 novú sociálnu službu pre svojich obyvateľov.
Cieľom prepravnej služby je pomôcť seniorom, osobám so zdravotným znevýhodnením,
znevýhodneným osobám, ako aj obyvateľom s obmedzenou mobilitou pri zabezpečovaní ich
každodennej mobility.

Vďaka špeciálne upravenému vozidlu sa odkázaní obyvatelia jednoduchšie dostanú do
zdravotníckych zariadení, na vybavenie úradných záležitostí alebo k iným dôležitým cieľom v rámci
mesta.

Služba bude poskytovaná počas pracovných dní v čase od 6:30 do 14:30 hod.

Cenník služby

Prepravná služba je pre oprávnených žiadateľov dostupná za symbolický poplatok:

1. Občan s trvalým pobytom na území mesta Dunajská Streda - s obmedzenou mobilitou a
orientáciou na základe potvrdenia zdravotnej starostlivosti o nepriaznivom zdravotnom stave: 1,-€

2. Sprievodca občana s trvalým pobytom na území mesta Dunajská Streda

- sprievodca osoby uvedenej v bode 1.: 1,-€

- sprievodca terénnej opatrovateľskej služby poskytovaná mestom: 0,-€

- sprievodca občana, ktorá je držiteľom preukazu (ŤZP) so sprievodcom: 0,-€

3. Obyvatelia mesta 75+ - s obmedzenou mobilitou a orientáciou: 1,-€

4. Viacúčelová cesta, stojné každých 15 min: 0,25 €

Objednanie prepravy

Na využívanie služby je potrebné najskôr podať žiadosť.

Žiadosť K11 je dostupná na informačnom pulte Mestského úradu v Dunajskej Strede, ako aj online
na stránke: https://dunstreda.sk/tlaciva. (Odbor školstva, sociálnych vecí, športu a kultúry/Oddelenie
sociálnych vecí)

Po podaní žiadosti príslušní zamestnanci mestského úradu preveria splnenie podmienok na
poskytovanie služby. Zároveň overia, či žiadateľ nemá voči mestu Dunajská Streda evidované žiadne
nedoplatky.

Prepravnú službu je možné objednať až po schválení oprávnenosti na jej využívanie.

Oprávnení žiadatelia si môžu prepravu objednať na telefónnom čísle +421 905 446 279, a to počas
pracovných dní v čase od 8:00 do 11:00 hod., najmenej 24 hodín pred plánovanou cestou.



Žiadame záujemcov, aby žiadosť K11 podali čo najskôr, aby mohli pracovníci mestského
úradu včas posúdiť splnenie podmienok a aby mohli službu od jej spustenia využívať bez
zbytočných prieťahov.

Veríme, že nová služba prispeje k zlepšeniu kvality života odkázaných obyvateľov a uľahčí im prístup
k zdravotnej starostlivosti a vybavovaniu nevyhnutných záležitostí.
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