Ziadne , omacky”, ale ukazky, ako realne Al
funguje v biznise: na workshope sme ukazali
aj to, ako AI pomaha pri spracovani tajnych
odposluchov
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Na pravidelnom formate Clenovia ¢lenom ¢lenské firmy nasej asociacie prezentuju inym
Clenskym firmam bezplatne svoje vlastné rieSenia. V piatok 19. 6. sa uskutocnilo jeho
dalsSie pokracovanie venované praktickému nasadeniu Al.

Na $pecialnom AI workshope sme privitali Slavku Sikurovi zo spolo¢nosti predu s.r.o., Evu Schin z
Mathison Legal a Matéja Pascheka, ktory reprezentoval nasho ¢lena eD system.

Slavka Sikurova, generalna riaditelka predu s.r.o., predstavila rie$enia pre $tatnu spravu.
Praktické nasadenie agentickej Al ¢i velkych jazykovych modelov prezentovala na konkrétnych
prikladoch projektov pre Ministerstvo vnutra CR, Colna spravu CR, Ministerstvo $kolstva, vyskumu,
vyvoja a mladeZe SR, Tipos a Statny fond rozvoja byvania.

Namiesto diskusie o tom, ¢o bude Al robit o pat rokov, ukazala, ¢o robi uz dnes.

Kazdy z projektov riesi iny problém, ale vSetky vyuzivaji rovnaky princip: Al pomaha
¢loveku pracovat s informdaciami. Napriklad pri rie$eni, ktoré vyvijala pre Colnii spravu CR,
pripravila automatict sumarizaciu konverzacii, ktord umoziuje rychlu orientaciu v obsahu
odposluchov a bez nutnosti manudlne analyzovat celé zaznamy.

Eva Schin, partnerka advokatskej kancelarie Mathison Legal a expertka na Al act,
ucastnikov podrobne zoznémila s vyzvami, ktoré so sebou prinasa eurdépska smernica Al Act.
Hovorila o povinnej dokumentécii, kategorizacii Al systémov a pravach a povinnostiach, ktoré so
sebou téato legislativa prinasa.

Vysvetlila, ako zédkon chape systém Al, ako by mal vyzerat prakticky plan nasadenia Al systémov,
popisala Al governance roadmapu ¢i kluCovi dokumentaciu a priblizila, ako spracivat osobné udaje
v stlade s GDPR. Hosti upozornila aj na pravne, reputacné alebo procesné rizikd, chybajice
dokumenty a ¢o by pri kontrole mali riesit ako prvé.

Matéj Paschek, inovacny manazér zo spolocnosti eD system priniesol racionalny a maximalne
prakticky pohlad na Al a automatizaciu. Ukazal, aky redlny prinos mo6zu mat vhodne nastavené
automatizac¢né procesy na personalnu a nakladovu efektivitu spolocnosti.

Matéj detailne hovoril o efektivnej automatizacii firemnych procesov, vyuzivani voicebotov v
callcentrach a o ich neustdlom zlepSovani, optimalizacii nakladov vdaka vhodnému nasadeniu Al a
tiez prezentoval, ako eD system dokdazal vdaka automatizacii zvysit obrat az o Stvrtinu.

Kazda spikerka a spiker predstavili praktické a funkcné riesenia a sluzby, ktoré u svojim klientov
realne nasadili, funguju a prinasaju hodnotu. Videli sme tri informacne nabité a interaktivne
prezentdacie, doplnené zivou diskusiou s publikom.

TeSime sa na dalSie pokracovania, ktoré pre vas chystame uz na jesen.
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