Dovolena bez stresu zacina jesté pred
odjezdem. Vodafone radi, jak na roaming v
zahranici
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Letni sezona se blizi a s ni i obdobi dovolenych v zahranici. Kromé pojisténi ¢i platnych
dokladu by lidé neméli zapominat ani na nastaveni mobilnich sluzeb. Operatori dnes
nabizeji ruzna reseni, jak mit pripojeni pod kontrolou i mimo EU - at uz jde o datové
balicky, docasné roamingové tarify, nebo vyuziti eSIM. Vodafone proto pripomina zakladni
principy roamingu a prinasi praktické tipy, jak si i na dovolené uzit bezstarostné pripojeni
bez necekanych vydaju.

Co je roaming a pro¢ na néj myslet

Roaming je sluzba mobilniho operatora, ktera umoznuje vyuzivat vlastni SIM kartu a doméci tarif i v
zahranic¢i prostrednictvim siti tamnich operatort. Podminky vyuzivani se ale li$i podle destinace.

V ramci zemi Evropské unie plati pravidlo ,roam like at home*“, takze zakaznici mohou cerpat sluzby
podobné jako v Cesku. Mimo EU se v$ak podminky li$i a bez vhodného nastaveni nebo bali¢ku
mohou byt ceny vyrazné vyssi. Klicové je pritom védét, do které zony dana zemé patri.

Zona Oblast Jak funguje
Zona 1 EU + EHP (napr. Norsko, Island, UK) Voléni, SMS i data jako v CR
. Oblibené destinace mimo EU (napt. USA, Sluzby se uctuji podle roamingového
Zoma 2 s ,
Svycarsko, Japonsko) ceniku
76na 3 Ostatni zeme sveta (napr. cast Afriky, Asie, Vy&$ roamingové sazby ne? v zoné 2

Latinské Ameriky)

Napiiklad Svycarsko nepatti do EU roamingové zény, a proto se na néj nevztahuji standardni
evropska pravidla. Ceny mobilnich sluzeb jsou tedy v zavislosti na destinaci odliSné a vyplati se
roaming resit jesté pred odjezdem.

Dovolenkovy tarif prinasi komfort, kontrolu a klid

Stale vice zakazniku a zakaznic Vodafonu dnes vyuziva tarify s neomezenymi daty, které 1ze doplnit o
sluzbu Roaming na den. Vétsina ji dokonce ma automaticky v cené tarifu. Diky ni mohou vyuzivat
data i ve vice nez 145 zemich mimo EU bez obav z nec¢ekanych poplatku. Aktivaci sluzby poznaji
jednoduse podle informacni SMS.

Presto plati, ze idedlni je nastavit si roaming uz doma. Lidé tak maji vSe pod kontrolou, protoze znaji
ceny i limity predem. Na misté uz nemusi resit eSIM nebo mistni SIM kartu a jsou pripojeni okamzité
po prijezdu, coz jim uSetri starosti s hledanim Wi-Fi a prodejen operatora. Pripraveni cestovatelé

Vevs

Na letni sezonu Vodafone pridava i dalsi benefity, napriklad bonusova data, neomezenou rychlost
nebo v nékterych pripadech i dny roamingu zdarma ¢i zvyhodnéné balicky. Tyto nabidky jsou



dostupné primo v aplikaci Muj Vodafone+ a lidé si je mohou aktivovat podle toho, jak a kam cestuji.

Vevs

zahranici, napriklad 3 GB na tyden nebo 7 GB na 30 dni, které funguji ve vice nez stovce zemi mimo
EU. U kratSich cest pak lidé ¢asto voli pravé Roaming na den. Ten umoznuje pouzivat domaci tarif i
mimo Evropu, typicky s 1 GB dat a volanim ¢i SMS podle nastaveni tarifu po dobu 24 hodin.

Roaming jako soucast cestovni pripravy

At uz se lidé vydavaji na letni dovolenou, nebo na velké sportovni udalosti, jako je napriklad
Wimbledon ¢i mistrovstvi svéta ve fotbale, kontrola roamingu by méla byt béznou soucasti jejich
priprav, stejné jako sjednani pojisténi, ovéreni platnosti dokladl nebo zajisténi povinnych oc¢kovani.

Aktudlni nastaveni roamingu si zakaznici mohou snadno zkontrolovat a pripadné upravit v aplikaci
Muj Vodafone+ nebo v internetové samoobsluze. Soucasti téchto nastroju je i moznost nastavit si
financni limit, tedy kolik chtéji za roaming maximalné utratit. Dulezité je také nastaveni roamingu
primo v mobilnim telefonu.

V pripadé nejasnosti se mohou uzivatelé obratit na zakaznickou linku, webové stranky Vodafonu
nebo navstivit prodejnu, kde jim pracovnici s nastavenim pred dovolenou radi pomohou. Vodafone
navic prinasi i prakticky checklist véci, které je dobré vyresit pred odjezdem, kromeé rezervaci Ci
vybéru hotovosti z bankomatu také pravé datovy limit a roaming. Diky tomu si cestovatelé budou
moct uzit dovolenou bez starosti a se spolehlivym pripojenim, at se vydaji kamkoli.
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