Nejste na to sami. Diky osobni asistenci
mohou lidé zustat déle aktivni

15.6.2026 - | Krajsky urad Zlinského kraje

Pokud bojujete s chronickou nemoci nebo mate tézky zdravotni handicap, z béznych
¢innosti se naraz stanou jen tézko resitelné problémy. Ne vzdy a za kazdych okolnosti
mohou vypomoci rodina a blizci. Existuje vSak jesté dalsi moznost, osobni asistence. Prave
této socialni sluzbé se vénujeme ve druhém dile serialu Nejste na to sami, kde
predstavujeme socialni sluzby ve Zlinském kraji.

Pani Vlasta byvala cely zivot aktivni. Pracovala na nadrazi, rada tvorila a ani dnes se nechce vzdat
véci, které ji prinaseji radost. Jenze nemoc ji postupné vzala ¢ast sobéstacnosti. Potrebuje pomoct s
oblékdnim, hygienou, presuny a nékdy i pri jidle.

A praveé v takovych situacich je tu osobni asistence - terénni socialni sluzba uréena seniortim, lidem
se zdravotnim postizenim nebo chronickym onemocnénim. Asistenti dochazeji primo do domdcnosti a
pomahaji lidem zvladat kazdodenni zivot tak, aby mohli co nejdéle zustat doma, ve znamém
prostredi.

Neni to vsak jen o zakladni péci. ,S dévcaty cvicim na rotopedu, chodime po pokoji, jezdime na
prochazky ven, kdyz je hezky. Trénujeme pamét, Cteni, psani, vyrabime herbar. Clovék si vazi toho,
ze za nim nékdo prijde a pomuze mu,” rika pani Vlasta.

Kazdy clovek ale potrebuje néco jiného. Nékdo pomoc kazdy den, jiny jen nékolikrat do mésice. ,Jsou
klienti, kterym pravidelné pomdhéme s hygienou nebo oblékénim. Ale mame i lidi, kteri jsou jinak
pomérné samostatni, jen uz si sami nezvladdnou dojit na ndkup nebo k 1ékari. I v takovych situacich
jim dokazeme byt oporou,“ vysvétluje vedouci osobni asistenc¢ni sluzby z Charity Vsetin Jana
Bartonova.

Vyhodou je pravidelnost i jistota

Sluzba funguje individualné podle konkrétni situace ¢lovéka. Vyznamnou roli pritom hraje i bézny
lidsky kontakt. ,Nékdy jsou lidé zpocCatku ostychavi, ale pak jsou radi, ze k nim dochazime. Casto je
pro né dulezité uz jen to, Ze maji nékoho, kdo jim naslouchd,” popisuje Bartonova.

Osobni asistence se snazi klienty podporovat v tom, co jeSté zvladnou. Cilem neni ¢clovéka
,obslouzit”, ale pomoci mu zustat co nejdéle aktivni a samostatny. Kdyz potrebuje nakoupit, asistent
za néj nakup nevyridi sam, ale doprovodi ho do obchodu. Lidé tak zustavaji v kontaktu s okolim a
mohou si sami rozhodovat o béznych vécech.

Vyhodou osobni asistence je i pravidelnost a jistota. Pokud péci zajistuje registrovana socialni sluzba,
klient vi, Ze se mu dostane pomoci i v pripadé vypadku konkrétniho pracovnika.

Nejen prakticka pomoc
Ve Vsetiné a okoli zajiStuje Charita Vsetin osobni asistenci priblizné pro dvé desitky klientl rocné.

Zajem je ale vyssi nez soucCasné kapacity. ,Populace starne a lidi, kteri potrebuji pomoc, bude
pribyvat. Vétsina z nich chce zustat co nejdéle doma, kde se citi bezpe¢né,” podotyka Bartonova.



Osobni asistence je placena sluzba. Klienti hradi skute¢né spotrebovany ¢as péce, aktualné 165
korun za hodinu.

A kdo by se mél na poskytovatele této socialni sluzby obratit? ,Kazdy clovek, ktery péci o sebe sama
nezvlada a nema kolem sebe nékoho, kdo by mu dokdazal pravidelné pomahat, by mél zacit svou
situaci resit,” doporucuje Jana Bartonova.

Pravé véasna pomoc muze totiz vyrazné ulevit nejen samotnym klientim, ale i jejich rodinam. A
zku$enost pani Vlasty ukazuje, Ze osobni asistence neni jen o praktické pomoci. Casto prindsi také
pocit bezpeci, pravidelny kontakt s lidmi a moznost dal délat véci, které clovéku davaji smysl a
prinaseji radost.
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Co je osobni asistence?

Jde o terénni socialni sluzbu poskytovanou lidem se snizenou sobéstacnosti (seniori, osoby se
zdravotnim postizenim) v jejich doméacim prostredi. Pomahd se sebeobsluhou, hygienou,
stravovanim, chodem domécnosti i doprovodem na urady ¢i kulturni akce. Sluzba je hrazena
uzivatelem, ¢asto s vyuzitim prispévku na péci, a bez ¢asového omezeni. Dlraz je kladen na podporu
sobéstacnosti klientt.

Kdo v kraji sluzbu poskytuje?

ABAPO, www.abapo.cz

Diakonie Valasské Mezirici, valmez.diakonie.cz

Handicap Zlin, www.handicap.cz

Charita Bystrice pod Hostynem, Charita Kromériz, Charita Slavi¢in, Charita Uherské Hradisté,
Charita Valasské Klobouky, Charita Valasské Meziri¢i, Charita Vsetin, www.charita.cz
Luhacovicka, www.senioriluhacovice.cz

NADEJE, www.nadeje.cz

Podané ruce - osobni asistence, www.podaneruce.eu

VSSL CR, www.vasesocialnisluzby.cz

Pohled Elisky Olsakové, naméstkyné hejtmana pro socialni véci a neziskovy sektor:

»Letos jsme schvalili spolufinancovani projektu zaméreného na podporu osobni asistence ve
Zlinském kraji. Podpotrime ho zhruba tremi miliony korun. S projektem pocitdme v letech 2026 a
2027 a penize pujdou na zaji$téni provozu sluzby ¢i mzdové naklady asistenti. Osobni asistence
hraje klicovou roli v zivoté mnoha lidi, kteri diky této sluzbé mohou vést aktivni a dustojny zZivot
doma, mezi svymi blizkymi. Podpora takovych sluzeb ma podle nas velky smysl.“

Vice informaci:

www.nejstenatosamizk.cz
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www.socialnisluzbyzk.cz

https://mpsv.gov.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb
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