Tri eura za balicek. Ochrana spotrebitelu,
nebo mistnich podnikatelu?
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Kupujete si zbozi z levnych asijskych trzist? Mozna byste méli zpozornét. Od cervence 2026
totiz vstupuje v ucinnost tzv. EU Customs Reform. Jedna se o reformu celniho systému,
ktery byl schvalen Evropskou unii a pravdépodobné povede ke zdrazeni drobného zbozi ze
tretich zemi. Jaké jsou divody a co presné od téchto cel muzeme ocekavat? A skutecné
pomohou cla k lepsi ochrané spotrebitelu?

Proc se pravidla méni

Hlavnimi divody pro reformu byla skutecnost, ze v roce 2025 vstoupilo do EU astronomickych 5,9
miliardy kusu zbozi s nizkou hodnotou a zaroven v EU funguje 27 nérodnich celnich urada
vyuzivajicich vice nez stovku IT systému. To vede k chaosu a obrovské byrokratické zatézi. ,Nové
celni poplatky ale dle naseho ndzoru nepredstavuji efektivni ochranu spotrebiteltl pred nekvalitnimi,
nebezpecnymi a neudrzitelné vyrabénymi produkty. K tomuto cili mize vést jediné duslednd kontrola
a ndsledné vymdhani evropskych standardi a nepochybné také rozsireni povinnosti nakupnich trzist,
odkud levné zbozi nejcasteéji pochdzi,” varuje Eduarda HeksSova, reditelka spotrebitelské organizace
dTest. Mimo bezpecnost vyrobku a udrzitelnost by mélo byt samoziejmosti dodrzovéani prav
zameéstnancu. Ve chvili, kdy budou tyto standardy dodrzovany i mimo unijni trh, bude konkurence
skutecné férova.

Co se ted stane?

Od cervence 2026 se rusi osvobozeni nejlevnéjsich balicku (do 150 eur) od poplatku a zavadi se
pausalni clo tri eura u zasilek s nizkou hodnotou. Od listopadu 2026 bude vybiran i manipulacni
poplatek na pokryti rostoucich néklada celnich Grada. Tento poplatek za zpracovani zasilky je
odhadovén na dvé eura. Z téchto davodu pravdépodobné skonci éra extrémné levnych balicku bez
jakychkoliv poplatkl a kontrol.

Nové zavedené clo ma chranit domaci vyrobce pred konkurenci ze zahranici, protoze je uvaleno na
zbozi, jehoz cena je nizsi, nez je béznéa cena v zemi dovozu a mohlo by tak domdci vyrobce poskodit.

Pro uplnost je nutné zminit, za jaké mnozstvi bude vybirano trieurové pausalni clo. V rdmci reformy
je totiz uvedeno, ze se jedna o ¢astku za polozku, nicméné v celnim legislativnim kontextu tento
pojem znamena polozku tarifni kategorie. Pokud si tedy objednate vice kusti obdobného zbozi (napr.
odévy), zaplatite tri eura pouze jednou. V pripadé, ze si poridite po jednom kusu z ruznych kategorii
zbozi (napr. tricko a kryt na telefon), budete platit za kazdou polozku zvlast, tedy Sest eur.

Pro spotrebitele bude nejjednodussi uhradit clo pfimo prodavajicimu, ktery si jej pricte k cené
nabizeného zbozi. Alternativou muze byt platba osobé, ktera bude spotrebitele zastupovat v celnim
rizeni. Takovou osobou muze byt napriklad prepravce. V obou pripadech je tento poplatek nésledné
uhrazen celni spravé. Pokud se vSak spotrebitelé rozhodnou podéavat celni prohlaseni sami, uhradi
tento poplatek celni spravé primo oni.

~Nesplnuje-li vyrobek evropské pozadavky na bezpecnost, kvalitu nebo udrZitelnost, neméla by byt
problémem jeho cena, ale skutecnost, Ze se viibec dostal na trh. Clo z takového vyrobku neudéld



vVevs

Potreby jsou jiné

Za skutecCné efektivni reSeni povazujeme systém, ktery bude vyzadovat, aby zejména online trzisté ze
tretich zemi sama prikaznym zpuisobem dokladala splnéni vSech relevantnich evropskych pozadavki
pro uvadéni vyrobku na trh a pripadné splnéni povinnosti sama kontrolovala. Soucasné je nezbytné
zajistit aktivni dohled a duisledné vyméahani téchto pravidel v rdmci Evropské unie. ,Dodatecné
penize pro celni spravu nepomohou snizeni po¢tu nebezpecnych vyrobkii, nebot chemické slozeni ani
elektrickou bezpecnost na hranicich sledovat nelze,” dopliuje HekSova a dodava: ,V pripadech, kdy
nejsou plnény evropské standardy, musi ndsledovat rychla napravnd opatreni a sankce, které budou
natolik vyznamné, aby od porusovdni pravidel skutecné odrazovaly. Jen tak Ize vytvorit rovné
podminky pro vsechny ucastniky trhu a zajistit ti¢innou ochranu spotrebitelil.”

Opatreni nezasahuje podstatu problému, a muze tak vést k tomu, Ze ochrani evropské obchodniky
pred konkurenci ze tretich zemi, aniz by to nutné znamenalo i ochranu evropskych spotrebitelt pred
nebezpec¢nymi Ci jinak nezadoucimi vyrobky.

K ¢emu to muze vést?

Aby tato cla prodavajici ani kupujici vyraznéji nezasahla, mize dojit k tomu, ze prodéavajici zridi
distribuc¢ni sklady v EU, a tim se vyhnou prekraCovani celnich hranic EU. Vyssi cla by tak byla
obchazena, nebot by dochazelo pouze k expedovani v ramci EU, a jejich efekt by tak byl nulovy.
,Obdvdme se, Ze pred zavedenim novych poplatkii poroste pocet objedndvek a spotrebitelé budou
své ndkupy vice sdruzovat, pripadné si objedndvat vice kusii zbozi, nez ve skutecnosti potrebuji,”
upozornuje HekSova z dTestu.
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dTest, 0.p.s. je nejvétsi ¢eskou spotiebitelskou organizaci, kterd v CR pusobi jiz od roku 1992. Je
vydavatelem spotrebitelského ¢asopisu dTest, na jehoz strankach jsou publikovany vysledky
nezavislych a objektivnich testt produktt, varovéani pred nebezpecnymi a zdravotné zavadnymi
vyrobky, informace o spotrebitelskych pravech a rady, jak tato prava uc¢inné uplatnovat. dTest je
soucasti mezinarodni organizace International Consumer Research and Testing (ICRT) a evropské
spotrebitelské organizace BEUC.

Poradenska linka ¢asopisu dTest - 299 149 009 - je v provozu kazdy pracovni den od 9 do 17 hodin a
spotiebitelé na ni mohou konzultovat s pravnimi poradci ¢asopisu dTest nejruznéjsi spotrebitelské
problémy, a to za cenu bézného tarifu volani. Od spusténi v roce 2010 této moznosti vyuzily jiz
statisice spotfebitelt a poradenska linka ¢asopisu dTest se tak stala prvni a nejvyhledavanéjsi cestou
k reseni potizi, se kterymi se zakaznici na trhu setkavaji.

https://www.dtest.cz/clanek-12335/dtest-tri-eura-za-balicek-ochrana-spotrebitelu-nebo-mistnich-podn
ikatelu
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