Ministerstvo zdravotnictvi predstavilo
vysledky projektu JA HEROES: Zaklady
systematickeho planovani zdravotnickeho
personalu jsou polozené

29.5.2026 - | Ministerstvo zdravotnictvi CR

Ministerstvo zdravotnictvi predstavilo hlavni vysledky triletého mezinarodniho projektu
Joint Action HEROES, ktery zasadné posunul CR smérem k modernimu, datové rizenému
planovani zdravotnické pracovni sily (Health Workforce - HWF). Projekt pomohl nastavit
procesy, vytvorit prvni modely a otevrit dialog mezi institucemi, které se dosud tématu
vénovaly jen okrajove.

Cesta k systematickému planovéni zdravotnické pracovni sily nebyla jednoduchéa. Trvalo témér dva
roky, nez se ukazalo, ze nejdulezitéjsi je vibec zacit — klidné i malym krokem. Pravé tento moment
»prvniho zac¢atku“ se stal klicovym zlomem celého projektu a umoznil postupné vybudovat procesy,
které dnes tvori zaklad budouciho planovani.

Budovani zakladu: data, modely a procesy

Jednim z nejvétsich prinosu projektu bylo vytvoreni prvniho uceleného datového ramce pro
analyzy a projekce HWF. Tymy z MZ, UZIS a Univerzity Karlovy (Katedra demografie a
geodemografie, Prirodovédecka fakulta) definovaly datové rozhrani, pripravily vizualizace trendu
nabidky a poptavky v Power BI a zahdjily pripravu otevienych datasetl pro Narodni zdravotnicky
informacni portél. Souc¢asné vznikl také projek¢ni model, ktery kombinuje nabidku a poptavku
zdravotnich sluzeb a umoznuje poprvé odhadovat optimalni kapacity zdravotnického personélu.

Vyznamnou soucasti projektu byl také rozvoj dovednosti a komunit. Probéhlo narodni skoleni
o pladnovani kapacit, kterého se ziéastnilo 27 odborniki z kliovych instituci. Cesky tym se zapojil do
mezinarodnich workshopt, uskutec¢nila se dvoudenni studijni navstéva v nizozemském NIVEL a
pripravuje se workshop s WHO zaméreny na testovani modelu na prikladu psychiatrie obecné.

Strategické ukotveni a prace se stakeholdery

Projekt prispél k tomu, ze se planovani zdravotnické pracovni sily stalo soucasti strategickych
dokumentu statu. V roce 2025 vlada schvalila aktualizaci strategie Zdravi 2035, ktera nové
obsahuje samostatny cil vénovany HWF planovani. Ministerstvo zaroven navrhlo vznik dedikované
jednotky pro tuto agendu vCetné personélnich naroku a zacalo hledat moznosti jejiho financovani.

Vyznamny posun nastal také v praci se stakeholdery. Poprvé probéhla systematicka analyza aktérd,
uskutec¢nila se prvni spole¢na setkani k tématu HWF a podarilo se zapojit rizné skupiny do testovani
modelu i pilotniho procesu. Ukéazalo se, ze aktéru je ve skuteCnosti vice, nez se na zacCatku zda, a ze
ti spravni lidé se postupné pridavaji, jakmile vidi smysl a konkrétni vysledky.

Vyzvy a pouceni

Projekt otevrené reflektuje i obtize, které se béhem realizace objevily. Ukézalo se, ze bez politické
podpory jsou i nejlepsi data a modely jen omezené vyuzitelné. Zmény ve vedeni ministerstva



komplikovaly kontinuitu a nékteré klicové skupiny, napriklad regionalni samospravy, se do procesu
zapojovaly méné, nez se puvodné oCekavalo.

Zaroven se potvrdilo, Ze motivovany tym dokaze prekonat i velmi slozité prekazky. SpolecCna prace
odborniki z ruznych instituci ukazala, Ze kdyz se podari propojit spravné lidi, je mozné posunout
téma planovani zdravotnické pracovni sily vyrazné dopredu.

Projekt definoval jasnou trajektorii pro dalsi roky. V nejbliz§im obdobi je cilem dokoncit zverejnéni
otevrenych dat a vizualizaci a vyhodnotit pilotni testovéani procesu. V nésledujicich letech se pocita s
rozsirenim projekci na dal$i odbornosti, s automatizaci vypocti a se vznikem samostatné jednotky
HWF na ministerstvu. V dlouhodobém horizontu by mél byt zaveden plny planovaci cyklus — od
sbéru dat pres navrh opatreni aZ po jejich evaluaci.

CR aktivné sdilela zkuSenosti se Slovenskem, které se zajimé o podobny pristup k datim a
néstrojum. Intenzivni byla také spoluprace s Nizozemskem, kde probéhla dvoudenni navstéva v
institutu NIVEL zamérena na vyménu know-how a diskusi nad projek¢nimi modely. WHO se zapojila
do policy dialogu a bude partnerem pri testovani modelu v roce 2026.

Zavér
Projekt JA HEROES pomohl polozit pevné zaklady pro systematické planovani zdravotnické pracovni
sily v CR. Prinesl nové néstroje, procesy i strategické ukotveni a ukazal, Ze ispésné planovani neni

jen o datech, ale predevsim o spolupraci, politické podpore a dlouhodobé vizi.

Celkové se podarilo vytvorit prostredi, ve kterém je mozné planovat kapacity zdravotnického
personalu na zékladé dat, modeld a jasné nastavenych procesu — a tim 1épe reagovat na potreby
zdravotniho systému v budoucnosti.
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