Antikonfliktni tym slavi 20 let
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Prevence a dialog v prvni linii.

Antikonfliktni tymy (AKT) jsou dnes naprosto nepostradatelnou sou¢asti Policie CR. Pravé letos slavi
20 let od svého vzniku a od roku 2006 predstavuji klicovy nastroj komunikace a prevence v
rizikovych situacich, které by bez jejich zasahu mohly prejit v eskalujici spor. Jejich motto VERBUM
NON ARMA (latinsky , Slovo, nikoliv zbrané”) jasné zduiraznuje, ze prioritou je vzdy dialog pred
samotnym zasahem. Ceska podoba tymu se postupem ¢asu stala inspiraci i pro zahrani¢ni sbory a
nase know-how prevzaly staty jako Polsko, Slovensko ¢i Ukrajina.

Znak antikonfliktniho tymu

Inspirace z Némecka

Myslenka vytvorit tym, ktery dokdze mirnit napéti pouhym slovem, se zrodila v Némecku. Pravé tam
se Ceska policie inspirovala. V 90. letech minulého stoleti totiz v sousednim Némecku vyrazné rostla
agresivita ucastnikli hromadnych akci. Jednalo se napriklad o ,oslavy 1. maje“ ¢i technoparty typu
,Love prade”. ZvySovaly se jak poCty zdkroku pod jednotnym velenim, tak i jejich razantnost. Policie
CR byla v té dobé, stejné jako ta némecka, navykla situace monitorovat a vy¢kavat na eskalaci
problému. Teprve poté, doSlo ze strany policie k zasahu.

Zmeéna pristupu

Zasadni obrat nastal v kvétnu 1998, kdy némecka policie provedla podrobnou analyzu svych
nejrizikovéjsich zasahl. Vysledkem byl vznik ,Der Antikonflikt Team*, pracovni skupiny zamérené na
komunikaci a predavani informaci. Tato skupina se stala pilifem nové strategie, jak pristupovat k
akcim s ucasti vétsiho poctu osob spojenych s bezpecnostnimi riziky. Cilem antikonfliktnich tymu
bylo zménit zab&hnuty vzorec. Namisto pasivniho ¢ekani na konflikt nastoupil aktivni dialog. Clenové
tymu zacali pisobit primo v davu, vysvétlovat postupy policie a mirnit emoce drive nez staci prerust
v nasili. V Berliné se tento model okamzité osvédcil, dramaticky ubylo nebezpecnych situaci a s nimi
i nutnosti tvrdych policejnich zakroku.

Z Berlina do Cech

Stejné tak jako némecti policisté, i ty Cesti byli navykli zasahovat az ve chvili, kdy konflikt naplno
propukl. Proto se tehdejsi reditel sluzby poraddkové a Zelezni¢ni policie Policejniho prezidia CR plk.
Ing. Cestmir Pastytik se svymi kolegy rozhodl v roce 2005 navstivit Berlin a seznamit se s
problematikou AKT. Po dals$i zahranicni cesté v roce 2006 se berlinsky model experimentalné zavedl
do praxe. Prvni tymy vznikly u tri tehdejSich krajskych sprav, pricemz jejich fungovani bylo upraveno
tak, aby presné odpovidalo ¢eskym zakontm.

Pozitivni zkuSenosti ze Severomoravského, Severoceského a Zapadoceského kraje predcily
oc¢ekavani. Ukazalo se, ze pritomnost policista, kteri s lidmi mluvi a vysvétluji jim situaci, vyrazné
zvySuje bezpecnost vSech zicastnénych. Na zakladé téchto uspéchu se koncepce antikonfliktnich
tymi postupné rozsitila do celé Ceské republiky.

Potreba byt v neustalém dialogu s obcanem

Ze je komunikaéni mezi¢lanek naprosto nezbytny se ukazalo v roce 2005 v pribéhu festivalu
,CzechTek" konaného v Ceské republice. V té dobé chybél jiz pomyslny kricek k zavedeni
antikonfliktniho tymu do struktury Policie CR a tehde;jsi udélosti byly onim poslednim impulzem k
oficidlnimu zaclenéni. Pojmenovani hlavniho problému prineslo hodnoceni celého opatreni a masivni
vlna kritiky, ktera se snesla na policii - chybél nékdo, kdo by dokézal zprostredkovat dialog mezi



vedenim zdsahu a ucastniky akce.

Kdo jsou vlastné AKT - lidé ve zZlutych vestach

Clenové AKT jsou specidlné vyskoleni policisté, ktef{ jsou vhodnymi partnery pro komunikaci pfi
rizikovych opatrenich, v situacich kde mohou emoce vitézit nad rozumem. Potkat je muzete vSude,
kde se shromazduje vétsi pocet lidi za ucelem vyjadreni svého postoje - od rizikovych fotbalovych
utkani az po nejruznéjsi demonstrace a pochody - a tato akce predstavuje urcité riziko pro
bezpecnost.

Jejich hlavnim kolem je snizovat napéti, komunikovat s ucastniky a vysvétlit jim napriklad priabéh
opatreni a upozornit je, kdy uz mohou prekrocit hranici protipravniho jednani.

Clena antikonfliktniho tymu poznate na prvni pohled. Od davu i od ostatnich sloZek policie je odlisuje
typicka Zluta reflexni vesta s modrymi prvky a ndpisem ,ANTIKONFLIKTNI TYM*. Svoji piislu$nost k
Policii CR nijak neskryvaji. Na vest& maji napis ,Policie” i své osobni evidenéni ¢islo. Civilni obleeni
pod vestou a zvolend forma komunikace jsou zamérné. Cilem je pusobit civilné a neformélné, aby
policisté u verejnosti nevzbuzovali zbytecné negativni emoce a dokazali tak sndze navazat kontakt.
Zé&kladem pro vstup do antikonfliktniho tymu je dobrovolnost. Nezalezi na tom, kde policista slouzi,
zda na ,kriminalce”, u dopravni policie nebo na obvodnim oddéleni, dilezitym prvkem je jeho
schopnost empatie a uméni komunikovat. Kazdy policista prochazi naroénym skolenim zamérenym
na psychologii davu, krizovou komunikaci a reSeni stresovych situaci.

Antikonfliktni tymy dnes tvori pevnou a koordinovanou sit po celé republice. Pri velkych
bezpecnostnich opatrenich si kraje mezi sebou vypomahaji a Clenové tymu spolu uzce spolupracuji
napric regiony. Jejich rady se od svych zacatkl pred dvaceti lety rozsirovaly a dnes je jich celkem
230.

Vyvoj koncepce AKT

Cesta k dnes$ni podobé antikonfliktnich tymi nebyla okamzita. Koncepce si musela projit prirozenym
vyvojem. Clenové tymu si své misto museli postupné ,vydobyt” jak u vefejnosti, tak u samotnych
velitell. Ti se zpocCatku nasazeni AKT obavali, dnes je vSak situace zcela opa¢na. Z komunikace se
stal natolik efektivni nastroj, ze se bez néj neobejde zadna vétsi policejni akce ani bezpec¢nostni
opatreni. Pro velici dastojniky znamena nasazeni tymu , preventivni maximum® pro klidny prubéh
opatreni. Dne$ni poradkové jednotky a ¢lenové antikonfliktniho tymu jiz neplisobi izolované, ale tvori
jeden kompaktni celek. Tento soulad je vysledkem let spolecné prace, vzdélavacich aktivit a
pravidelnych cviceni, kde si obé slozky piluji spolecné postupy.

Prvni implementace a prvni nasazeni tymu

Jak uZ bylo zminéno, prvnimi prikopniky projektu se staly tehdejsi spravy PCR Severoceského,
Zapadoceského a Severomoravského kraje. Vybér ¢lena probihal pod prisnym dohledem psychologt
a podle jasnych kritérii prevzatych z Berlina. Oficialné byly prvni tfi tymy zrizeny k 1. ¢ervnu 2006.
I pfes némeckou inspiraci visel nad projektem otaznik. Bude model fungovat i u nés? Ceska
mentalita i pravni prostredi jsou prece jen odliSné. Aby policisté nacerpali co nejvice zkusenosti,
vyrazila péticlenna skupina primo do centra déni, na proslulou technoparty ,Love Parade” v Berling,
kde v praxi studovali némecké metody prevence nasili.

K Uplné poprvé byl ¢esky AKT nasazen 17. ¢ervna 2006 v Usti nad Labem pifi protestnim pochodu
proti pozitivni diskriminaci narodnostnich mensin, ktery usporadali pravicovi radikalové z hnuti
Narodni korporativismus.

Dalsi velka zkouska prisla hned v ¢ervenci téhoz roku na CzechTeku 2006, kde se o komunikaci s
vice nez 40 000 tcastniky staralo 15 ¢lend tymu. Cesky AKT sice vychazi z némeckého konceptu,
ovSem s podstatnou zménou - pusobi v civilu. Jedina akce, kde Clenové AKT byly nasazeni ve
sluzebnim stejnokroji a zlutou vestou byl pravé festival CzechTek 2006. Od té doby se ustalil model
pusobeni v civilnim odévu doplnéném o zlutou vestu, coz tymu poméaha vystupovat v roli ,servisu”,



ktery lidem umoznuje bezpecné vyuzivat jejich ob¢anské pravo se shromazdovat.

V roce 2008 se antikonfliktni tym stal nepostradatelnou soucdsti také v hlavnim mésté Praze.
Tehdejsi vedeni zacalo projekt vyuzivat velmi efektivné a proaktivné.

Dal$im pocate¢nim milnikem se stal v té dobé rekordni pocet nasazeni ¢lent AKT na tUzemi spravy hl.
m. Prahy. Béhem ¢eského predsednictvi v Radé Evropské unie pusobilo celkem 87 Clenu.Vyvoj AKT
2006 - 2025

Historicky prvni nasazeni mimo hranice Ceské republiky pak probéhlo na fotbalovém $ampionatu
EURO 2012 v polské Wroclawi, kde hréla i ceska reprezentace. Velice dobte byla hodnocena
pritomnost 11 ¢eskych ¢lenlt AKT, ktefi se primarné zamérovali na Ceské fanousky, avSak mluvili i
anglicky a polsky.

Cely systém se pak definitivné stabilizoval po roce 2010, kdy s novym rozclenénim policejnich
reditelstvi vzniklo souc¢asnych Ctrnact krajskych tymd.

Nasazeni na velkych akcich v prubéhu 20 let
AKT s osvédcili béhem svého 20 letého fungovani v rdmci zachovani verejného poradku na akcich
jako jsou napriklad:

Cesko jako inspirace pro ostatni staty

V kvétnu 2012 prezentovali ¢esti zastupci ¢innost a efektivitu antikonfliktnich tymu v polském
Rokosowu. Na zakladé Ceskych zkuSenosti byl ndsledné v Polsku zaloZen jejich prvni AKT tym (tzv.
ZAK). Mezinarodni spoluprace tim vSak teprve zacala. V roce 2015 pozvalo slovenské policejni
prezidium Ceské kolegy do Kosic, aby jim pomohli zrealizovat historicky prvni kurz pro budouci ¢leny
slovenskych tymu. Netrvalo dlouho a ¢eské ,know-how” se tak ispésné preneslo k nasim sousedim.
Rok 2016 prinesl zahdajeni pilotniho projektu , Bezpecnostni rozvojové spoluprace”, v ramci kterého
Cesi predavali dobrou praxi na Ukrajinu. Dlouholeté zku$enosti ¢eské policie ldkaly mnoho stati a
tretiho mezinarodniho workshopu v Praze se ucastnilo rekordnich 13 zemi Evropské unie vcetné
Ukrajiny. O dva roky pozdéji prezentovali nasi policisté své postupy a zkuSenosti také béhem cest do
moldavského Kisinéva a srbského Bélehradu.

Dvacet let fungovani antikonfliktniho tymu, to jsou tisice hodin vyjednavani, stovky narocnych
opatreni a nespocet pribéhu. U prilezitosti tohoto vyroc¢i jsme pro vas pripravili specidlni dil naseho
podcastu, do kterého prijal pozvéni jeden z letitych ¢lent antikonfliktniho tymu, dlouholety lektor
¢lent a psycholog kpt. Lukas Lazecky. (VSechny nase podcasty naleznete zde)

Antikonfliktni tymi po celé CR:
https://policie.gov.cz/clanek/rspp-pp-cr-antikonfliktni-tymy-verbum-non-arma.aspx
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