ELECTREE: CESI CASTO NEROZUMI
ROCNIMU VYUCTOVANI ENERGII A
ZBYTECNE PRICHAZE]JI O PENIZE
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Rocni vyuctovani energii zustava pro radu ¢eskych domacnosti neprehlednym
dokumentem, ve kterém se obtizné orientuji. Vysledkem je, ze lidé zbytecné plati vysoké
nedoplatky kvuli Spatné nastavenym zaloham, nechavaji své preplatky lezet ladem u
dodavatele nebo prehlizeji zjevné chyby ve fakturaci. Podle spolecnosti Electree, dodavatele
zelené energie a chytrych technologii, je pritom v dobé, kdy se méni spotreba domacnosti,
ceny energii i vySe zaloh, kontrola vyuctovani dulezitéjsi nez kdy drive. Zakladem je nebat
se fakturu peclivé projit a védét, na co se zamérit.

Silova elektrina tvori priblizné 54 % ceny. Zbyvajicich asi 46 % tvori regulované poplatky, kam patri
napriklad distribuce, provoz a udrzba soustavy, systémové sluzby nebo podpora obnovitelnych
zdrojl. Tyto poplatky jsou nastavené centralné a jsou stejné bez ohledu na dodavatele. ,Cesky
zdkaznik je casto zmateny rozdélenim faktury na regulovanou ¢dst (distribuce atp.) a neregulovanou
cdst (samotnd silova energie). Mnoho lidi tak dokument jen proleti o¢ima, podivd se na findlni ¢astku
a pokud tam neni extrémni nedoplatek, ddl to neresi. Tim se ale pripravuji o moznost odhalit chyby
nebo si lépe optimalizovat domdci rozpocet,” rikda Ruben Marada, spoluzakladatel spole¢nosti
Electree.

Jak se vyhnout nedoplatkum...

Jednim z nejCastéjsich dtvodl vysokych nedoplatku je podle spolecnosti Electree Spatné nastavena
vySe zaloh, ktera neodpovida skutecné spotrebé. ,Pozornost je vhodné zvysit i pri porizeni novych
spotrebict, instalaci elektrického vytapéni, tepelného cerpadla, klimatizace nebo pri zvyseni poctu
osob v domdcnosti. V takovém pripadé je vhodné pozddat dodavatele o upravu zdloh, aby na konci
zuctovaciho obdobi nevznikl necekané vysoky nedoplatek,” vysvétluje Ruben Marada.

Re$enim je pribézné sledovani spotieby, napiiklad pomoci pravidelné kontroly stavii elektroméru &i
plynoméru. ,Nejlepsi prevenci prekvapeni je pak napr. ¢tvrtletné hldsit stav primo dodavateli. Tim
zajistite, Ze platite za skutecnou spotrebu, nikoliv za odhady,” tvrdi spoluzakladatel spolecnosti
Electree.

Pokud dodavatel nabizi zakaznicky portal nebo mobilni aplikaci s prehledem spotreby a odhadem
budouciho vyuctovani, vyplati se tyto néstroje aktivné vyuzivat. Electree v tomto sméru nabizi
aplikaci Electree Elis, ktera zobrazuje aktudalni i budouci ceny elektriny a pomaha planovat spotrebu
v nejlevnéjsich hodinach, napriklad pri prani, ohrevu vody nebo nabijeni elektromobilu.

... a neztratit preplatky

Na opac¢né strané stoji preplatky, které zakaznici nékdy neziskaji zpét vCas nebo vibec. V téchto
pripadech byva problém spiSe administrativni nez vypoctovy.

,Pokud vam prijde vysoky preplatek, neni to vzdy divod k oslavé - znamend to, Ze jste dodavateli
poskytovali beziirocnou pujcku. Vyzddejte si preplatek zpét na ticet a adekvatné si snizte mésicni
zdlohy,” radi Ruben Marada a dodava: ,Méli byste si také overit, Ze dodavatel ma k dispozici aktudlni



kontaktni udaje, sprdvnou korespondencni adresu a zejména c¢islo bankovniho tuctu. Zdroven byste
nemeéli vytctovani ignorovat - kromé samotné ¢dstky obsahuje i informaci o tom, zda bude preplatek
vrdcen, nebo automaticky zapocten do dalSich zdloh.”

Jak spravné kontrolovat faktury?

Pri kontrole vytuctovani se vétSina zakaznikli zaméruje predevsim na odecet spotreby, coz je spravne,
ale Casto to nestaci. Dulezité je projit i dalsi klicové udaje. Zdkaznici by si méli ovérit, zda souhlasi
jejich identifikaCni tdaje, zejména Cislo odbérného mista (EAN u elektriny, EIC u plynu) a Cislo
meéridla.

Kromé toho je dulezité zjistit, zda byl odecet skute¢né proveden fyzicky, nebo zda dodavatel pracoval
s odhadem, a pripadné jej porovnat s redlnym stavem meéridla. ,Pokud se udaje neshoduji, jelikoz je
na fakture napriklad uveden konecny stav elektroméru 8 500, ale na meridle je skutecny stav 7 300,
pak je na misté podat reklamaci u svého dodavatele,” upozornuje spoluzakladatel spole¢nosti
Electree.

Pozornost si zaslouzi i distribu¢ni sazba - napriklad zda odpovida typu doméacnosti a vyuzivanym
spotrebicum, protoze nespravné nastavenda sazba muze ucet prodrazit o tisice korun ro¢né. V
neposledni radé by méli zakaznici ovérit, Ze fakturovana cena silové energie odpovida jejich smlouve
a sjednanému ceniku.

Samotnd struktura vyuctovani pritom byva pomérné standardni. Uvodni strana shrnuje zékladni
informace o obdobi, spotrebé a vysledném preplatku ¢i nedoplatku. Dalsi ¢asti obsahuji detail
odbérného mista a rozpis ceny, tedy oddéleni plateb za dodavku energie, distribuci a dalsi
regulované polozKky. Nésleduje prehled zaplacenych zaloh a novy rozpis zaloh pro dalsi obdobi.
Zavérecné stranky pak zpravidla obsahuji vysvétlivky a dopliiujici informace, které zdkaznici Casto
preskakuji, presto mohou byt klicové pro spravné pochopeni celé faktury.

Jak resit pripadné nesrovnalosti?

Pokud zakaznik pri kontrole objevi chyby, mél by se obratit na svého dodavatele a podat pisemnou
reklamaci. Je vSak dulezité pocitat s tim, Ze samotné podéni reklamace obvykle neznamena odklad
splatnosti faktury, pokud se s dodavatelem nedohodne jinak. V pripadé, ze dodavatel reklamaci
zamitne nebo nereaguje, mohou se spotrebitelé obratit na Energeticky regulac¢ni urad, ktery nabizi
bezplatné mimosoudni reseni spord.

,Vyuctovdni energii nemusi byt slozité, pokud mu lidé vénuji zdkladni pozornost. Staci zamérit se na
nékolik klicovych udaji a nebdt se ozvat, pokud néco nesedi. Aktivni pristup muze domdcnostem
usetrit tisice korun,” komentuje Ruben Marada.

Konec roc¢nich Soku diky prubéhovému meéreni a mésic¢ni fakturaci

Stale vice domécnosti prechazi na alternativni modely, kde tradi¢ni ro¢ni vyuctovani plné odhadu a
zaloh zcela odpada.

»~Pokud mate nainstalované chytré mereni a odebirdte elektrinu za spotové ceny, dostdvdte fakturu
kazdy mésic presné za to, co jste redlné spotrebovali. Stejny princip kazdomeésicniho ztuctovani plati i
pro ty, kteri se zapoji do komunitniho sdileni elektriny. Z pohledu rodinného rozpoctu je to obrovskd
vyhoda, jelikoz mdte vydaje pod absolutni kontrolou a neprijemné prekvapeni na konci roku
jednoduse nehrozi,” uzavira Ruben Marada.

Spolecnost Electree v tomto sméru nabizi napriklad systém Electree Pulse pro datové rizeny



energeticky management, ktery umoznuje optimalizovat spotrebu i vyrobu elektriny v realném cCase a
minimalizovat ndklady na nakup ze sité. Zaroven se zaméruje na navrh a rizeni energetickych
spolecenstvi, kde propojuje vyrobni a odbérna mista napri¢ republikou s cilem maximalné vyuzit
sdilenou energii.

O Electree:

Electree Power Group a. s. je cesky energeticky holding zaloZzeny roku 2025 na zdkladech
spolecnosti TRAMACO ENERGY s. r. 0. (zalozené v roce 2020) pod vedenim investora a podnikatele
Lukdse Novdka a jeho investicni skupiny InTeFi Capital a. s.

Holding predstavuje ambiciézni a inovativni ekosystém energetickych spolecnosti, ktery strategicky
pokryva cely hodnotovy retézec moderni energetiky - od doddvek az po energetickou flexibilitu a
nejmodernéjsi technologie slouzici stabilizaci sité.

Skupina vznikla v dobé zdsadnich zmén ceského energetického sektoru. V tomto dynamickém
prostredi poskytuje Electree Power Group komplexni r‘eseni pro energetickou transformaci
prostrednictvim nékolika klicovych firem:

Electree Smart s. r. 0. a TRAMACO ENERGY s. r. o. provozujici znacku Electree funguji jako
transparentni obchodnik se zelenou energii a poskytuji doddvky elektriny i plynu aktudlné jiz vice
nez 30 000 zdkaznikiim. Soucasné zajistuji férovy vykup elektriny z obnovitelnych zdroji bez
skrytych poplatkil.

Vyznamnym prvkem holdingu je projekt Bateree.cz, ktery se zaméruje na bateriovd ulozisté nové

Vevs

poptdvky po sluzbdch vykonové rovnovdhy (SVR) v Ceské republice. Bateree nabizi siroké portfolio
systém, které dokazou flexibilné reagovat na potreby trhu i zdkazniki a zdroven predstavuji
atraktivni investicni prileZitost s garantovanymi vynosy.

Electree Connect s. r. 0. provozuje systém chytrého rizeni energie pod znackou/produktovym
ndzvem Electree Pulse. Ten je navrzen tak, aby zdkaznikim (nejen) s fotovoltaickymi elektrdrnami
prindsel skutecnou hodnotu diky optimalizaci rizeni domdcnosti ¢i podnikil a jejich provozu.

Electree Solar s. r. o. se specializuje na projektovdni, instalaci a servis fotovoltaickych elektrdren
pro domdcnosti i firmy a také na implementaci chytrého rizeni Electree Pulse.

Electree Heating & Cooling s. r. 0. se zaméruje na chytré kotelny vybavené tepelnymi cerpadly a
na inteligentni rizeni vytdpéni, vyuzivajici moderni regulacni technologie pro optimalizaci spotreby

energie v souladu s trendy dekarbonizace tepldrenstvi.
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