Ustecky kraj zavadi do svych skol systém pro
rychlé varovani a svolavani v krizovych
situacich

15.4.2026 - | Krajsky urad Usteckého kraje

Ustecky kraj predstavil na jedné ze svych stiednich $kol systém Krizovy informaéni a
svolavaci systém, ktery ma posilit bezpecnost zaku i zaméstnancu a zrychlit reakci Skol pri
mimoradnych i provoznich udalostech. Reseni dodané spole¢nosti 02 Czech Republic je
postavené na robustni a zabezpecené infrastrukture operatora a umoznuje v radu sekund
spolehlivé oslovit az stovky tisic lidi napri¢ raznymi komunika¢nimi kanaly.

Systém je uréen pro organizace zfizované Usteckym krajem a kaZd4 instituce si jej nastavuje podle
vlastnich potreb. Soucasti jsou predpripravené scénare pro konkrétni situace, vlastni kontakty i
urc¢eny administrator. Aktivace muze probéhnout z mobilniho telefonu, pocitace nebo nouzového
tlacitka. V redlném Case je navic mozné sledovat, kdo zpravu prijal, kdo na ni reagoval a kdo zustava
bez odezvy.

,Bezpecnost Zdkt a zaméstnancti nasich skol je pro nds naprostou prioritou. Chceme, aby reditelé i
pracovnici skol méli v mimorddné situaci, kdy rozhoduji minuty, k dispozici ndstroj, ktery jim béhem
nékolika vterin pomuze predat podstatnou informaci lidem, kteri ji potrebuji, a koordinovat dalsi
postup,” ekl k novému systému hejtman Richard Brabec.

Kraj systém zavadi jako soucast Sirsiho posilovani pripravenosti skol na mimoradné udalosti.
Dosavadni zpusoby komunikace, napriklad telefonické obvolavani nebo rozesilani jednotlivych e-
maild, jsou v krizovych chvilich pomalé a nemusi byt dostatecné spolehlivé.

Systém muze $koldm pomoci napriklad pri pozaru, evakuaci budovy, vypadku elektriny, internetu
nebo $kolnich systém, pri technickych havariich, ale také v situaci, kdy se v areélu objevi agresivni
osoba nebo podezrely predmét. Vedle krizovych scénari je vyuzitelny i pro zvladani provoznich
komplikaci, které vyzaduji rychlé a koordinované predani informaci.

Dodavatelem projektu je spolecnost O2 Czech Republic a.s. Celkova cena projektu ¢ini 8 584 601
korun vcetné DPH a zahrnuje implementaci pro vSechny zapojené skoly, Skoleni, provoz i technickou
podporu. Implementaci a Skoleni zajiStuje specializovana firma SAFETE. K 15. dubnu 2026 je systém
spustén na prvnich sedmi §kolach Usteckého kraje, dal$i implementace probihaji pribézné. Cilem je
zapojit Skoly do konce skolniho roku 2025/2026, a to v rozsahu az 50 krajskych skol.

Reseni stoji na infrastruktute O2 a funguje v oddéleném, zalohovaném prostredi, které zajistuje
vysokou dostupnost i v situacich, kdy mize dochazet k omezeni bézné komunikace. Diky tomu maji
Skoly k dispozici nastroj, na ktery se mohou spolehnout i ve chvilich zvyseného zatizeni nebo
krizovych udalosti. Systém je zaroven Skalovatelny a pripraveny na dalSi rozvoj - napriklad rozsireni
0 nové scénare, integraci s bezpe¢nostnimi prvky nebo napojeni na dalsi krizové systémy.

,02 KISS umoznuje nejen rychle informovat, ale predevsim ridit komunikaci v redlném case. Diky
obousmérné komunikaci maji skoly okamzity prehled o tom, kdo zpravu prijal, jak na ni reaguje a
kde je potreba zasdahnout. To vyrazné zkracuje reakcni dobu a umoznuje v radu minut svolat
napriklad krizovy Stdb a koordinovat dalsi postup,” rika produktovy manazer O2 Hynek Vala.



Systém se dlouhodobé vyuziva ve verejné sprave, zdravotnictvi i firmach, kde pomaha zvladat
mimoradné udélosti i kazdodenni provozni situace. Jeho cilem neni pouze informovat, ale predevsim
pomoci organizacim ziskat ¢as. Pravé ten je v krizovych chvilich nejcennéjsi.
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