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Společnost Global Repair Centres vznikla v roce 2021 jako člen skupiny VIG (pojišťovny
Kooperativa a ČPP) a již pátým rokem buduje síť dealerství automobilů i motocyklů.
Aktuálně má rodina GRC sedm členů, Autonova Brno, France Car, Hyundai Hradec, Kappa-
P, Auto-Poly, Autocentrum Lukáš a Auto Volf. To představuje celkem 13 poboček po celé
ČR, 8 značek aut a motorek pro autorizovaný prodej a 10 pro autorizovaný servis.

„Vlastnictví dealerství a servisů nám umožňuje být v bezprostředním kontaktu s dynamickým světem
automotive. Díky tomu dokážeme lépe reagovat na měnící se potřeby zákazníků i partnerů – ať už jde
o zefektivnění likvidace pojistných událostí, vývoj nových produktů nebo inovace v oblasti služeb.
Zároveň v těchto dealerstvích a servisech samozřejmě chceme rozvíjet a sjednocovat kvalitu služeb,“
vysvětluje člen představenstva Kooperativy Martin Laur.

V posledních dvou letech proto proběhla modernizace karosáren a lakoven ve všech servisech, nyní
přichází na řadu sjednocení kvality lakování. V rámci výběrového řízení GRC hledala partnera, který
by jí, kromě dodávek barev a technologií, pomohl i sjednotit procesy na lakovnách všech poboček,
nastavit pracovní postupy a zajistil kontinuální vzdělávání a trénink zaměstnanců. Nakonec GRC
vybrala společnost Servind, se kterou se dohodla na pětileté spolupráci s následnou opcí na další dva
roky. Současný mix technologií a produktů v autolakovnách jednotlivých servisů GRC tak nahradí její
nejmodernější vodouředitelný lakovací systém Standoblue a další neméně důležité portfolio
produktů.

„Zástupci Servindu nás přesvědčili tím, že nám nabídli nejen barvy, ale celý koncept a metodiku
lakování. Jako jednička na českém trhu s dlouhou historií a přímým doporučením od výrobců aut nám
Servind dává jistotu, že naše lakování posuneme na technologickou špičku. Díky jejich pravidelným
modernizacím a aktualizacím procesů budeme schopni garantovat špičkový standard u všech našich
značek i v budoucnu,“ uvádí jednatel společnosti Global Repair Centres Marcel Slouka.

Náročnost výběrového řízení potvrzuje i David Bártek, jednatel společnosti Servind: „Součástí
výběrového řízení bylo nejen předložení vlastní cenové nabídky, ale také praktická ukázka aplikace
lakovacích materiálů s důrazem na rychlost, spotřebu, přesnost koloristiky, uživatelskou přívětivost a
celkovou efektivitu.“
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