Firmy mohou ziskat pomoc nasich spickovych
odborniku »za hubicku«
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Jak kvalitni je svar nebo povrchova uprava mého nebo dodaného vyrobku? Vznikl defekt
chybnym zachazenim, nebo mél vyrobek skrytou vadu materialu? To jsou priklady otazek,
které velmi rychle dokaze vyresit tym univerzitniho vyzkumného ustavu CXI TUL. Pomoc
pri reseni konkrétnich problému ve vyrobé, konzultace, analyzy a dalsi sluzby Spickového
védeckého pracovisté za minimalni naklady nabizi nyni firmam diky projektu
SUPPORT4SME. Nabidka se tyka malych a strednich firem do 250 zaméstnancu z
Libereckého, Usteckého a Karlovarského kraje a také ze Saska.

Podnik hradi pouze DPH

,Rada mensich firem md dobry ndpad nebo konkrétni technicky problém, ale chybi jim pristup k
potrebnému vybaveni, expertim nebo laboratornim analyzdm. Pravé v tom jim mize projekt
SUPPORT4SME vyrazné pomoci. Chceme, aby firmy védély, Ze se na nds mohou obrdtit i s velmi
praktickymi problémy z kazdodenni vyroby nebo vyvoje,” 1ika resitel projektu Adam Blazek z Ustavu
pro nanomaterialy, pokrocilé technologie a inovace Technické univerzity v Liberci (CXI).

Sluzbu na miru si mohou firmy zadat na online platformé projektu. Pokud splni podminky programu,
hradi pouze DPH z realné ceny sluzby. Investice do vyzkumu tak pro malé a stredni podniky prestava
byt vyznamnou finan¢ni prekazkou.

Analyza jako opora pro soudni spor

Podporu projektu vyuzila napriklad stavebni firma Tembo brand, ktera resila prasklou hridel celniho
kloubového nakladace. Potrebovala zjistit, zda je pri¢inou chyba obsluhy, nebo vada samotného
vyrobku. Obratila se proto na CXI.

Detailni analyzy potvrdily vyrobni vadu materidlu a staly se soucasti oficidlniho znaleckého posudku
pro soudni rizeni. Pro podobné pripady ma univerzita k dispozici elektronovy mikroskop Helios 5
PFIB CXe, ktery umoziuje velmi podrobné zkoumat kvalitu material{i, povrchové upravy, slitiny,
svary i dalsi defekty. Mikroskop za vice jak 45 milionli korun je unikatni tim, Ze védci s nim mohou
provadét i mikroskopické ,fezy” do zkoumaného materialu a diky celé skale detektoru provadét
komplexni fyzikalni i chemickou analyzu slozZeni vzorku.

Firmé odbornd analyza prinesla nejen vysvétleni pri¢iny problému, ale také silny podklad pro
reklamaci a dalSi pravni kroky. ,Bud bych tento stroj musel financné ndrocné opravit, nebo bych s
nim jezdil ddl, coz by pochopitelné predstavovalo bezpecnostni riziko nejen pro mé. Reklamaci ted’
mdme prokdzanou, dodavatel ndm dodal zmetek a zi'ejmé se budeme soudit,” popisuje Jakub Sevéik z
firmy Tembo brand.

Pomoc pri vyvoji bézkarskych vosku
Projekt SUPPORT4SME pomohl také firmé Titan Gliders, ktera na TUL nasla odborné zazemi pro

vyvoj bézkarskych voski. Pomoci modernich analytickych metod védci zkoumaji vliastni
syntetizované prisady i konkuren¢ni komerc¢ni vosky, a firma tak ziskava dulezita data pro dalsi



VyVvoj.

,Spoluprdce s CXI TUL se nam vyplatila jednoznacné. Vime presné, kam naprit sily, bez takového
zdzemi bychom se jen téZko obesli. Navic jsme diky tomu ziskali podporu éeského biatlonu, Ceského
olympijského vyboru i Libereckého kraje. Pro firmu, kterd zacinala od nuly a byla financovdna z
vlastnich zdrojt, to md zdsadni vyznam,” riké Petr Tischer ze spole¢nosti Titan Gliders.

Firmam Setrime penize

Projekt SUPPORT4SME nabizi tyto sluzby a mnozstvi dalsSich, také konzultace odbornic a odbornikd,
kteri disponuji Spickovym laboratornim vybavenim, a pomoc pri reseni konkrétnich technologickych
a materidlovych problémi. Za cil si klade podporit v ¢esko-saském regionu vice nez 130 podniku,
zatim tyto sluzby vyuzilo necelych tricet podnikd.

,Nejde jen o podporu velkych inovacnich projektil. Casto staci vyresit jeden konkrétni problém,
ovérit vlastnosti materidlu nebo ziskat odborny pohled na technologicky postup. I takovd pomoc
muze firmé usetrit ¢as, penize a otevrit cestu k dalsimu rozvoji. Zdstupci firem mnohdy ani netusi, Ze
tu jsme a s ¢im v$im jim miizeme pomoci. Pritom u nds maji k dispozici nejnovéjsi pristrojové
vybaveni za naprosto zanedbatelné ceny. At firmy nevdhaji a obrdti se na nds s konkrétnimi dotazy,
které je trdpi nebo zajimaji,” uzavira Adam Blazek.
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