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Specialista na digitalizaci ukazuje, proc¢ je dnes zajisténi auditni prukaznosti dilezitéjsi nez
kdy drive.

V ndvaznosti na novy stavebni zakon a souvisejici zprisnovani pozadavkii na dokumentaci
staveb se vyrazné zvysil tlak, kterému stavebni tymy celi. Kontroly uz neslouzi jen k
odhalovani problémi nebo k posouvani projektu kupredu - jejich cilem je predevsim
prokazat soulad s predpisy s takovou mirou presnosti, ktera obstoji i pri pravnim
prezkumu. At uz jde o pozarni bezpecnost, energetické pozadavky na budovy nebo o
povinnost uchovavat kompletni dokumentaci o prubéhu vystavby, jedno pravidlo ziistava
stejné: pokud neexistuji ditkazy, nelze prokadzat soulad s predpisy. Tato zména znamenad, Ze
zajisténi auditni pritkaznosti se stava klicovou soucasti kontrolni strategie kazdého
dodavatele stavby. PlanRadar, predni platforma pro digitalni dokumentaci, komunikaci a
reporting béhem vystavby a spravy nemovitosti, proto ukazuje, jak takovy pristup v praxi
nastavit a jaké prinosy miiZe prinést.

,V Ceském prostredi se casto setkdvame s tim, Ze problém nevznika kviili $patné provedené prdci,
ale kvtili nedostate¢né dokumentaci. Pokud chybi jasné zdznamy z kontrol, miize to vést ke sporum,
komplikacim pri kolaudaci nebo k obtiznému prokazovani splnéni poZadavkil na pozdrni bezpecnost
ci dalsi technické normy,” rika Adam Heres Vostarek, regionalni manazer PlanRadaru pro
Ceskou republiku.

Co vlastné znamena, ze je proces ,auditné prukazny“?

Aby bylo mozné kontrolni proces oznacit za auditné prukazny, musi vytvaret Gplny, konzistentni a
nemanipulovatelny zdznam o tom, co se na stavbé odehrélo. To znamend, Ze kazda fotografie,
poznamka i provedeny tkon jsou opatreny casovym udajem, informaci o misté a jsou prirazeny
konkrétnimu uzivateli.

LAuditné priikazny proces znamend, ze technicky dozor nemuize omylem preskocit povinnd pole, ze
zjisténé zdvady nezmizi v e-mailové komunikaci a ze historickd data Ize kdykoli rychle dohledat -
klidné i mnoho let po dokonceni stavby. V praxi to znamend mit k dispozici jasnou a neprerusenou
stopu vsech krokt, které na projektu probéhly. Pravé takovd dokumentace je klicovd ve chvili, kdy je
potreba prokdzat, co se na stavbé skutecné stalo, at uz pred kontrolnim orgdnem, pojiStovnou nebo u
soudu. Nejde jen o samotnd data, ale o data, jejichz integritu a ptivod lze jednoznacné dolozit,” rika
Adam Heres Vostarek.

Rizika nedostatecné dokumentace kontrol

Pokud jsou dukazy z kontrol roztri§téné mezi e-maily, tabulky, zpravy ve WhatsAppu nebo hromady
papira, stava se zranitelnym i ten nejpeclivéjsi dodavatel. Informace se snadno ztrati nebo
prehlédnou a i drobny nedostatek v dokumentaci muze zpusobit komplikace. Chybéjici fotografie



muze zdrzet predani stavby, ztraceny kontrolni seznam muze vyvolat pochybnosti o splnéni
pozadavku. A rozdily mezi dvéma verzemi dokumentu mohou okamzité zarazit dozorovy orgén.

Pét strategii pro efektivni kontrolu podle PlanRadaru:
1. Pouzivejte standardizované kontrolni seznamy v kazdé fazi

Soudy velmi peclivé posuzuji konzistenci postupti. Pokud dva pracovnici technického dozoru
dokumentuji stejny ukol odliSné nebo pokud se kontrolni seznam méni mezi jednotlivymi navstévami,
se pokazdé zaznamenavaji stejné informace, ve stejném poradi a bez zkratek. Povinna pole brani
odevzdani neuplného zdznamu a cely proces se automaticky eviduje, takze je vzdy jasné, kdo co
provedl a kdy.

2. Porizujte fotografické a video zaznamy, které nelze zpochybnit

Obrazova dokumentace je velmi silnym dikazem - zejména pokud je doplnéna o technickd metadata.
Pokud snimky obsahuji ¢as porizeni, identifikaci uzivatele a idaje o poloze, které nelze dodatecné
upravovat, stavaji se mnohem obhajitelnéj$imi. Funkce fotografii, videi a 3D zdznamu jako napriklad
s vyuzitim nastroje SiteView 360° tyto informace ukladaji automaticky a odstranuji pochybnosti o
tom, kdy a kde byl diikaz porizen. Pri reSeni sporu muze byt pravé tento detail rozhodujici.

3. Dokumentujte cely zivotni cyklus zjiSténé zavady

Odhaleni problému je jen prvni casti celého procesu. Soudy, pojistovny i kontrolni organy chtéji
védét, co nasledovalo: komu byl problém pridélen k vyreseni, jak rychle reagoval, jak probihala
komunikace a zda byla dokoncenéa préace zkotrolovana. Auditné prukazny proces jasné ukazuje kazdy
krok tohoto retézce. Digitdlni nastroje pouzivané pri kontrolach a rizeni tikolu proto zaznamenéavaji
kazdou akci - od vytvoreni zaznamu pres pridéleni tkolu a komunikaci kolem néj az po aktualizaci
jeho stavu s moznosti nahrani fotografie - a vytvareji tak souvisly prehled o tom, jak byl problém
identifikovan, reSen a nakonec uzavren.

4. Udrzujte jednotny zdroj informaci pro vSechny tymy

Roztristéné informace jsou nepritelem transparentnosti. Pokud projektové tymy pouzivaji vice
nastroju, dochazi k duplicitam, ztratdm dat nebo rozporim mezi dokumenty. Centralizovana
platforma tomu zamezuje. Kdyz jsou vSechny kontroly, dikazy, komunikace i potvrzeni uloZené na
jednom misté, je snadné rychle pripravit prehledy pro auditory, klienty nebo kontrolni orgény - bez
zdlouhavého hledani potrebnych podkladu. Zaroven to poméha udrzet souvisly a dohledatelny tok
informaci napri¢ celym zivotnim cyklem projektu.

5. Propojte data z kontrol s dalSimi systémy

Plnéni pozadavku predpisu dnes tizce souvisi s dal$imi systémy a procesy, které organizace
pouzivaji. Bytova druzstva, dodavatelé i developeri stéle ¢astéji potrebuji, aby bylo mozné data z
kontrol predavat do dalSich systému - napriklad do systému pro spravu dokumentt (DMS),
spole¢nych datovych prostiedi (CDE), systému pro evidenci majetku ¢i spravu nemovitosti. Ru¢ni
prepisovani informaci vsak snadno vede ke zpozdénim i chybam. Proto dava smysl vyuzivat nastroje,
které umoznuji data z kontrol sdilet nebo propojit s dalSimi platformami. Proto dava smysl vyuzivat
nastroje, které umoznuji data z kontrol sdilet nebo propojit s dalSimi platformami. Moderni digitalni
platformy dokazou zdznamy z kontrol automaticky predavat mezi jednotlivymi systémy a sdilet
souvisejici podklady, ¢imz vyrazné omezuji zbytecnou administrativu.



Kde se auditni prukaznost projevuje nejvice

,V praxi se auditné priikaznd dokumentace ukazuje jako klicova hlavné v situacich, kdy je potreba
zpétné dolozit, co se na stavbé skutecné stalo. Typickym prikladem jsou prdvni spory kolem
protipozdrnich prepdzek nebo fasadnich systémi, kdy je nutné prokdzat, Ze kontrola probéhla
spravné a ze pripadné nedostatky byly reseny. Stejné dilezita je ale i pri pojistnych uddlostech nebo
pri preddvdni projektu, kdy investor i dodavatel potrebuji jasny a prehledny zdznam o vSech
provedenych kontroldch a krocich,” rikA Adam Heres Vostarek.

Jak proménit auditni prukaznost v prirozenou soucast kazdé kontroly

Auditni prukaznost by nemeéla byt vniména pouze jako ochrana pro pripad sporu, ale jako prirozena
soucast kvalitniho rizeni projektu. Systematicka dokumentace zlepsuje komunikaci mezi tymy,
zjednodusuje kontroly a pomaha vcas odhalovat problémy, ¢imz zaroven omezuje potrebu
nakladnych dodatecnych oprav. Kdyz jsou vSechny kroky kontrolniho procesu zaznamenavany
konzistentné a na jednom misté, vznika prehledny a uceleny obraz o prubéhu praci i o tom, jak byly
jednotlivé problémy reseny.

V prostredi, kde regulace stale vice zduraznuji transparentnost a odpovédnost, poskytuje dobre
nastaveny systém kontrol jistotu, ze vsechny kroky projektu jsou jasné zdokumentované a
obhajitelné. To posiluje duvéru mezi véemi zic¢astnénymi stranami a zaroven chrani dodavatele pred
zbyteénymi riziky.
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O PlanRadaru

PlanRadar je ocenovana digitalni platforma na bazi SaaS (z anglického “Software as a Service”) pro
dokumentaci, komunikaci a reporting béhem vystavby a spravy nemovitosti. Platforma funguje po
celém svété, v soucasnosti na vice nez 75 trzich. PlanRadar zjednodusuje kazdodenni procesy a
komunikaci v uzivatelsky pratelské digitalni platformé, ktera propojuje vSechny zicCastnéné strany na
projektu a poskytuje pristup k relevantnim informacim v reédlném c¢ase. Zékaznikim umoznuje
pracovat efektivnéji a dosahovat vyssi kvality i transparentnosti. Platforma je prinosna pro kazdého
clovéka zapojeného na projektu, od stavbyvedoucich pres architekty a projektové manazery az po



vlastniky. Navic je vhodna pro spole¢nosti ruzného typu zaméreni i velikosti. V souc¢asnosti
PlanRadar pouziva vice nez 170 000 profesionala ke sledovani, sdileni a reSeni problémd, at uz
primo na misté anebo pripojenim na déalku. Aktualné je k dispozici ve vice nez 25 jazycich a Ize jej
pouzivat na vSech zarizenich i0S, Windows a Android. Spole¢nost PlanRadar se sidlem ve Vidni v
Rakousku ma 13 pobocek po celém svété. Vice o spole¢nosti se dozvite na
http://www.planradar.com/cz/.
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