Mate na karte Litacka uvedeno ,platnost do
roku 2020“? V roce 2026 ji musite vymeénit

27.2.2026 - | Dopravni podnik hlavniho mésta Prahy

Od 1. brezna 2026 zacnou postupné koncit prvni plastové karty Litacka vydané v roce 2016.
Pokud ma cestujici na své karté uveden puvodni konec platnosti v roce 2020, musi si ji
béhem roku 2026 vyménit za novou. Zména se béhem celého roku tyka vice nez 370 tisic
karet Litacka, ale ve skuteCnosti cca 130 000 lidi, kteri na karté maji nahrany platny
kupon.

,~Rozhodujici je datum uvedené primo na karté. Pokud je na plastové karté uveden rok 2020 jako
ptivodni konec platnosti, jde o kartu z roku 2016, kterou je nutné vyménit. Datum (den a mésic) je
uvedeno primo na potisku. Nejde o platnost kupdnu, ale o zivotnost samotné plastové karty,”
upresiiuje Vladimir Antonin Blaha, mluvci prazské méstské spolecnosti Operator ICT, ktera
kartu Litacka spravuje.

Na strance https://www.pidlitacka.cz/cs/vymenakarty mohou cestujici po zadani Cisla své karty
jednoduse ovérit, kdy jim karta konci, zda se jich vyména tykd, a najdou zde také podrobny postup
vymény, prehled poplatku i seznam kontaktnich mist.

Platnost si Ize ovérit také po prihlaSeni do uc¢tu na e-shopu PID LitacCka, infolince PID Litacky 246
030 970 (pondéli-patek 8:00 - 16:00) na infolince Dopravniho podniku hl. m. Prahy (DPP) 296 19 18
17 (denné 7:00-21:00) nebo v Zakaznickém centru Litacky ve Skodové paléaci a na 34 kontaktnich
mistech DPP (Infocentra a prodejni mista DPP), jejichz seznam a oteviraci dobu cestuji najdou zde:
https://www.dpp.cz/jizdne/seznam-prodejnich-mist.

Po expiraci své zivotnosti se karta LitaCka stava neplatnym jizdnim dokladem, i kdyz cestujici ma na
ni nahrany aktivni kupon. Cestujici se pak jiz Litackou nebude moct prokéazat pri prepravni kontrole
v prazské MHD ani ve vlacich CD (revizofi nenaétou informaci z neaktivniho ¢ipu), nekoupi si na ni
zadné jizdné. Je to stejné jako s platebni kartou, po skonceni jeji platnosti s ni jiz nelze nikde zaplatit.

,V pripadé prepravni kontroly v metru, tramvajich a v autobusech na tizemi hl. m. Prahy bude s
cestujicimi, kterym skoncila platnost Litacky na misté sepsdn zdpis o provedené prepravni kontrole.
To znamend stejny postup, jako kdyz si cestujici zapomene Litacku doma. Zapis o provedené
prepravni kontrole cestujici ndsledné vyresi bud na e-shopu DPP (eshop.dpp.cz), pokud si jiz v
minulosti vytvoril na ném svij tcet, nebo do 15 dnti osobné na Centrdlnim dispecinku DPP, v ulici Na
Bojisti 5 v Praze 2. Po ovéreni platnosti kuponu cestujici v obou pripadech uhradi poplatek 50
korun,” rika Jakub Pekarek, vedouci oddéleni Prepravni kontrola DPP.

V pripadé prepravni kontroly na priméstskych autobusovych linkach mimo tzemi hl. m. Prahy
doporucujeme situaci resit v infocentrech IDSK.

Upozornujeme, ze pri kontrole ve vlacich nelze provést zpétné ovéreni platnosti kupénu a zaplatit jen
administrativni poplatek. V tomto pripadé cestujici s neplatnou Litackou vzdy zaplati plnou prirazku
dle tarifu Zelezni¢cniho dopravce.

»Prosime cestujici, aby si zkontrolovali datum uvedené primo na své karté a nenechdvali vymeénu na
posledni chvili. Pokud je na ni uveden rok 2020 jako ptivodni konec platnosti, je nutné ji v roce 2026
vyménit. Samotny kupén zistdvd zachovdn a lze jej bez komplikaci prevést na novou kartu.



Nejjednodussi je podat zZddost online, kde je doruceni zdarma,” doplhuje Vladimir Antonin Blaha

Vymeénu Ize provést kdykoli béhem roku 2026 pred datem, tedy dnem a mésicem, uvedeném na
potisku karty. Nejjednodussi je podat zadost online pres e-shop PID Litacka (pidlitacka.cz)

Po prihlaseni do uctu staci zvolit objednani nové karty, vybrat vyménu stévajici karty a zadat jeji
Cislo. Nové karta muze byt zaslana postou zdarma nebo pripravena k osobnimu vyzvednuti za
poplatek 50 korun. Stav zadosti Ize sledovat online.

Kartu je moZné vyridit také osobné ve Skodové palaci nebo na vybranych kontaktnich a prodejnich
mistech DPP, jejich seznam a oteviraci doba je k dispozici zde:
https://www.dpp.cz/jizdne/seznam-prodejnich-mist. Po zapnuti filtru ,Litacka expresné” se uzivateli
zobrazi mista, kde Ize aktualné kartu ziskat na pockani. Poplatek za osobni vytizeni ¢ini 50 korun,
expresni vyména stoji 100 korun. Vyména karet vyrobenych v roce 2016 s pivodni platnosti do roku
2020 je po cely rok 2026 za snizeny poplatek.

Platny casovy kupdn se pri vyméné neztraci. Kupdn je mozné prevést na novou kartu v on-line uctu
nebo aplikaci, priCemz obé karty (piivodni neplatna nebo s koncici platnosti a nové vystavena) musi
byt prirazeny ke stejnému uctu v sekci ,Moje kupony“. Cestujici tak neprichéazeji o zadné
predplacené jizdné. S jeho presunem na novou kartu Litacka pomohou také pracovnici OICT ve
Skodové paléaci nebo v Infocentrech a na prodejnich mistech DPP.

Operator ICT doporucuje nenechdvat vyménu na posledni chvili. V prubéhu roku 2026 muze byt o
vymény zvysSeny zajem, proto je vhodné datum zkontrolovat co nejdrive a pripadnou zadost podat
vCas.

Koncéici platnost karty Litacka lze vyresit i jinym zpusobem nez jeji vyménou za novou. Predplacené
jizdné 1ze svazat i s jinym identifikdtorem nez je plastova karta LitaCka, napriklad s mobilni aplikaci
PID Litacka, bezkontaktni platebni kartou Mastercard nebo Visa, pfipadné InKartou Ceskych drah.
Prechod na jiny identifikdtor vCetné presunu platnych kuponi je nicméné nutné provést jesté pred
skoncenim platnosti karty Litacka. Postup aktivace a vyuziti jinych identifikatord je na webech
pidlitacka.cz nebo e-shopu DPP (eshop.dpp.cz).
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