DATART je Nejduveéryhodnéjsi znacka roku.
Cesti spotrebitelé ocenili kvalitu, spolehlivost
a zakaznickou péci

8.12.2025 - | HP TRONIC Zlin

Spolecnost DATART si uz posesté v radé odnasi ocenéni Nejduvéryhodnéjsi znacka roku v
kategorii Prodejci elektra. Prestizni titul, ktery v ramci nezavislé spotrebitelské ankety
udéluji sami zakaznici, potvrzuje, ze DATART zustava symbolem kvality, spolehlivosti a
$pickovych sluzeb. Letos si znaCka pripsala narust hlasu o 2,7 %. Vysledky byly slavnostné
vyhlaseny ve ctvrtek 13. listopadu 2025 v prazském Cubex Centru.

Anketu Nejdavéryhodnéjsi znacka kazdoro¢né organizuje spole¢nost ATOZ Marketing Services ve
spolupraci s vyzkumnou agenturou NielsenIQ. V letosnim ro¢niku se zapojilo témér 4000 ceskych
spotrebitel, kteri hodnotili stovky znacek napric vice nez devadesati kategoriemi.

,Z ocenéni mdme velkou radost. Je pro nds potvrzenim, Ze nase dlouhodobé tsili budovat vztahy se
zdkazniky zaloZené na duvére a kvalité md smysl. Soucasné nds zavazuje a motivuje pokracovat ve
zvySovdni tirovné nasich sluzeb, na které se mohou zdkaznici spolehnout,” rika Daniel Vecera,
predseda predstavenstva NAY-DATART. ,Velmi si vdzime toho, Ze uzndni prichdzi primo od
spotrebitelil. Je to jasny signdl, Ze nase orientace na zdkaznika a snaha naplnovat jeho potreby
prindseji konkrétni vysledky,” dodava.

Duvéra postavena na profesionalité a osobnim pristupu

Uspéch DATARTu stoji na kombinaci irokého sortimentu, odbornosti a osobniho pifstupu. Na vice
ne’ 150 prodejnéach po celé Ceské republice plisobi pres tisic elektrospecialisti, kteii zékaznikiim
pomahaji s vybérem, poradenstvim i naslednym servisem. Navic propojeni online prostredi s
kamennymi prodejnami umoznuje spotiebitellim resit vée jednoduse - od nadkupu pres doruceni az po
reklamaci - presné tak, jak jim to vyhovuje.

,Zdkaznici ocenuji, ze DATART je jasné definovany a divéryhodny prodejce s ovérenymi postupy a
pravidly. V dobe, kdy se rozvijeji nové formaty prodeje, jako jsou napriklad marketplace platformy,
chceme byt pro zdkazniky jistotou, Ze ndkup u nds je vzdy bezpecny a férovy,” dopliiuje Frantisek
Mikoska, obchodni a marketingovy reditel DATART.

Rychlost, spolehlivost a inovace

DATART dlouhodobé udava smér v oblasti rychlosti a kvality sluzeb. Diky modernim logistickym a
balicim technologiim je vétSina objednavek expedovana jesté tentyZ den a dorucena do 24 hodin.
Oblibena sluzba RYCHLART navic umoznuje vyzvednuti zbozi na prodejné uz do 30 minut od
objednani. ,Vérime, Ze nasi zakaznici skutecné vnimaji kvalitu, spolehlivost i osobni pristup, které
nabizime. Duvéra, kterou ndm projevuji, je pro nds nejen obrovskym ocenénim, ale i zavazkem do
budoucna. Kazdy rok se snazime posouvat ddl - a prdvé zpétnad vazba od zdkaznikii je pro nds tou
nejvetsi motivaci,” uzavira Frantisek Mikoska.
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