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Na konci října 2025 proběhla série odborných školení zaměřených na moderní technologie
a digitální bezpečnost pracovníků veřejné správy realizovaných v rámci naplňování akčního
plánu koncepce Chytřejší Liberecký kraj. Cílem bylo podpořit digitální kompetence
úředníků i vedení obcí a představit jim nové možnosti, jak technologie mohou zefektivnit
jejich práci a zároveň chránit citlivá data.

AI jako pomocník úředníka

Ve středu 22. října 2025 se v zasedací místnosti Magistrátu města Jablonec nad Nisou uskutečnilo
školení „Jak může AI usnadnit a zefektivnit práci úředníka?“, které se setkalo s velkým zájmem.
Dopoledního bloku pro úředníky se zúčastnilo 50 osob, odpoledního školení pro starosty pak 23
účastníků.
Program účastníkům přiblížil, jak mohou umělou inteligenci využít v každodenní agendě úřadů – od
automatizace rutinních úkonů až po efektivnější práci s dokumenty. Diskutovalo se také o otázkách
ochrany osobních údajů a bezpečného zacházení s daty při používání AI nástrojů.

Kybernetická bezpečnost v praxi

Na téma ochrany dat a prevence útoků navázala dvě školení „IT bezpečnost pro koncové
uživatele“, která proběhla ve dnech 29. a 31. října 2025.
První z nich hostil Magistrát města Jablonec nad Nisou, kde se sešlo 46 účastníků z řad starostů a
úředníků. Druhé školení proběhlo na Městském úřadě v České Lípě a zúčastnilo se jej 40 úředníků.
Obě akce se zaměřily na praktické postupy, jak předcházet kybernetickým hrozbám – od zabezpečení
hesel přes rozpoznávání phishingu až po bezpečné využívání mobilních zařízení a cloudových služeb.

Zvyšování digitální gramotnosti ve veřejné správě

Všechna tři školení se setkala s pozitivní odezvou účastníků. Potvrdila rostoucí zájem o digitální
vzdělávání ve veřejném sektoru a potřebu rozvíjet schopnosti zaměstnanců v oblasti nových
technologií i kybernetické bezpečnosti.
Města Jablonec nad Nisou a Česká Lípa tak pokračují ve své dlouhodobé snaze podporovat
modernizaci úřadů a zajišťovat bezpečné a efektivní využívání digitálních nástrojů ve veřejné správě.
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