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Ve čtvrtek 16. října 2025 se Vlastenecký sál Karolina stal dějištěm 2. celostátní konference
firemních ombudsmanů, kterou pořádá Asociace firemních ombudsmanů ČR. Letošní
ročník nesl motto „Proč je dobré mít ombudsmana?“ Tato otázka se stala výchozím bodem
pro celý den odborných přednášek, panelových debat a workshopů.

Program se zaměřil na význam, přínosy i výzvy spojené s rolí ombudsmana v různých typech institucí
– od korporací po univerzity či neziskové organizace. Cílem konference bylo nejen podpořit stávající
ombudsmany prostřednictvím sdílení zkušeností a networkingu, ale také inspirovat organizace, které
o zavedení této funkce teprve uvažují.

„Tato konference je nesmírně inspirativní. Je to příležitost setkat se s kolegy, získat nové zkušenosti
a inspiraci při hledání řešení,“ uvedla starostka Prahy 1 Terezie Radoměřská, která akci již podruhé
udělila svou záštitu. „A proč je důležité mít ombudsmana? Každá firma či instituce je kompaktní
organismus, který funguje jen tak dobře, jak dobře funguje jeho nejslabší článek. Ať je to
komunikace, styl řízení nebo mezilidské vztahy. Ombudsman pomáhá slabé články nacházet a
posilovat, problémy řešit ale i jim předcházet. Je nezbytnou součástí moderního řízení a já jsem velmi
ráda, že Praha 1 mohla konferenci ombudsmanů podpořit.

Na konferenci vystoupili odborníci z akademické sféry, státní správy, firemního prostředí i
neziskového sektoru. Diskusní panely se věnovaly aktuálním tématům, jako jsou legislativní změny v
ochraně oznamovatelů, mezinárodní přístupy k etice na pracovišti či nové trendy v řešení interních
konfliktů.

Setkání v Karolinu se tak stalo nejen místem výměny zkušeností, ale i symbolem rostoucího zájmu o
kulturu otevřenosti, respektu a důvěry napříč českými institucemi a firmami.
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