Zajem o prispévek na sedmidenni jizdenku
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Mimoradny prispévek ve vysi 25 % zakladniho jizdného sedmidenni jizdenky se vyplaci
zpétné. Zadost mohou lidé podat do 90 dnii od konce platnosti jizdenky a prispévek
zadatelum prijde do 90 dnu od schvaleni zadosti. O dotaci je mozné zadat online pomoci
elektronické identity. V pripadé déti do 15 let podava zadost dospély.

Kraj od zacCatku zari eviduje vyssi pocet volani na specialni telefonni linku 605 660 994 s provozni
dobou od pondéli do patku v ¢ase od 8.00 do 16.00 hodin. Nejcastéjsi otazky sméruji na moznost
hromadného podéni zadosti za vice déti, zptisob nahravani jizdenek nebo intervaly, ve kterych je
mozné adat. ,Zadost se miZe podavat za vice déti i delsi casové obdobi. Zadné omezeni pro &etnost
ani mnozstvi jizdenek neexistuje, doporucujeme podavat zadosti zhruba jednou mésicne,” upresnil
informace naméstek hejtmana Kraje VysocCina pro oblast dopravy Vladimir Novotny s tim, Ze se lidé
také Casto ptaji na obecné informace k jizdenkam. ,V téchto pripadech je lepsi se obracet na e-mail
dotazyvdv@kr-vysocina.cz,” doplnil ndméstek Novotny.

Spravci systému z Kraje Vysoc¢ina také upozornuji na dilezitost ¢itelnosti jizdenek. ,Setkali jsme se s
pripady, kdy QR kdd nebyl ¢itelny kvuli poskozeni jizdenky, ktera je z termopapiru a snadno se
poskodi nebo napriklad vybledne. Pokud systém nemuze ovérit jeji unikatnost, prispévek nelze
priznat. Doporucujeme jizdenku ihned po vytiSténi vyfotit a chranit pred svétlem a teplem,”
upozornila na zavér Eva Zahorcova z oddéleni dopravni obsluznosti.

Ze statistik Kraj Vysocina a jednotlivych dopravct vyplyva, Ze ze strany studujicich a seniort je o
pravidelné cestovani se sedmidenni jizdenkou Verejné dopravy Vysociny vétsi zéjem, nez loni. Za
prvnich deset zarijovych dni si ji zakoupilo témeér o tretinu vice cestujicich nez za stejné obdobi
lofiského roku.
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