Mladik utikal pred domacim nasilim, zastani
nasel u détského ombudsmana. S novym
skolnim rokem ocekava narust podnétu

1.9.2025 - | Kancelar verejného ochrance prav

»Musim pochvalit cerstvé sedmnactiletého chlapce, ze se dokazal sam obratit na vSechna
mista, ktera byla vhodna. Mrzi mé, ze se mu ani presto ihned nedostalo potrebné pomoci,*
uvedl zastupce ombudsmana a détského ombudsmana Vit Alexander Schorm k situaci, ze
policie mladika odbyla s tim, Ze nic délat nebude. Prodleva nastala i u OSPOD. Pripad si
totiz mezi sebou predavala dvé pracovisté a v dobé dovolenych to neprobéhlo nejrychleji.

Dospivajici Patrik* to nevzdal a po netspésich priSel osobné pro radu také k détskému
ombudsmanovi. , Poradili jsme mu, jak mtze ddl postupovat. Poucili jsme ho, na co vse md pravo.
Napriklad jsme mu vysvétlili, co miize délat on nebo babicka, kterd se o néj zacala starat, aby se
nedostali do financni nouze,” vyjmenoval Schorm.

Prévnici z tymu, ktery se vénuje ochrané prav déti, se obratili také na OSPOD. Usilovali o to, aby se
véci daly do pohybu. Patrikovi nabidli, Ze jeho podani postoupi policii, ktera ho neméla odmitnout. To
nevyuzil. Po pouceni se rozhodl, Ze na policii pujde znovu sam, ale nenecha se jiz odbyt.

Détsky ombudsman za dva mésice svého fungovani obdrzel vice nez 220 podnétt. NejCastéji resil
problémy v rodindch nebo s prispévkem na péci pro déti. Zabyval se také prutahy v soudnich
rizenich ve véci déti, dostupnosti $kol a socialnich sluzeb pro déti, procesem udélovani pobytovych
opravnéni détem s cizi statni prislusnosti ¢i nejruznéj$imi problémy v oblasti zdravotnictvi. Posuzoval
jiz také nékolik zadosti o vstup do ruznych soudnich rizeni a navstivil dvé zarizeni pro déti.

Détskému ombudsmanovi se v 1été mnozily podnéty z oblasti Skolstvi. Jeden resil také Patrik. Chtél
prestoupit na jinou skolu blize bydlisti babicky. S tim ale musi souhlasit matka, ktera se bréanila. ,,
Nahradit souhlas matky nemitizeme, ale chlapce jsme poucili, co mize délat. Pozddali jsme také
OSPOD, aby mu s tim pomohl,“ vysvétlil Schorm. Se zaCatkem Skolniho roku oc¢ekava détsky
ombudsman nardst stiznosti na Skoly.

Instituce détského ombudsmana zacala v Cesku fungovat 1. ervence 2025. Ceska republika
zrizenim splatila svij zavazek vici détem jako jedna z poslednich zemi Evropy. Détsky ombudsman je
soucasti brnénské Kancelare verejného ochrance prav a ochrance prav déti. Ma za tkol provérovat
postupy uradu, ale i dalsich instituci, jejichz Cinnost se dotykéa prav konkrétniho ditéte. Jeho
poslanim je také mapovat a prosazovat prava déti podle Umluvy o pravech ditéte a mezinarodnich
smluv. Na starost ma i osvétu a ochranu zajmu déti ve vybranych soudnich rizenich.

* jméno je fiktivni

Jak kontaktovat détského ombudsmana?

» Napsat na e-mail podatelna@ochrance.cz (urcen pro dospélé)

¢ Napsat na e-mail deti@ochrance.cz (urcen pro déti)

 Vyuzit portdl portal.ochrance.cz nebo ve verzi pro déti

e Zavolat v pracovni dny vzdy od 8:00 do 16:00 na telefonni linku 542 542 888.



o Prijit osobné v pondéli a ve stfedu od 8:00 do 16:00 na Udolni 39 v Brné.

e Letdk pro déti Détsky ombudsman - Jak ti pomuze
» Letdk Détsky ombudsman aneb ochrance prav déti: co déla a co ne?
 Letdk Détsky ombudsman: pomaha i jinak (zvlaStni opravnéni)

http://www.ochrance.cz/aktualne/mladik utikal pred domacim nasilim zastani nasel u detskeho o
mbudsmana- s novym skolnim rokem ocekava narust podnetu
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