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Ceské drahy do své mobilni aplikace Muj vlak zavedly dalsi uzitecnou vychytavku pro
cestujici. Nové v ni najdete i prehledné grafické planky dulezitych zZelezni¢nich stanic a
nadrazi. Aktualné jsou k dispozici planky 160 stanic a dalsi budou do aplikace postupné
pribyvat.

»Planky ukazuji nastupisté, podchody, vytahy, eskalatory, cekarny, pokladny, restaurace,
uschovny zavazadel a dalsi diilezité sluzby, kieré cestujici pro pohodovy start své cesty
casto potrebuji. Uz pri cesté na nddrazi se tak miizete na vse podivat a v klidu si naplanovat
cestu ze zastavky MHD nebo parkovisté primo k ndstupisté k vlaku,” popisuje prinosy
aktudlni novinky Michal Krapinec, piedseda piedstavenstva a generalni reditel Ceskych drah.

Grafické planky pomohou vyrazné zjednodusit orientaci ve stanici, coz oceni zejména cestujici s
tézkymi zavazadly, rodiCe s kocarky, lidé s omezenou mobilitou nebo ti, kteri spéchaji pri
prestupech. Funkce je pristupna pri zobrazeni detailu vlakového spoje kliknutim na nazev pocatecni,
prestupni, Ci cilové stanice, pripadné v seznamu stanic. V mobilu si miizete planek dle potreby
pohodIné priblizovat, oddalovat nebo posouvat. Souc¢asti planku jsou i piktogramy, které pomahaji
rychle najit dulezité sluzby.

Mobilni aplikace Muj vlak patfi mezi jednu z nejpopularnéjsich a nejlépe hodnocenych aplikaci pro
cestovani v Ceské republice. Kazdy den ji vyuZije vice neZ 100 tisic uZivateld. Diky neustalému
vylepSovani systému pro nakup jizdnich dokladu odbavuje narodni dopravce uz témér polovinu vSech
cestujicich prostrednictvim online prodejnich kanald, predevsim mobilni aplikace MUj vlak. V ramci
apky si nejenom najdete optimalni spojeni pro svou cestu, ale ziskate i kompletni informacni servis.
Velkou vyhodou nékupu jizdenek CD v e-shopu Ceskych drah nebo v aplikaci M{ij vlak je také
moznost bezplatné rezervace mista pri soucasném nékupu jizdenky na vétsinu dalkovych vlaka po
Ceské republice. Cestujicim, kteti vyuZivaji k ndkupu jizdenek online prodejni kandly, se také
zjednodusilo vyplaceni odSkodného. V pripadé, Ze bude systém u vlaku pro cestu bez prestupu v
cilové stanici jizdenky evidovat zpozdéni vysSsi nez 60 minut a jizdni doklad byl ve vlaku zkontrolovan
pravodc¢im, je jim od$kodnéni vyplaceno automaticky.
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