Obyvatelé Karlovarské kraje mohou vyuzit
sluzby on-line pohotovosti i na svych cestach

3.7.2025 - Jitka Cmokova | Krajsky tirad Karlovarského kraje

V Karlovarské kraji funguje jiz od 1. brezna on-line pohotovost pro déti a dospélé, kdy jsou
pacientum k dispozici 24 hodin denné prakticky lékar a pediatr. A pravé tuto sluzbu mohou
obyvatelé Karlovarského kraje vyuzit zdarma také nyni v dobé prazdnin a dovolenych. E-
recept mohou ziskat i na svych cestach v zahranici a 1éky si vyzvednout v mistni lékarné.

»Karlovarska on-line pohotovost je skvéla sluzba, kterou nyni mohou lidi vyuzit také pri cestovani a
na svych dovolenych. Pri béznych zdravotnich potizich se staci on-line spojit s 1ékarem, ktery pak
muze vystavit e-recept. A protoze tyto e-recepty jsou v mezinarodnim forméatu, mohou si lidé 1éky
nasledné vyzvednout v 1ékdrnach v zemich Evropské unie, ale i dalSich zemich mimo EU. Prala bych
samoziejmé obyvatelim naseho Karlovarského kraje, aby si dovolenou a prazdniny uzili bez
jakychkoliv komplikaci, nicméné kdyby bylo treba pomoci, Karlovarska pohotovost je vSem k
dispozici. Jako maminka malého syna jsem za tuto sluzbu velmi rada, protoze vim, ze se v pripadé
potreby mohu obréatit o pomoc na lékare pravé prostrednictvim on-line pohotovosti,” uvedla
hejtmanka Karlovarského kraje Jana Mrackova Vildumetzova.

Registrace je mozné provést na adrese www.karlovarskapohotovost.cz nebo v mobilni aplikaci
MEDDI.app, ktera je k dispozici ke stazeni na Google Play i na App Store.

,Od samotného spusténi platformy se registrovalo uz 17829 lidi z naseho regionu. Obyvatelé s
trvalym pobytem na jeho Gzemi maji sluzby on-line Karlovarské pohotovosti zdarma. Prostrednictvim
hovoru, chatu nebo videohovoru bylo o$etfeno 3647 pacientl, z toho 75 % dospélych a 25 % déti.
Vydano bylo celkem uz 1330 e-receptu. Té$i mé, Ze pocty registrovanych lidi se kazdy mésic zvysSuji a
ze lidé aplikaci vyuzivaji. Muze jim totiz uSetrit cestu k 1ékari, ¢as straveny v ¢ekarné a nyni v dobé
letnich prazdnin také pomoci se ziskanim potrebnych 1éku pri béznych zdravotnich obtizich,” doplnil
nameéstek hejtmanky pro oblast zdravotnictvi Petr Kubis.

Karlovarska pohotovost neni ur¢ena pro lécbu ani predepisovani receptli u chronickych
dlouhotrvajicich onemocnéni, Ty je nutné resit ve spolupraci s praktickych lékarem. V pripadé
zévaznych zdravotnich problému je tfeba volat zdravotnickou zachrannou sluzbu. Pohotovosti v
nemocnicich zustavaji zachovany.

https://www.kr-karlovarsky.cz/aktuality/obyvatele-karlovarske-kraje-mohou-vyuzit-sluzby-line-pohoto
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