Zkontrolujte si platnost ridicského prukazu a
objednejte si ho pres Portal dopravy do
vydejniho boxu

1.7.2025 - | Ministerstvo dopravy CR

Na konec platnosti ridicského prukazu upozorni notifikace z Portalu dopravy nebo staci
béhem par vterin zkontrolovat udaj na karticce a béhem par minut si objednat novy a
nechat si ho dorucit tam, kde to zadateli nejvic vyhovuje.

,Do Portalu dopravy se lidé nejcastéji dostanou skrze bankovni identitu, pak uz staci pouze zvolit
zédost o vydani ridi¢ského prukazu, vybrat davod jako je vyména po ukonceni platnosti nebo i ztrata
ridi¢aku, vyhledat misto doruceni treba do vydejniho boxu a zaplatit poplatek skrze platebni branu. A
nasledné prijde notifikace, ze je novy ridi¢sky prikaz pripraven k vyzvednuti,” popisuje ministr
dopravy Martin Kupka.

Standardni doba vyrizeni je zdarma a trva 20 dni. Hotovou prukazku je mozné vyzvednout nové v 10
tisicich vydejnich boxech a mistech Balikovny za stokorunovy poplatek nebo nadale zdarma na 206
uradech obci s rozsifenou pusobnosti.

,Vydejni box Balikovny je dostupny pro uzivatele sedm dni v tydnu 24 hodin a nejcastéji je lidé znaji
v podobé Alza Boxti nebo také OX Pointli ¢i Penguin boxil. Ridi¢sky prikaz bude uloZeny dva dny,
jinak se vraci zpétky. Zadatelé mohou také vyuZit pro vyzvednuti kamenné pobocky Balikovny jako
jsou posty nebo rizné malé obchody po celé Ceské republice,” ika feditel Balikovny Adam
Hérzenberger.

,AlzaBoxy tak dostanou dals$i praktické vyuZiti, navic jich je vice nez 2 600 po celém Cesku oproti
206 uradiim obci s rozsirenou pusobnosti. Boxy jsou technologicka budoucnost pro méstskou
infrastrukturu a tahle novinka jasné ukazuje, jak se daji skvéle vyuzivat pro potreby obcCanu,” rika
mistopredseda predstavenstva Alzy Jakub Krej¢ir.

Objednat doruceni ridi¢ského prikazu nebo karty ridice do vydejniho boxu lze skrze Portél dopravy
(www.portaldopravy.cz). Na néj se 1ze prihlasit stejné jako do mobilniho bankovnictvi Bankovni
identitou (Bank iD), kterou méa v soucasnosti 6,5 miliont klientt deseti bank. Na Portalu dopravy
ridi¢i najdou napriklad platnost svého ridi¢ského prukazu, zkontroluji si zde platnost technické
prohlidky i délni¢ni zndmky.

Na projektu dorucovani ridi¢skych prikazu do vydejnich boxti a mist skrze Portal dopravy
spolupracuje Ministerstvo dopravy se statnim podnikem CENDIS, Statni tiskarnou cenin, se
spole¢nostmi ICZ, Monet+, Balikovnou a platebni branou Comgate, skrze kterou Ize hradit na
dopravnim portalu spravni poplatky.

Nejcastéjsi otazky a odpovedi
1. Kdy bude ridicak k vyzvednuti? Plati porad zakonna lhuta?

Lhuty jsou platné pro vydani ridi¢skych prukazu, coz je 20 pracovnich dni, ve zrychlené lhaté do 5
pracovnich dni. Nutné je pricist dopravu do vydejnich mist, ktera je zpravidla 1-2 dny.



2. Bude mozné zasilku sledovat? Jak se dozvim, Ze je ridicak pripraveny k vyzvednuti?
Zasilku je mozné sledovat, v e-mailové notifikaci bude uveden odkaz. O vyzvednuti bude Zadatel
informovan SMS/e-mailem ze strany Balikovny nebo v Portalu dopravy.

3. Jak dlouho mam na to, abych si ridicak vyzvedl?
V Balikovné (boxu) je ulozen zpravidla 2 dny, ve vydejnich mistech az 5. O délce uloZeni je uzivatel
vzdy zpraven SMS zpravou nebo emailem.

4. Co potrebuji k vyzvednuti z boxu / vydejniho mista?
K vyzvednuti ridicského prikazu z boxu nebo vydejniho mista budete potrebovat kod pro vyzvednuti.
Tento kdd je soucasti notifikace o doruceni do vydejniho mista.

5. Muze za mé ridicak vyzvednout nékdo jiny?
Ano, ridi¢sky prikaz muze za vas vyzvednout nékdo jiny, pokud mé vas kéd pro vyzvednuti

6. Co se stane, kdyz si ridicak nevyzvednu? Bude odeslan na urad? Pokud ano, na ktery?
Pokud ridi¢sky prikaz/kartu ridice nestihnete vyzvednout vcas, bude dopravce zésilku dorucovat
zpatky do Statni tiskarny cenin, ktera ji posle na prislusnou obec s rozsirenou pisobnosti vyrizujici
zadost.

7. Bude nadale mozné podat zadost online, ale vyzvednout na uradeé?
Ano, bude mozné podat zadost online a vyzvednout ridi¢sky prukaz na vybraném tradu obce s
roz$irenou pusobnosti.

8. Bude mozné nadale vyridit si ridicsky prukaz i na aradé bez online podani?
Ano, tato moznost bude, podani prostrednictvim PD Setri vas ¢as i penize

9. Co délat se starym ridicakem? Muzu si ho nechat?

Stary ridi¢sky prikaz neni potreba nikam odnéaset, je nutné jej znehodnotit, podobné, jako je tomu v
pripadé platebnich karet po pozbyti jejich platnosti. Pokud chcete, mizete ho donést na obecni Grad
obce s rozsirenou pusobnosti.

10. Je mozné zaslani i do zahranici?
Zasilani ¢eskych ridi¢skych prukazi do zahrani¢i mozné nebude.

11. Planuje se timto zpusobem i zasilani SPZ?

Ano, obdobné jako u ridi¢ského priukazu nebo karty ridice bude mozné za urcitych podminek
registracni znacku nebo technicky prukaz odeslat do boxu. Tuto novinku Ministerstvo dopravy chysta
v nasledujicich letech.
https://md.gov.cz/Media/Media-a-tiskove-zpravy/Zkontrolujte-si-platnost-ridicskeho-prukazu-a-obj
eturl=%2FMedia%2FMedia-a-tiskove-zpravy
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