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Jednani ombudsmana se zastupci Stredoceského kraje navazovalo na nedavna zavazna
zjisténi verejného ochrance prav v Domové pod lipou v Lipniku.

Po rijnové navstévé pracovniki Kancelare ombudsmana v Domové pod lipou se verejny ochrance
rozhodl podat kvuli Spatnému zachézeni s klienty trestni ozndmeni. Vedeni domova i kraje zaslal
zpravu z navstévy. V té oproti béznym zvyklostem neuvedl zadnda konkrétni dil¢i opatreni, ale
pozadoval komplexni zménu zplisobu poskytovani podpory klientiim tak, aby jim domov zajistil
bezpecné a podnétné prostredi.

LJsem rdd, ze se v této citlivé zdlezZitosti na mnohém s pani hejtmankou shodneme. Oba chdpeme, Ze
nestaci pouhd vyména managementu zarizeni, ale Zze by méla ndsledovat i rada komplexnich zmén v
samotném nastaveni poskytovdni sluzby,” uvedl po dneSnim setkdni ombudsman a zminil, Ze v této
chvili je pro klienty domova zasadni, aby se v prvni radé zlepsila i celkova atmosféra v zarizeni,
véetné té mezi zaméstnanci.

Rada Stredoceského kraje uz na zacatku prosince odvolala reditele Domova. Nez skonc¢i vybérové
rizeni, povede domov docasneé reditelka Domova Barbora v Kutné Hore Jana Juklova. ,Prioritou pro
nds bude najit cloveka, ktery bude nejen dobry manazer, ale predevsim bude védét, co obndsi prdce
se zdravotné postizenymi klienty s ndrocnym chovanim, a ktery pripravi transformaci celého zarizeni
tak, aby klienti zili co nejspokojenéjsi Zivot. Byli bychom rddi, aby vétsina klientt bydlela v bytech, v
mensich skupindch, ve méstech, kde se vzdélavaji a na kterd maji dalsi socidlni vazby,” popsala
zaméry kraje stredoceska hejtmanka Petra Peckova. V Domové pod lipou by podle ni mélo zistat
specializované zarizeni s malym poctem klientu. Transformace bude muset byt postupna: ,Zajistit
odpovidajici byty zvlddneme rychle, ale zajisténi odpovidajicich poctu kvalitniho persondlu bude
ndrocné. Udéldme ale maximum,” dodala hejtmanka.

“S tymem odborniki Kanceldre ombudsmana jsme probrali jednotlivd kontrolni zjisténi a prvni
ndpravné kroky, které jsme jiz podnikli. Soucasné jsme se dohodli, jakym zptisobem bude nastaven
systém ndpravnych opatreni a celkového fungovani z dlouhodobého hlediska. V nejblizsi dobé daojde
v zarizeni k dtlezitym stavebnim tpravam, zavedeni systému supervize a dalsimu proskoleni
zaméstnancu,” doplnil po jednéni s verejnym ochrancem prav radni pro socidlni véci Martin
Hrabének.

V Domové pod lipou Zziji predev$im déti. Podle ombudsmana je dulezité, aby v budoucnu dokazali v
domové zajistit jak uspokojeni zakladnich potreb déti, tak vytvorit podnétné prostredi a dalsi
podminky pro jejich radny fyzicky i emocni rozvoj. Na zakladé opétovného zmapovani individualnich
potreb klientll by mélo napriklad dojit k pripadnému navySeni poCtu pracovniki v pfimé péci a
nastaveni systematické podpory klientim s ndro¢nym chovénim. Dulezité je i prubézné vzdélavani



personalu a zapojeni externich specialistl napriklad na naro¢né chovéni nebo alternativni formy
komunikace.

Z dlouhodobého hlediska je podle ombudsmana klicové, aby poskytovani socidlnich sluzeb reagovalo
na moderni trendy v této oblasti. V souladu s ¢lankem 19 Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim
postizenim, ktery zakotvuje pravo na nezavisly zpusob Zzivota, by mélo ve StredoCeském kraji
postupné dochéazet k presunu socialnich sluzeb z Gstavi primo do komunity tak, aby klienti mohli zit
v podminkach pripominajicich bézny domov. Verejny ochrance prav vyzdvihl, ze podobnou cestou se
u nas pred nékolika lety vydaly uz jiné kraje.

StredocCeska hejtmanka potvrdila, Ze pripad Domova pod lipou ukazal, jak zdsadni roli v regionech
hraje systematické planovani socidlnich sluzeb véetné organizace jejich dostupnosti.
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