Tesco slavi 10 let aplikace Clubcard. Digitalni
vérnost prinasi zakaznikum uspory, pohodli i
zabavu
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»Mobilni aplikace Clubcard dnes funguje jako prakticky nakupni asistent. Uzivatelé v ni
najdou vSechny kupony, penézni poukazky, prehledné letaky, aktualni kampané i zabavné
soutéze - vSe prehledné na jednom misté. I proto dnes vétSina nakupu s Clubcard probiha
pravé pres mobilni aplikaci, jejiz obliba stale roste. Jednim z nejvice ocennovanych benefitu
je personalizace nabidek na oblibené produkty,” uvadi Katarina Navratilova, generalni
reditelka Tesco CR.

Aplikace Clubcard byla spusténa v kvétnu 2015 se tremi zakladnimi zalozkami. Od té doby prosla
vyraznym vyvojem. V roce 2017 pribyla samostatna sekce pro slevové kupony a penézni poukazky. V
roce 2020 nabidla prvni Cisté digitalni sbératelskou kampan, ktera se stala nedilnou soucasti
vérnostniho programu. Aktualné probiha oblibena sbhératelskd kampan LEGO®, ktera potrva do 24.
cervna 2025. Stac¢i nakupovat s aplikaci Clubcard a sbirat e-zndmky, za které zakaznici ziskaji
ikonické LEGO® produkty za zvyhodnéné ceny.

V roce 2021 byla spusténa prvni kampan zamérena na sbirani e-zndmek, které 1ze proménit ve
slevové poukazky. O rok pozdéji prisla zadsadni inovace - zavedeni Clubcard cen, exkluzivnich
nabidek dostupnych pouze pro ¢leny vérnostniho programu. Ty se rychle staly jednim z
nejoblibengjsich benefitu. Ve stejném roce doslo také k redesignu uvodni stranky aplikace, ktera
nyni nabizi prehlednéjsi a intuitivnéjsi rozhrani.

Ani letos Tesco nezustava pozadu a chysta dalsi novinky. Zakaznici nové uvidi presnou ¢astku,
kterou diky Clubcard usSetrili, a aktivované kupony se budou automaticky uplatnovat pri nacteni
Clubcard.

VSechny potrebné informace o vérnostnim programu: https://www.itesco.cz/clubcard
Tesco Stores CR, a.s.

Tesco bylo zalozeno ve Velké Britanii jiz v roce 1919, na tuzemsky trh vstoupila spolecnost Tesco
Stores CR a. s. v roce 1996. V Cesku provozuje 186 kamennych obchodil, e-shop iTesco.cz, mobilniho
virtudlniho operatora Tesco Mobile a 17 Cerpacich stanic. Zavedlo radu novinek a inovaci. Jako prvni
retailer nabidl vérnostni program Clubcard. Bojuje proti plytvani potravin, napriklad nabizi krivé
ovoce a zeleninu a daruje potravinové prebytky. Nadacni fond Tesco letos predstavil grantovy
program Spravny start, jehoz cilem je podpora charitativnich projekti zamérenych na déti a mladé
lidi. Tento program navazuje na Uspésnou iniciativu ,Vy rozhodujete, my pomahame”, ktera béhem
15 kol pomohla tisicim lokalnich projektl. V oblasti péce o planetu je jednim z cild, ktery Tesco
naplnuje jiz od roku 2020, pouzivéani elektrické energie ze 100 % obnovitelnych zdroju.
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