
Rodiče uvěřili zprávě od „syna“ s rozbitým
mobilem
30.5.2025 - Jaromíra Nováková | Policie ČR

Podvodník je připravil o 40 tisíc.

Podvodníci čím dál častěji využívají takzvanou „metodu rozbitého telefonu“. Využívají rychlosti
komunikace přes WhatsApp a důvěru, kterou rodiče vůči svým dětem mají. V kombinaci s naléhavým
tónem a příběhem, který se může stát každému, dokážou během chvilky zmanipulovat oběť k zaslání
nemalé finanční částky.

Podobný případ se stal manželům, kteří se osobně dostavili na obvodní oddělení Policie ČR v Blatné.
Stali se obětmi promyšleného podvodu. Podvod začal nevinnou SMS zprávou o rozbitém mobilním
telefonu a zasláním nového telefonního čísla. Žena uvěřila, že komunikuje se synem, uložila si číslo a
začala s pachatelem přes WhatsApp komunikovat. Domnělý syn jí sdělil, že mu mobil spadl do toalety
a kvůli nefunkčnímu internetovému bankovnictví nemůže uhradit objednávku na nový telefon.
Požádal matku, aby za něj zaplatila s tím, že peníze vrátí, jakmile si vše zprovozní. Žena poslala přes
20 000 korun. Následovala další žádost a další platba. Po každém převodu podvodník slušně
poděkoval, ale pak se odmlčel. Neznámý pachatel tak zneužil jejich důvěru a připravil je o více než
40 000 korun. Až po zaslání potvrzení o platbách na e-mail skutečného syna se celá pravda odkryla –
jejich syn o ničem nevěděl. Rodiče si tak uvědomili, že naletěli podvodníkovi.
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