SAP predstavil novinky v Al, které mohou
zvysit produktivitu firem az o 30 procent
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»Nasi silnou strankou je propeojeni podnikovych aplikaci, dat a umélé inteligence,” rika
generalni reditel SAP Christian Klein. ,RozSirujeme moznosti asistenta Joule,
spolupracujeme s hlavnimi hraci na poli oblasti umélé inteligence a vylepsujeme platformu
SAP Business Data Cloud, abychom zakaznikim pomohli transformovat jejich podnikani v
dobé rostouci nejistoty na svétovych trzich.”

Al zamérena na produktivitu

Jednou z novinek, které se dockal Al asistent SAP Joule, je panel nastroju vyuzivajici technologii
spolec¢nosti WalkMe. Ten v souladu se striktnimi pravidly SAP k etickému vyuzivani Al dokadze na
zakladé uzivatelského chovani v aplikacich predvidat jeho potreby jesté pred tim, nez se projevi.

Spoluprace se spolec¢nosti Perplexity umozni Al asistentovi zpracovat komplexni tlohy v realném
case a vytvorit strukturované odpovedi véetné vizualizaci, jako jsou grafy nebo tabulky. UZivatelé tak
mohou rychle zanalyzovat potencidlni dopad nedavnych udalosti na jejich podnikani a pracovat s
predikcemi zalozenymi na kombinaci aktualnich verejnych informaci a internich firemnich dat.

SAP zéaroven uvedl nové Al agenty, kteri dokdzou automatizovat a samostatné ridit firemni procesy
napri¢ riznymi oddélenimi, jako je zékaznicky servis, dodavatelské retézce, nakup, finance nebo HR.
Tito agenti mohou samostatné reagovat na zmény, predvidat potreby uzivateli nebo doporucovat
dal$i postup. Aktivity agentu bude koordinovat asistent Joule.

Na konferenci predstavila némecka softwarova firma také novy operacni systém pro vyvoj vlastnich
Al reSeni. Al Foundation nabidne vyvojarum jednotné prostredi pro vytvareni a spravu firemnich
nastroju. Soucasti platformy je i nastroj ,prompt optimizer”, ktery vyvinul SAP se spolec¢nosti Not
Diamond. Vyvojarum by mél usnadnit praci na komplexnich projektech prostrednictvim
efektivnéjsiho zadavani dotazu a zkratit potfebny Cas k dokonc¢eni ukoll ze dnti na minuty.

Data jako cesta k lepSim rozhodnutim

Svou datovou platformu Business Data Cloud rozsiril SAP o nové aplikace, které se zaméruji na
specifické potreby jednotlivych oddéleni ve firmach. Tyto programy vyuzivaji data k pribéznému
vylepSeni vlastnich funkci, vytvareni simulaci a doporuc¢ovani vhodnych postupu. Prikladem je
aplikace People Intelligence, ktera podle dostupnych dat navrhuje zefektivnéni spoluprace v tymech
a nabizi doporuceni pro rozvoj zaméstnancd.

Dilezitou novinkou je i spoluprace s firmou Palantir, kterd méa pomoci zdkaznikiim SAP s migraci na
cloudové reseni a sjednocenim datové zakladny. Podle zéstupcii SAP ma toto partnerstvi umoznit
rychlejsi reakci firem ze soukromého i verejného sektoru na zmény na trhu.

Softwarova spolecnost zaroven oznamila nové balicky sluzeb pro SAP Business Suite, které
zjednodusuji prechod firem do cloudu a diky platformé SAP Build nabizi i moznost vytvareni
vlastnich aplikaci.
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