Seznam.cz nasazuje do Emailu prvni funkci s
umélou inteligenci. Pomuze s generovanim
predmeétu
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Seznam.cz intenzivné pracuje na vlastnim velkém jazykovém modelu, ktery stavi na
$pickové znalosti ¢eStiny a zpracovani dat vyhradné na serverech Seznamu v Ceské
republice. Dalsi uzitecna funkce vyuzivajici tento model se nyni objevuje ve sluzbhé
Seznam.cz Email. Uzivatelim pomuze s generovanim predmétu e-mailu.

Uméla inteligence pomuze tam, kde lidé casto vahaji

,Kazdy den je pres sluzbu Seznam.cz Email odesldno priblizné 100 000 zprdv bez vyplnéného
predmétu. Pritom prdve predmeét casto rozhoduje o tom, zda si prijemce zprdvu otevre, a pozdéji i
usnadnuje jeji dohledani,” vysvétluje David Finger, reditel divize Email.cz a Mapy.com. Uzivatelé
budou mit nyni moznost nechat si predmeét vyplnit jednim kliknutim, a to za predpokladu, ze samotna
e-mailova zprava bude obsahovat alespon deset slov.

Funkci jiz nyni vyuZzivaji zaméstnanci firmy Seznam.cz ve svych firemnich schrankach a brzy se ji
dockaji také uzivatelé se schrankami v testovacim prostredi Email Lab. V nasledujicich tydnech pak
bude postupné zpristupnovana vsem uzivatelim Emailu i Emailu Profi. ,Novinku budeme na
uzivatele vyddvat postupne, aby bylo jeji nasazeni stabilni a plynulé. Ti, ktert ji jiz maji dostupnou, to
poznaji podle promo prouzku primo ve schrdnce a podle nového tlacitka v radku pro zaddni
predmeétu nové zpravy,” priblizuje zapojeni funkce do Emailu David Finger. Pokud nékdo tuto funkci
ve své schrance nechce vyuzivat, muze si ji vypnout v nastaveni.

Bezpecnost schranky a soukromi je stale klicové

Tim, Ze Seznam.cz vyuziva vlastni jazykovy model, probiha veskeré zpracovani na serverech v Ceské
republice a zadna data nejsou predavana tretim strandm. ,,Chdpeme, Ze u technologii vyuzivajicich
umélou inteligenci mohou vznikat obavy. Jazykovy model ale nijak do obsahu e-mailil nezasahuje, nic
neuklddd, ani se na datech uzivatelil neuci a ddle je nevyuzivd,” objasnuje Diana Hlavacovd, ktera ma
v Seznamu na starost vyvoj jazykovych modela. Uzivatelé tak mohou funkci vyuzivat bez obav o
soukromi svych zprav.

Pro vsechny nové funkce v Emailu plati, Ze jsou zcela pod kontrolou uzivatele. Spusti se pouze tehdy,
pokud je sam aktivné vyvola kliknutim na prislusné tlac¢itko nebo odkaz. ,Uméld inteligence nikdy
sama nerozhoduje, které zprdvy jsou dulezitéjsi nez jiné, neprovddi zadné tridéni, mazani, ani
neodesild zprdvy bez véedomi uzivatele. Funguje cisté jako asistent, ktery nabidne pomoc, kdyz o ni
pozdddte,” dopliiuje pak Diana Hlavacova.

Seznam.cz Email s vyuzitim umélé inteligence rozhodné nekonci. V e-mailovych schrankach ma
slouzit jako chytry pomocnik, ktery Setri ¢as a zjednodusSuje praci s elektronickou postou. V brzké
dobé chce Seznam.cz uzivatelum zpristupnit sumarizaci zprav a vlaken. V planu je také moznost
prekladu cizojazy¢nych zprav nebo chytrejsi kontrola pravopisu a jazykové korektury.
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