CEZ Prodej varuje majitele solaru, kteri si
stale nezajistili odpovédnost za odchylku: kdo
si nepoda zadost do 6. Cervna, nestihne
zakonny termin a vystavuje se riziku pokut
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Majitelé domacich stresnich fotovoltaik maji uz jen poslednich par tydna na to, aby si u
dodavatele sjednali prevzeti odpovédnosti za odchylku pro svij vyrobni EAN kéd. Odchylka
je rozdil mezi planovanou a skutecnou vyrobou, ktery je ze strany statu zpoplatnén. U
zakazniku, kteri elektrinu jen spotrebovavaji, je odchylka zahrnuta do ceny elektriny od
dodavatele. Domacnosti a podnikatelé s mikrozdrojem, kteri elektrinu i vyrabéji
prostrednictvim fotovoltaiky, ale budou od 1. 7. za odchylku odpovédni sami, pokud si u
dodavatele vCas nezajisti jeji prevzeti. Kdyz to nestihnou, nemohou vyrobenou elektrinu
posilat do sité ani sdilet a distributor jim pretoky bude uctovat jako neopravnénou dodavku
do sité.

Pokuty se vztahuji i na ty fotovoltaiky, které nemaji pretoky povoleny. Zajistit si prevzeti
odpovédnosti za odchylku si tak musi i zékaznici s tak zvanym ostrovnim rezimem. Sankce se Splhaji
az do vysSe stovek korun mésicné.

CEZ Prodej stale eviduje pres 11 000 zakaznikd, ktef{ si o pievzeti odpovédnosti za odchylku zatim
nepozadali, i pres opakované vyzvy. Pokud to neudélaji do 6. ¢ervna, nebude jim spolecnost moci
zaruCit, ze administrativni proces se do zakonné lhlty 1. Cervence 2025 stihne. ZajiSténi totiz muze
trvat i mésic.

,Od loniského zdri na novou legislativni povinnost upozorrniujeme vsechny nase zakazniky, kterych se
to tykd. I kdyz v poslednich tydnech pocet podanych zddosti o prevzeti odpovédnosti za odchylku
stoupnul, tisice lidi ndm stdle nereagovaly. Poddni Zadosti je pritom extréemné jednoduché - zakaznik
mtize vse rychle vyridit on-line, nebo nds kontaktovat telefonicky ¢i na nékterém ze zdkaznickych
center. Apelujeme na klienty, aby to nenechdvali na posledni chvili,” upozoriuje generalni reditel
CEZ Prodej Toméa$ Kadlec.

Jak postupovat?

On-line: CEZ Prodej véem zékaznik{im, na které méa e-mailovy kontakt, poslal specialni webovy
odkaz (tzv. magic link) do MUJ CEZ. Po jeho rozkliknuti staci, kdyz zdkaznik udéli souhlas s
prevzetim odpovédnosti za odchylku kliknutim na prislusné tlacitko a o nic dalsiho se nemusi starat.

Telefonicky: Specialni bezplatna telefonni linka 800 111 900 dedikovana vyhradné tomuto tématu
je k dispozici v pracovni dny od 8 do 16h. Zakaznik potrebuje znat Cislo svého spotrebniho EAN kddu
(najde jej na fakture nebo na smlouvé o pripojeni odbérného mista) a vyrobniho EAN kddu (najde jej
ve smlouvé o pripojeni fotovoltaiky, nebo mu bylo zaslano v letoSnim roce e-mailem ¢i dopisem od
distributora, ptipadné jej 1ze také dohledat v Distribuénim portélu CEZ Distribuce).

Osobné na zakaznickém centru/kontaktnim misté: Po celé republice je k dispozici témér 100
kontaktnich mist CEZ Prodej, kde zdkaznik mliZe na poc¢kani vyridit prevzeti odpovédnosti za
odchylku. Potrebuje k tomu doklad totoznosti a znat ¢islo svého spotrebniho EAN kédu (najde jej na



fakture nebo na smlouvé o pripojeni) a vyrobniho EAN kodu (najde jej ve smlouve o pripojeni FVE,
nebo mu bylo zaslano e-mailem od distributora).

Odbérnym mistim s fotovoltaikou pripojenou do sité do 31. 12. 2024, kterd doposud méla jeden EAN
kod, distributori jiz vygenerovali a zaslali novy vyrobni EAN (stary EAN zlstéva jako spotrebni).
Majitelé se musi pro tento vyrobni EAN domluvit s vybranym dodavatelem na prevzeti odpovédnosti
za odchylku. Fotovoltaiky pripojené po 1. lednu 2025 musi mit ke svému vyrobnimu EANu téz
zajisténého obchodnika pro odchylku, termin jim sdéli prislusny distributor.
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