Co nejcastéji resi UOOU na obcich? Spatnou
anonymizaci, kamery, kyberutoky.
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Ackoliv se miize zdat, Ze v praxi se toho ,moc nedéje”, opak je pravdou. Navic Urad, védom
si toho, ze sankce jsou verejné spravé odpustény, zacal doporucovat stézovatelim jiné
postupy obrany, které jsou svym zpusobem pro verejnou spravu sankci.

Pozornost se upira na praktiky consent or pay

Pocet zaslanych podnétil a stiznosti na Urad pro ochranu osobnich tdaji neklesa. V roce 2024 jich
bylo témér 2 300. Pri podrobnéj$im zkoumani lze vyvodit, ze stéZovatelim se ze vSeho nejvice
nelibily praktiky soukromého sektoru, tzv. consent or pay - souhlas, nebo zaplat. V praxi to znamena,
Ze kdyz za urcitou sluzbu, typicky za medialni obsah, zaplati uzivatel poskytovateli sluzby penize,
nebude poskytovatel zpracovavat jiné osobni udaje uzivatele nez ty, které jsou k poskytovani sluzby
nezbytné. V opacném pripadé bude poskytovatel pozadovat po uzivateli souhlas se zpracovanim
osobnich udaju a osobni daje nad ramec smlouvy (obvykle cookies, IP adresu, sekvenci otevieni
stranek apod.) zpracovavat pro ucely behavioralni (personalizované) reklamy. Jinou moznost uzivatel
nema, pokud tedy chce sluzbu vyuzivat, musi souhlas udélit.

Consent or pay je téma, kterym se posledni rok zabyvaji jak dozorové organy v evropskych zemich,
tak Evropsky sbor pro ochranu osobnich tdaji (EDPB). Jejich snahou je nastavit této praktice
pravidla, ktera zajisti rovny pristup ke sluzbam bez zneuziti osobnich udaji uzivateld.

Stdle se opakujici chyby pri poskytovani informaci

Znacnou Cast stiznosti pak tvori ty na zverejnéni osobnich tdaju fyzickych osob, coby zadateld o
informace podle zdkona o svobodném pristupu k informacim (infozdkon). Ackoliv jde o téma, které by
snad v praxi jiz mélo byt vyreSeno, a to i diky praci povérencu, snad ruznorodost jejich sluzeb
zpusobuje zcela béznou praxi, Ze obec spolu se zverejnénim informace publikuje i zadost véetné
osobnich udaji zadatele Ci s nedostatecné anonymizovanymi udaji.

Predmétem kontroly bude vyvéseni poskytnutych informaci

Utad to povaZuje za tak vyznamné a zbyte¢né pochybeni, Ze se rozhodl v roce 2025 kontrolovat
zpracovani osobnich tdaji pri vyrizovani zadosti dle infozékona. Zasadni rozdily jsou dle néj
predevsim v mife anonymizace osobnich udaju ¢i vibec ve vyhodnoceni, zdali je nezbytné osobni
udaje poskytovat. Ve svych povéreneckych aktivitach se u klientl proto v letoSnim roce zamérime
pravé na preventivni kontrolu zverejiovani informaci dle infozdkona.

Casta pochybeni se tykaji kamerovych systémii

Obce a jejich prispévkové organizace, jakou jsou Skoly, pak dle zpravy instaluji kamerové systémy
bez toho, aniz by zvazili nutnost takového opatreni nebo naplnéni vSech povinnosti spravce dle
obecného narizeni (GDPR), jako je treba informacni povinnost.

Obce Celi utokiim typu phishing

A nakonec Utad zmifuje, Ze za rok 2024 eviduje témét 340 poruseni zabezpedeni. Zejména u
obecnich uradu jsou nadéle nejcastéjsi pri¢inou poruseni zabezpeceni utoky typu phishing, chybna



odesilani e-mailll tfetim osobam a ransomwarové utoky. I na predchézeni téchto chyb a na véasné
reseni situace se ve své ¢innosti chceme spolu s povérenci v tomto roce zameérit.
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