Vic nez jen spoluprace: Vodafone predstavuje
novy partnersky program pro obchodni
partnery
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Novy program jsme pripravili jako podporu celé partnerské sité. Vychazi ze zpétné vazby
primo od partneru a zaméruje se na to, co obchodnici skutecné potrebuji: silnéjsi podporu
v terénu, pristup k produktovym skolenim, marketingovym nastrojum i technickému
poradenstvi. Nabizi také jasné nastavena pravidla spoluprace, férovy systém odmeén a
moznost postupovat mezi jednotlivymi tirovnémi podle dosazenych vysledkii.

,Vime, Ze nasi partneri jsou dulezitou soucdsti uspéchu Vodafonu a my timto krokem cilime na jasné
zaramovdani celé strategie neprimého prodeje. Partneri ted maji k dispozici ndstroje, které jim
usnadni kazdodenni fungovdni a podpori jejich odbornost a profesionalitu. Vérim, Zze diky tomu se
posuneme jako sit jesté dal,” rika Miroslav Filip, obchodni manazer neprimého prodeje.

Tri rovné partnerstvi, Sest oblasti podpory

Program je rozdélen do tfi urovni: Preferred, Premium a Elite, a kazdy partner ma moznost rust
podle dosazenych vysledkl. Program cili nejen na samotné partnery, ale i na jejich tymy, tedy
zéastupce v prodejni siti, kteri primo nabizeji sluzby Vodafonu koncovym zdkaznikim. Za vykonnosti
ale nestoji jen c¢isla, Vodafone klade duraz i na odbornost a nasazeni. Partneri mohou vyuzit az Sest
oblasti podpory, které pokryvaji vSe od Skoleni, technické a obchodni pomoci pres marketingové
nastroje az po planovani a individuélni poradenstvi. Program tak nabizi praktické vyhody, které
obchodnikiim usnadni kazdodenni praci a zaroven je motivuji k dal$imu rozvoji. Novy program je
také soucasti mezinarodni strategie a ¢esky Vodafone je prvni, kdo tento pristup zavadi do praxe, s
ambici inspirovat i dalsi zemé ve skupiné Vodafone. Spole¢nost navic investuje vyssi miliony korun
do rozvoje sité, podpory partneru a spolecného rustu v oblastech, jako jsou cloudové reseni, internet
véci nebo dalsi digitalni nastroje.

Obchodnik roku z partnerské sité: ocenujeme ty nejlepsi

Ve Vodafonu si vazime vSech, kdo poméahaji dostat nase produkty a sluzby k zékaznikim. I proto
pravidelné vyhlasujeme Obchodnika roku, ve které vyzdvihujeme nejlepsi jednotlivce z rad
obchodniki nasich partneru. Slavnostni vyhlaseni letos$niho ro¢niku probéhlo 22. dubna a ocenéni si
odneslo priblizné 30 z nich. Jejich nasazeni, obchodni dovednosti a férovy pristup jsou pro nas
inspiraci a dukazem, Ze silné partnerstvi je zékladem spole¢ného spéchu.

Business Partner Forum: setkani, které spojuje

Na uznani téch nejlepsich ale nezustava jen u jednotlivct. Vodafone Business kazdy rok porada
slavnostni Business Partner Forum, které je vénované celému partnerskému ekosystému. Letosni
ro¢nik se uskutecni 29. kvétna a nabidne prostor pro osobni setkani, inspiraci i ocenéni
vyjimecnych partneru. V ramci programu bude vyhla$en Partner roku a vystoupi také generalni
reditelka Vodafonu Violeta Luca a viceprezidentka pro firemni zdkazniky Veronika Brazdilova. Cely
partnersky program ukazuje, jak dulezitou roli hraji obchodni partneti v ispéchu celé prodejni sité.

O spolecnosti Vodafone



Vodafone je telekomunika¢nim lidrem v Evropé a Africe. Nasim cilem je ,spojovat pro lepsi
budoucnost” a nase odborné znalosti a rozsah pusobeni ndm davaji jedinecnou prilezitost dosdhnout
pozitivni zmény pro spole¢nost. Nase sité udrzuji rodiny, pratele, firmy i vlady ve spojeni a hrajeme
zasadni roli pri udrzovani chodu ekonomik a kritickych odvétvi, jako je vzdélavani a zdravotni péce.
Vodafone je nejvétSim operatorem mobilnich a pevnych siti v Evropé a Africe. Poskytujeme mobilni a
pevné sluzby vice nez 300 milionim zékaznika v 15 zemich a v dalSich témér 50 zemich
spolupracujeme v oblasti mobilnich siti s partnery. Mame jednu z nejvétsich platforem internetu véci
na svété. V Africe obsluhuji nase financni technologické nastroje 80 miliont zadkaznikd v sedmi
zemich - spravuji tak vice transakci nez kterykoli jiny poskytovatel.

V Ceské republice poskytuje Vodafone sluzby vice nez 4,5 milionu zdkaznik® - zhruba 4 miliony
pripadaji na mobilni sluzby, dalSich priblizné 700 tisic na fixni sluzby, kde Vodafone posilil svou
pozici po integraci spole¢nosti UPC Ceska republika. Vodafone mél v roce 2024 nejlepsi mobilni
datovou sit v CR, a to podle méfeni nezavislé némecké spole¢nosti umlaut.

Podporujeme diverzitu a inkluzi prostrednictvim nasich politik v oblasti materské a rodicovské
dovolené, celosvétové s pomoci internetového pripojeni posilujeme postaveni zen a obecné
zlepSujeme pristup ke vzdélani a digitalnim dovednostem. Respektujeme vSechny jednotlivce bez
ohledu na rasu, etnickou prislusnost, zdravotni postizeni, vék, sexualni orientaci, genderovou
identitu, kulturu nebo ndbozenstvi.

Vodafone rovnéz déla vyznamné kroky ke snizeni dopadu svého podnikéani na planetu. Jde napriklad
o ndkup 100 % elektriny z obnovitelnych zdroju ve vSech evropskych zemich i o opétovné pouziti,
dalsi prodej nebo recyklaci 100 % naseho nadbytecného sitového vybaveni. Firma také postupné
snizuje emise sklenikovych plynl z provozu i z dodavatelského retézce. Diky témto krokim chce
Vodafone dosdhnout nejpozdéji v roce 2040 uhlikové neutrality. Vice informaci na www.vodafone.cz.
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