Kazdy druhy klient zareagoval na vyzvu k
dluhu, usSetril si penale i obihani uradu
31.3.2025 - Viktorie Plivova | Vieobecna zdravotni pojistovna CR

Osloveni byli zatim Kklienti, jejichz dluh prekrocil tisic korun, v letoSnim roce bude VZP
postupovat stejné také v pripadé klientu s dluhem od péti set korun vys. ,Jedna se o
zavazky, které vzniknou casto spiSe prehlédnutim ¢i opomenutim klienta. Dluhy nejsou
starsi nez Sest mésicu a v pruméru dosahuji nékolika tisic korun. Efektivita vybéru je zde
proto podstatné vyssi nez u vymahani pohledavek obecné,” vysvétluje reditel VZP Zdenék
Kabatek.

Meékké vymahani srpen-prosinec 2024:

e Pocet rozeslanych vyzev: 243 984 klientu

e Z toho dluh uhradilo: 128 638 klientu, tj. 53 % oslovenych

e Celkova dluzna Castka: 2 134 044 899,- K¢

e Celkova uhrazena castka: 947 782 620 K¢, tj. 44 % dluzné castky

Co je to mékké vymahani a jak probiha?

Meékkeé vymahani je prvni faze procesu vymahani dluhu, kdy se zdravotni pojisStovna snazi
informovat dluznika o existujicim nedoplatku a dat mu prostor dluh dobrovolné uhradit.
Tento pristup muze byt diky kratké ¢asové lhtité od vzniku dluhu Setrny, nevyuziva tvrdych pravnich
prostredku, jako je exekuce nebo soudni rizeni.

Koho se nejcastéji mékké vymahani tyka?

Nejcastéji k dluhu na zdravotnim pojisténi dochazi u osob samostatné vydélecné cinnych
(0SVC), které neplati véas nastavené zalohy, nebo u osob, které ztratily zaméstnani a
nejsou prihlaseny na uradu prace.

Co se stane, pokud oznameni o dluhu nebudu resit?

Pokud dluznik na oznameni nereaguje, obdrzi formalni vyzvu k ihradé dluhu. V dalsi fazi
se jiz k dluzné castce mohou pripocitat i dalsi naklady spojené s vymahanim dluhu ¢i penale. Situace
muze dospét az k soudnimu rizeni a nasledné exekuci.

Jak poznam, ze se nejedna o podvodnou zpravu?

Zpravy zasilané VZP jsou vyhradné informacniho charakteru a nikdy neobsahuji zadné
vyzvy k poskytnuti osobnich udaju ani pokyny k platbé. Pouze klienta informuji o vzniku a
vysi dluhu. V pripadé pochybnosti je mozné si stav svého uctu ovérit prostrednictvim aplikace Moje
VZP, pripadné se o pravosti zpravy presvédcit na info@vzp.cz (napriklad snimkem obrazovky Ci
preposlanim e-mailu).
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