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Zaciname mit velky problém: jak psat o medialni newsletter, aniz bychom se neustale tocili
kolem jednoho amerického prezidenta? Jeho Sokujici vynosy by zaplnily nas newsletter
treba kazdy den - zaroven vsak nechceme jedinému politikovi délat neustalou propagaci.
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Drzte nam tedy palce, at vybereme to nejdulezitéjsi!

V noru jsme zacali s nasim predvolebnim seridlem - dnes pokraCujeme s tématem socialnich siti.
Jak sité ovliviuji kampan a nasi vyslednou volbu? Nevédéli jsme, o cem psat driv. Algoritmy, reels,
echo chambers, trolli farmy a jako tresnicka na dortu Elon Musk. Prejeme podnétné ¢teni!

Newsletter Seznam se s médii provede zacdtecniky i pokrocilé svetem médii, socidlnich siti a
zurnalistiky. Sledujte jej na blogu Seznamu nebo se registrujte k odbéru a dostdvejte novinky jednou
meésicné do e-mailu.

Chci odebirat newsletter Seznam se s médii
Poplatky za verejnopravni meédia:

Neuvéritelné - po nekone¢ném projednavani ve snémovneé se podarilo schvalit vyssi koncesionarské
poplatky, takZe Cesky rozhlas i Ceska televize mohou dal plnit svou vefejnopravni sluzbu. Dnes jsou
ptipadném podzimnim zvoleni obratem zrusit. Média jako teré BabiSovy kampané. Spatné zprava
nejen pro CT (Seznam Zpravy)

20 let YouTube:

Puvodné videoseznamka, dnes fenomén v hudebnim i politickém svété, prukopnik algoritmu i misto
dezinformaci. Cesky rozhlas na jeho pocest pfipravil pétidilny serial - poslouchejte na Fenomén
YouTube: dvé dekady virdlni revoluce (Cesky rozhlas Vltava)

Co cte Donald Trump?

Prezident Trump kromé mnoha jinych svych neuvéritelnych rozhodnuti prikdzal americkym
velvyslanectvim zrusit predplatné nejen New York Times nebo Economistu, ale i nejvétsich tiskovych
agentur v Cele s Reuters a AP. Posledni z nich jiz nebude ani poustét do Bilého domu, protoze
odmitla pouzivat Trumpav novy ndzev pro Mexicky zaliv. Pokud prezident nepovazuje tyto zasadni
zdroje za dulezité, nabizi se otazka, odkud tedy bere informace on? Posledni dobou se nicméné
nabizi odpovéd, ze Trump Cerpa predevsim z ruské propagandy. Ukraine reels as Trump criticism
echoes Russian disinformation campaign (ABCnews)

Konec objektivity Washington Post:

Jedno z nejzasadnéjsich svétovych médii, Washington Post, dostalo dalsi ranu od svého majitele Jeffa
Bezose. Ten zakézal uverejnovani nazoru, které by kritizovaly volny trh a osobni svobody. Autori tak
nesmi podporovat napriklad regulace socidlnich siti nebo sociélni stat. Jde o obrovsky zasah,



nasledoval tak samozrejmé velky odliv predplatiteld, majitel vSak namisto nich ziskal pochvalu od
Elona Muska i Donalda Trumpa. Bezos oznamil omezeni nazorovych stranek v deniku The
Washington Post (iDnes.cz)

Fokus: Od titulku k urnam. Predvolebni serial

V minulém newsletteru odstartoval nas predvolebni serial o zaludnostech predvolebnich kampani. V
unoru jsme zacali pruzkumy, dnes pokrac¢ujeme socialnimi sitémi. Kde vlastné zacit... Vliv socidlnich
siti na predvolebni kampan je tak Siroky, ze se nam do newsletteru nékteré kapitoly ani nevesly. Sité
predstavuji ¢im dal vyznamnéjsi soucast politické kampané - funguji jako komunikac¢ni kandl politika
bez jakékoliv konfrontace, prinaseji témata do mediélnich debat nebo ndm poméhaji si utvrdit sviij
nazor. Jejich fungovani kampan absolutné urcuje. Pojdme je tedy prozkoumat.

Socialni site

Pred davnymi a davnymi Casy, kdy jesté neexistovaly socidlni sité, volebni kampan probihala pouze v
klasickych médiich. Politici se prezentovali v televiznich, rozhlasovych nebo tiSténych rozhovorech a
debatéch, kde jejich vyroky Celily konfrontacnim dotaztm, jez maji novinari v popisu prace. Témata
vybirali editori podle dilezitosti a verejna debata se pak tocila kolem téchto klicovych oblasti. Politici
nedostavali od publika okamZitou reakci a také nemohli sva sdéleni nijak cilit. Lidé se délili o své
politické nazory jen mezi zndmymi, na verejnost se dostaly vétSinou jen relevantni hlasy a texty,
které prosly redakéni kontrolou.

Zda se to jako pravek, ze? Proto je nase vzpominka tak trochu idealisticka - pamatujeme si prece
spis to hezké. Je to vSak jen néco pres patnact let. Ted vSak verejnou debatu i vysledky voleb
ovliviiuji zejména algoritmy socialnich siti. Zacneme tedy rovnou u nich.

Algoritmy

Abychom porozuméli tomu, jak sité ovliviiuji nase politické preference, podivame se do tutrob
Facebooku, Instagramu, TikToku, YouTube nebo X a rozpleteme jeho neviditelna vldkna, ktera
urcuji, co na nich uvidime.

Nejdriv se kratce zastavime u byznys modelu. Socidlni sité ziji jako vétSina bezplatného obsahu na
internetu z reklam. Cim vice ¢asu na siti stravime, tim vice reklam ndm mohou zobrazit. Jedinym
cilem je proto udrzet nasi pozornost co nejdéle.

Socialni sité se zaroven staly nejbohatSimi firmami svéta. Ty, pod které patri Facebook, Instagram c¢i
YouTube, patri mezi prvnich deset nejhodnotnéjsich svétovych firem. Ac¢koli EU tlaci na vétsi
transparentnost a regulace, firmy sidli vétSinou v USA, podléhaji tedy primarné americké legislative.
A americké legislativé momentdalné z velké Casti dava smér jediny muz - prezident Donald Trump.

Na rozdil od predchoziho Trumpova volebniho obdobi majitelé socialnich siti pochopili, Ze novy
prezident ztélesnuje vyrazny trend a predevsim - ze se skutecné vyplati byt na jeho strané. Ackoli
donedéavna se néjakym zplsobem snazili obsah svych siti regulovat, nabizet fact-checking a
omezovat nenavistné projevy, dnes se predhanéji, kdo z nich pujde vic na ruku novému americkému
prezidentovi.

Tady jsou fakta:

Nejvetsi obrat provedl Mark Zuckerberg (majitel Facebooku ¢i Instagramu), ktery po zvoleni Trumpa
skoncil s fact-checkingem na svych sitich, hlasi vice politického obsahu, konec takzvané cenzury



(tedy regulaci nenavistného ¢i extremistického obsahu) a prohlasuje, ze Silicon Valley by mélo byt
vice ,maskulinni”. Alphabet (majitel Google a YouTube) kon¢i se svymi programy na podporu
diverzity zaméstnanct, smazal ve svém americkém kalendari oznaCeni Dne Zen anebo Pride a také
obratem ve svych mapach zménil ndzev Mexického zalivu na Trumpovu verzi, Americky zaliv. A
pokud jde o Elona Muska (majitele X), jeho velkolepou bromance s americkym prezidentem asi
nemohl prehlédnout viibec nikdo.

Nutno rict, Ze se jim jejich vstricnost vyplaci - viceprezident Vance napriklad loni varoval EU, ze
pokud bude regulovat Muskovo X a dal$i socialni sité, mize Amerika prehodnotit svou podporu
NATO. Celé spojenectvi technologickych giganti s novym prezidentem je vymluvné zvécnéné na
fotkach z Trumpovy inaugurace, kde vSichni majitelé socidlnich siti dostali i se svymi manzelkami
cestna mista, dokonce jesté pred budoucimi ¢leny vlady.

Ve zkratce: nazory tohoto jediného muze se skrze majitele sociadlnich siti promitaji do jejich
fungovani po celém svété, algoritmy utvarené Trumpovi na miru kazdodenné formuji nase politické
néazory a politikim Trumpovi podobnym pomahaji vyhrat volby.

Jak?

Jak presné sité projevuji trumpovské tendence? Jak mohou algoritmy socidlnich siti ovlivnit letosni
predvolebni kampan u nas, daleko od Spojenych statu? Jak nahravaji populistickym, emotivnim a
bezzasadovym politikim s extrémnimi nazory?

e Lez ma dlouhé nohy: Navzdory prislovi se 1zi na internetu $iri o 70 procent rychleji nez
pravdivé informace. Maji vétsi Sanci, Ze je nékdo bude sdilet - pravda je totiz bohuzel ¢asto
priliS nudna.

* Emoce namisto faktu: Sitim jde predevsim o Sireni obsahu. A nejlépe se $iri obsah emotivni.
Predevsim strach a hnév vyvolavaji nejsilnéjsi reakce a diskuze, nenavistné ¢i poplasné
prispévky se tedy zobrazi vice lidem.

« Priklon k pravici: Facebook i X ndm vice zobrazuji pravicové a konzervativni prispévky.
Ackoli to tak na sitich vypadd, ve skuteCnosti vSak tyto nazory nemusi viibec prevazovat.
Pravicové prispévky vsak podporuji zdmérné nastavené algoritmy, ale i to, ze jejich prispévky
jsou prosté viralnéjsi.

» Kontroverze: Sité podporuji kontroverzni vyroky, o kterych se hodné diskutuje, a tak se Siri
snadno k mnoha lidem. Je jasné, Ze vétSinou nejde o smirlivé postoje - aby mély uspéch, musi
naopak byt co nejvic vyhranéné a polarizujici.

o Extrémni nazory: Kdyz jsme u polarizace, mnoho vyzkumi ukézalo, ze nas pobyt na sitich nas
radikalizuje. Sité vysleduji nas nahled na svét a nabizeji nam prispévky, které s nami sice
souhlasi, ale jsou stéle extrémné;jsi - tak se posouvé i nas$ postoj. Cim dal vice se tak
vzdalujeme nasim ndzorovym odpurctim a snadno se tvori konflikty. Sité miluji, kdyz se
hadame - tim vice ¢asu na nich pak totiz travime.

e Echo chambers: Aneb socidlni bubliny. Sité vam nabizeji predevsim obsah, ktery se vam bude
libit, a uzaviraji vas do bubliny lidi s podobnymi ndzory. Vas pohled na svét se tak jednak stale
posiluje, ale zaroven uz se témer nesetkate s opacnymi postoji. Nemusime proto jiz tolik
premyslet a pouzivat kritické mysleni a nase nazory jsou ¢im dal omezenéjsi.

o Cim vic, tim vic: Sité miluji populdrni prfispévky, a kdyZ vidi, Ze maji ispéch, vice je $ifi. V
tomto vynika predevsim TikTok, ktery své algoritmy vyladil k dokonalosti - prave diky této
funkci mohl vyhrat rumunsky prezidentsky kandidat. Ruskym trollim stacilo par dnt



intenzivné lajkovat jeho prispévky, a TikTok je pak uz zacal v obrovské mire Sirit sam.

e Obrazky a videa: Obrazky a videa nejsnadnéji vzbudi emoce, které nuti uzivatele reagovat,
sdilet, a travit tak na siti vice ¢asu. Navic je k videu mozné pripnout vice reklam, po jeho
skonceni se zaCne prehravat video dalsi, je tézsi se odpojit a viibec, videa uz tvori nejzasadnéjsi
obsah na vSech socialnich sitich. UZ rozumite nekone¢nym taneckim Aleny Schillerové?

e Autenticita:: Tedy hned dopliime: radoby autenticita. Sité rozpoznaji a uprednostnuji
neformadlni texty a fotky pred témi oficidlnimi. Namisto vécnych a strizlivych politickych plana
¢i volebniho programu tak voliCe spiSe zaujme rozhorceny vykrik anebo treba fotka z
posilovny.

e Strucné titulky: Sité potlacuji obsah s odkazy, které by odvedly ctenare pryc¢, média tedy
musi informace na sitich Sirit nejlépe stru¢né a bez moznosti odkéazat Ctenare na delsi,
komplexnéjsi ¢lanek. Vétsina z nas tedy ¢erpa informace predevsim z titulku.

Zpét k predvolebni kampani

VSechny tyto neprijemné aspekty se pak odrazi v kampani. Ta uz vypada jinak nez driv. Ani pred
dvaceti lety samozrejmé predvolebni kampané nebyly zddnou prochazkou ruzovym sadem. Dnes v$ak
nase prirozené emoce a neshody intenzivné podporuji a znasobuji socialni sité, které nam pro vyssi
zisky z reklamy nabizi ¢im dél radikélnéjsi a polarizujici obsah. Co ndm tedy serviruji tato novodoba
média a podle ceho se pred volbami rozhodujeme?

1. Témata
o Témata verejné debaty jiz neurcuji novinari na zakladé relevance, ale algoritmy podle
toho, co je nejvic kontroverzni.
o Ke slovu tak prichazeji predevsim kulturni valky. Nekonecné hadky o gender nebo
migraci tak ¢asto prehlusi jina dulezitd témata a rozhoduji volby.
o Na rozdil od klasickych médii, kde prispévky prochazi nékolika editorskymi kontrolami,
sité snesou témér jakékoli nepravdy, chyby a dezinformace.

1. Osobnosti

o Volby jiz nevyhravaji ani tak politici, kteri maji co rict, ale ti, kteri umi nejlépe naskocit
na spravnou vinu algoritmi - stévaji se z nich tak vlastné spiSe politicti influenceri.

o Tito politici na svych profilech mohou oslovovat své volice naprimo - nepotrebuji k tomu
zadné médium ani neprijemné novinare, kter{ by jim kladli neptijemné otazky.

o Verejnou debatu navic jiz neovladaji jen odbornici a zvoleni politici. Komentovat politiku
muze kdokoli z nas, i kdyz kvalifikace chybi - staCi byt jen spravné emotivni.

o Stejné tak snadno sité politiky i produkuji - posledni hvézdé politického nebe Filipu
Turkovi do zac¢atku stacilo mit jen hodné lajku na TikToku.

1. Vliv cizich zemi

o Pres socidlni sité také zaroven probihaji absolutné nejvyraznéjsi ruské zasahy do politiky
jinych zemi. Ruské trolli farmy Siri kontroverzni, poplasné a dezinformacni prispévky a
jejich cilem je vzbudit v nds strach ¢i hnév a predevsim se co nejvice rozhadat.
Polarizovanou spolecnost je totiz jednodussi ovladat nebo dokonce napadnout.

o Jednim z prvnich pripadu byly prezidentské volby v USA, které i diky ruskému vlivu v
roce 2016 poprvé vyhral Donald Trump. Prikladu je nepocitané, pocitejme ale s tim, ze
na socialnich sitich se o podobné zésahy bude Rusko snazit pred podzimnimi volbami i u
nas.

Socialni sité dnes nejsou jen pasivnimi platformami - aktivné formuji verejné minéni a politické



preference. Jejich algoritmy uprednostiiuji emoce a polarizaci, coz muze ovlivnit nejen jednotlivé
volice, ale i celkovy vysledek voleb.

Co s tim?

Prvnim krokem je uvédomit si, Ze to, co na sitich vidime, neni objektivnhim odrazem reality. Kazdy z
nas je vystaven personalizovanému obsahu, ktery mize posilovat nase presvédceni a omezovat jiny
pohled na véc. Kritické mysleni a védoma prace s informacemi jsou proto klicové.

Maéame pro vas dobrou zpravu: pokud rizika a fungovani algoritmu zndme, mizeme se jim ubranit. Na
zéavér tedy proto pridavame nékolik tipl: Sledujme, jaké emoce v nas prispévky vyvolavaji. Nesnazi
se nas nahodou jen nékdo manipulovat? Pozorujme své nazory. Podle jakych zdroju se ridime?
Vsimejme si, zdali se naSe nazory az presprilis nevyhrotily. Prestali jsme se bavit se svymi blizkymi
jen kvuli kulturnim valkam? Poslouchejme, co nam sdéluji nasi politici. Neprospél by jim ndhodou
néjaky zkuseny oponent? Ovérujme si, s kym se to vlastné haddme na sitich. Neni to ndhodou rusky
bot? Ctéme rizné zdroje. Naslouchdme i opaénym nazorim? A nakonec: podporujme kvalitni
zurnalistiku. Jinak ve svété siti nepreZzije.

Dalsi cteni

e Od lajkl k hlastim: Jak Cesti politici hackuji socialni sité? Okamura zahlcuje a sazi na placené
kampané, Babis$ venci psa (Carl Data Company)

e Trump a jeho technoparta (Respekt)

o Také vy naletite na fale$né zpravy. Siti se diky zdkerné ,chyb&“ mozku (iDnes.cz)

¢ Zradil Trump obyCejné Americany? Pro¢ se technologicka elita pridala k nostalgickym
populistim (Americka krasa)

e The Tech Oligarchy Arrives (The Atlantic)

 Expert: Do rumunskych voleb se nejspi§ vmésovala cizi moc, za rok se to muze opakovatiu
nas (Cesky rozhlas Plus)

e Proc¢ se z nas na sitich stava nékdo jiny? Jak odolat manipulaci algoritma (Seznam Zpravy)

» Nové trendy v médiich: Socidlni sité (Newsletter Sherlock Senior)

Tip mésice: Algoritmy na platné

Abychom rovnou navazali na kapitolu o socialnich sitich, doporu¢ime vam dva filmy k tématu
algoritmi, které vam téma svou zabavnou formou trochu osvézi: film Brexit s oblibenym Benedictem
Crumbebachem a Social Dilemma, dokument s byvalymi Séfy technologickych spole¢nosti. Oba moc
doporucujeme!

Co se chysta

 Chysta se predevsim Festival medialniho vzdélavani! Registrace zacne uz v pondéli 7.
dubna a program bude opravdu nabity, tak si zapiste datum do didre a sledujte nase stranky!

e Otevirame také prihlasovani na Seznam se s médii 60+ - seminare o médiich a internetu
primo u nas v Seznamu a nasich redakcich. Pokud tedy vite o skupiné seniort, které by téma
zaujalo, ozvéte se nam!

sVV/

vydirani v online prostoru. Vybirejte si a prihlasujte se!
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