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Nový produkt chytré odpovědnosti byl navržen tak, aby kryl škálu rizik, kterým podnikatelé
v dnešní době čelí a zároveň snížil náklady i administrativu. Je vhodný pro firmy i OSVČ se
sídlem v ČR, u nichž hrozí především rizika spojená s profesní odpovědností. „Typicky se
jedná o IT sektor, právníky, notáře, překladatele, poradce, administrativní činnosti nebo
například reklamní agentury,“ popsal Pavel Kletzenbauer, Financial Lines Teamleader v
Colonnade.

Zvolená pojištění se vzájemně doplňují a tvoří komplexní ochranu. Pojištění profesní odpovědnosti
kryje škody způsobené klientům nebo třetím osobám v důsledku chyby nebo opomenutí pojištěného v
rámci profesní činnosti. Pojištění obecné odpovědnosti kryje škody, které pojištěný způsobil třetím
osobám v souvislosti s jeho podnikatelskou činností, například škody na majetku nebo zdraví.
Pojištění Cyber nebo GDPR kryje náklady spojené s řešením kybernetických incidentů nebo porušení
nařízení GDPR, včetně nákladů na obnovu dat, právní zastoupení, PR poradce a pokuty.

Dle Pavla Kletzenbauera může být příkladem situace, v níž se ocitne IT specialista, který se zabývá
správou a provozem cloudových úložišť. V rámci své činnosti udělá specialista chybu v nastavení a
znepřístupní tak data svým klientům, kterým v důsledku nedostupnosti dat vznikne finanční škoda.
„V daném případě se uplatní pojištění profesní odpovědnosti,“ vysvětlil Kletzenbauer. Pokud by
specialista při instalaci softwaru poškodil počítač klienta, uplatní se pojištění obecné odpovědnosti.

Pokud by v důsledku útoku hackera došlo k úniku dat z cloudového úložiště, uplatní se pojištění
kybernetických rizik. Pojištění by v tomto případě pokrylo náklady na právní zastoupení, na
vyšetřování incidentu, na informování klientů o úniku dat a na náhradu škod klientům, včetně škod
způsobených únikem duševního vlastnictví a obchodního tajemství. Díky asistenční službě, která je
součástí pojištění kybernetických rizik, je navíc pojišťovna schopna zajistit odborníky na boj s
hackery. Pro efektivní a rychlé vyřešení situace, s minimem dopadů na provoz.

Colonnade Insurance je neživotní pojišťovnou nabízející komplexní portfolio tradičních i
specializovaných produktů pro podnikatele i koncové zákazníky. Díky příslušnosti ke kanadskému
holdingu Fairfax patří v oblasti pojištění ke světové špičce. Prostřednictvím poboček působí vedle
České republiky také na Slovensku, v Bulharsku, Maďarsku, Rumunsku, Polsku a prostřednictvím
dceřiné společnosti na Ukrajině.
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