Klienti Fio banky sa stazuju na posielanie
platieb. VSetky treba zmenit, aby odisli ako
okamzité
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Fio banka pred desiatimi mesiacmi spustila prijimanie a odosielanie okamzitych platieb.
Stale vsak ma nestastne nastavené posielanie platieb. Platba sa primarne spracuje ako
standardna. Prijemca vtedy musi cakat az do dalsieho dna. Ked klient oznaci platbu ako
»Okamzita”, prevod trva len par sekund.

Prave na to sa dlhodobo stazuju viaceri klienti banky. Niekedy si myslia, Ze banka rychle platby ani
nemd. Dovodom je prave to, ze v internet bankingu alebo v aplikécii pri posielani nezmenia typ
platby. Nedé sa nastavit, aby sa predvolene platby odosielali ako okamzité - a to ani v nastaveniach
Ci pri ulozenej Sablone.

Banka hned pri Starte nevylacila, ze predvolené nastavenie zmeni po vzore ostatnych bank, ktoré
posielaju platby okamzite. Ani teraz nehovori, ¢i nastavenie kone¢ne zmeni.

»~Momentdlne nemame nové informécie o moznych zmenach v tejto oblasti. Radi by sme vSak
pripomenuli, Ze kazda banka pristupuje k automatickému odosielaniu okamzitych platieb inak,
pri¢om tato moZnost zavisi aj od typu bankového u¢tu,“ povedal k téme pre Zivé.sk Jozef Dafio z
marketingu Fio banky.

PIné rieSenie ma uz 9 bank
Uz devat bank na Slovensku vie okamzité platby prijimat, ale aj odosielat. Postupne sa pridaju aj
mBank, CSOB, Privat banka, Statna pokladnica, 365.banka a Postova banka:
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