MONETA varuje pred podvodnymi SMS
zpravami informujicimi o preplatku ci
nedoplatku na dani

26.2.2025 - | PROTEXT

"Pokud porovname pocet klientu, u nichz se podvodnikum podarilo zpusobit finan¢ni
ztratu, a téch, u nichz jsme pachatelim dokazali v jejich ¢inu zabranit, pak bylo
zachranéno témeér dvojnasobné mnozstvi klientu. Divodem je nejen vétsi opatrnost ze
strany klientu, ale i vysledky dodatec¢nych bezpecnostnich opatreni, které banka
implementovala ve snaze ochranit své klienty pred riziky kybernetickych platebnich
podvodu," komentuje situaci v lonském roce Jiri Polacek, senior manazer Risk Models &
Fraud Managment MONETA Money Bank. I presto by vsak méli lidé zistat obezretni. "Je
pravdépodobné, zZe nejvétsi vina podvodu teprve prijde, protoze nejcastéjsi je tento typ
podvodu v obdobi od inora do kvétna," upozornuje Jiri Polacek.

Podvodnici zneuZivaji logo Finan¢ni spravy CR a vyuzivaji povédomou a velmi vérohodnou grafiku
portdlu MOJE dané. Varovnym signalem je ¢asto podezrela adresa webovych stranek, ktera je bud
zcela nesmyslnd, nebo obsahuje drobné preklepy, jez maji vytvorit zdani, ze je adresa realna.
"Alarmujici by vSak mélo byt i samotné vyzneni této zprdavy. Financni sprdva vypldci preplatky
automaticky na zdkladé zddosti podané jiz v ramci samotného danového prizndni. Nikdy tedy
neposild SMS s aktivnimi odkazy, nezddd o citlivé osobni informace ani pristupové udaje k
elektronickému bankovnictvi," varuje Jiti Polac¢ek a dodava, Ze by lidé nikdy neméli klikat na
podezrelé odkazy, vyplnovat své prihlasovaci udaje do internetového bankovnictvi nebo sdélovat
Cisla svych karet.

Aktuélni praktiky podvodniki a tipy, jak se proti nim brénit, zverejiuje MONETA pravidelné na svém
webu a socialnich sitich. Pokud ma klient podezreni, Ze se stal obéti podvodu, mél by neprodlené
kontaktovat zdkaznicky servis banky na telefonnim ¢isle 224 442 424. Zaméstnanci banky ihned
pristoupi k blokaci u¢tu a pomohou klientovi celou situaci vyresit.
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