
Česká pošta přechází od 1. 4. 2025 na nový
způsob doručování listovních zásilek
25.2.2025 - | Česká pošta

Dodání všech doporučených a prioritních zásilek bude od 1. 4. 2025 zajišťováno
doručovateli se stálými doručovacími okrsky, které budou obsluhovat každý pracovní den.
Od této změny očekává Česká pošta zvýšení kvality doručování. Všechny prioritní zásilky
bude Česká pošta i nadále doručovat zpravidla následující pracovní den po dni podání.
Doporučené zásilky podané v ekonomickém režimu mohou být doručovány i v dalších
pracovních dnech, a to dle vytížení okrsku příslušného doručovatele. K rozložení
doručování do více dní může docházet například při kumulaci prioritních zásilek či v
souvislosti se dny, které připadají na výplatní termíny důchodů.

Ke změně dojde i u obyčejných zásilek podaných v ekonomickém režimu doručení. Doručovatelé
pověření doručováním obyčejných ekonomických zásilek budou mít standardně svěřeno pět oblastí, a
tyto budou pravidelně střídat po jedné oblasti denně. Doba doručení bude proto záviset na dni
podání a na dni, který připadá v týdenním rozvrhu doručovatele na roznos zásilek do příslušného
adresního místa.

K těmto změnám Česká pošta přistupuje z důvodu kontinuálního úbytku listovních zásilek a snahy o
zachování efektivity listovní doručovací sítě.

Od 1. 3. 2025 dojde k rozšíření počtu lokalit pro pilotní provoz nového způsobu doručování na 82
dodacích provozoven (přehled ZDE (xlsb, 51kB)), aby bylo vyladěno co nejvíce situací před
spuštěním do celoplošného provozu.
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