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Více než půl milionu seniorů, kteří si nechávají doručovat důchod poštovní poukázkou,
bude od tohoto měsíce muset platit dvojnásobek za doručení – místo 35 korun nyní zaplatí
78 korun. Nezáleží na tom, zda jim důchod doručí pošťák domů, nebo si ho vyzvednou na
přepážce.

Česká pošta zdražení odůvodnila tím, že nemůže nabízet své služby pod náklady.
 
Zdražení se však netýká všech seniorů. Ti, kterým byl důchod přiznán před 1. lednem 2010, neplatí
náklady na doručení. Lidé, kteří se chtějí vyhnout zvýšenému poplatku, mohou zvážit zřízení
bankovního účtu.
 
Řešením je tedy otevření bankovního konta. Běžné bankovní účty však často nesou poplatky za
papírové výpisy a služby na přepážkách, které mohou být poměrně vysoké.
Kritici tohoto kroku České pošty upozorňují, že zvýšení poplatků za doručení důchodů je neúměrné a
nespravedlivé, především vůči seniorům s omezenými finančními prostředky. Česká pošta byla
obviněna z toho, že namísto hledání efektivnějších řešení nebo snižování nákladů, přenáší břemeno
na nejzranitelnější skupiny obyvatel, což je považováno za necitlivé a nepřijatelné.
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