Budujte vztah se zakazniky naprimo a
efektivné
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Marketing je dynamické prostredi, ve kterém je potreba se umét dobre a hlavné rychle
orientovat. A blizici se konec cookies tretich stran je jednou z téchto prilezitosti. Jak
funguji, co je potreba k jejich vyuziti a je cena uskalim? Nejen na tyto otazky prinasi
odpoveédi Jiri Novotny.

V minulém roce jsme vam predstavili, jak vyuzit 1st party cileni na Seznamu a partnerskych webech.
Téma cookieless pro nas zustava aktualni i v roce 2025. Pojdme si blize predstavit, jak cilit na vase
registrované zdkazniky pomoci Czech ad ID v RTB. Zaroven vam odpovim na zakladni otazky, které
vas v prubéhu roku zajimaly.

Zacnéme tim, - Adform DSP. Nakup probiha prozatim pres Adform Marketplace. Déle budete
potrebovat ucet v Skliku. V neposledni radé e-mailové adresy, které nazyvame vlastnimi seznamy
zékaznika.

Jak na to?

 E-mailové adresy nahrajte do Skliku naprimo, hashované, pripadné pomoci CRM systému nebo
Boost Space. Se zbytkem vam pomize vas Sklik konzultant.

* Dodejte RTB konzultantovi informace o retargetingovych seznamech, které chcete exportovat z
Skliku do RTB. Budeme potrebovat nasledujici idaje - RUS, RTG list ID, RTG list name,
Agency DSP account, Advertiser name v DSP a jméno klienta.

e RTB konzultant vam zaSle nazev segmentu, ktery se bude shodovat s vasim pojmenovanim
(RTG list name). Ten si vyhledejte a pridejte do kampané pres Adform Marketplace.

Proc vyuzivat vlastni seznamy zakazniku (VSZ), kdyz stale
funguji cookies tretich stran?

Z mého pohledu je hlavnim argumentem nezavislost na 3rd party cookies. Safari uz delsi dobu
blokuje cookies tretich stran ve vychozim nastaveni v ramci svého systému Intelligent Tracking
Prevention. Stejné tak je defaultné zapnuta Enhanced Tracking Protection v Mozille Firefox.
Microsoft Edge po vzoru Chromu na zac¢atku roku 2024 vypl cookies tretich stran zhruba 1 %
uzivatell a v jejich postupném ukonceni planuje pokracovat. Omezovani 3rd party cookies v
samotném Chromu se oc¢ekava v letoSnim roce.

Nezbyva tedy moc ¢asu pro osahani si budoucich pristupu k cilené reklamé. S predchozim tvrzenim
souvisi také zasah. Pri pouziti klasického cileni (3rd party cookies) nyni cilite ve vétsiné pripada
pouze na ,cookies prohlizece”. Ochuzujete se tak o cca 30 % uzivateld, ktefi by mohli mit zajem o
vas produkt nebo sluzbu.

Diky Czech Ad ID mate s Vlastnimi seznamy zékazniku vétsi kontrolu nad frekvenci. U zasahu a



frekvence odpada nepresnost statistik, kdyZ neregistrovany uzivatel pouziva ruzna zarizeni.

Co umi vlastni seznamy zakazniku (VSZ)?

» Retargeting: Umozni vam oslovit vase stavajici zakazniky, kteri vam udélili souhlas s cilenou
reklamou. Dalo by se tedy rict, Ze cilite na jistotu. Pro retargeting je potreba databaze alespon
400 e-maild. V tomto skromnéj$im poctu bude cileni slouzit spi$ jako velmi drobny doplnék k
vasim kampanim.

» Prospecting: Pomoci Lookalike vam ,namodelujeme” uzivatele, kteri se na internetu chovaji
jako vasi zdkaznici, ale jeSté jimi nejsou. Z tohoto cileni vylou¢ime vase retargetingové klienty.
Pro Lookalike doporucuji databazi alespon 2 000 e-maild, minimum je pak 1 000 e-maila.

Kde se vase reklama zobrazi?
Viceméneé na celém Ceském internetu. Pro vlastni seznamy zakaznikl vyuzivame Czech Ad ID.

Zobrazite se tedy na webech, které dokazou s Czech Ad ID pracovat. Jedna se o weby Seznamu i
sdruzeni ¢eskych provozovateli online médii (CPEx).

Kolik vas bude cileni stat?

CPM.

Musi mit ucet v Skliku stejného vlastnika jako ucet v DSP?

Nemusi. Je mozné vyuzit i agenturni ucty v DSP.

Jak je legislativné oSetrené nahravani e-mailua a jejich export
do DMP?

Pri prvnim nahrani e-mailu do Skliku je potfeba odsouhlasit smluvni podminky, ve kterych
deklarujete, ze mate souhlas uzivateld s cilenou reklamou. Export do DMP je nasledné oSetren
stru¢nou smlouvou mezi klientem a Seznamem, ve které definujeme ucet v Skliku a ucet v Adformu,
kam smime publika exportovat.

Jaka je nutna minimalni utrata na VSZ?

Minimdlni Gtrata neni nijak stanovena.

Pokud chcete vyuzit VSZ nebo mate dalsi dotazy, kontaktujte nas na e-mailu rth@firma.seznam.cz,
pripadné oslovte svého konzultanta.
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