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Systém psychosociální intervenční služby (dále SPIS) je zajištěn prostřednictvím státní
příspěvkové organizace v přímé působnosti Ministerstva zdravotnictví České republiky
(dále MZČR), Národního centra ošetřovatelství a nelékařských zdravotnických oborů (dále
NCO NZO), a to v oblasti koordinační, organizační a vzdělávací.

Lze konstatovat, že v rámci Plánu rozvoje SPIS, stanoveného pro rok 2024, byly jeho jednotlivé body
z převážné části naplněny. V rovině přímého poskytování kolegiální (peer) péče a intervenční
podpory blízkým a pozůstalým pacientů bylo podpořeno meziročně výrazně více zasažených osob
oproti předchozím létům. U peer podpory proběhlo více intervencí pouze v nejvíce zátěžovém
pandemickém roce 2021, počet intervencí u sekundárně zasažených byl loni historicky rekordní.
Podrobnější informace o výsledcích poskytnuté péče přináší celá zpráva. Podle plánu činnosti bylo
rovněž pokračováno v zajišťování zapojení zdravotnických peerů a interventů v rámci poskytování
telefonické podpory na krizových linkách SPIS. Zdravotničtí peeři a psychologové SPIS poskytli v
roce 2024 psychickou podporu celkem 2244 zdravotnickým pracovníkům.

V roce 2024 bylo z neinvestičního příspěvku MZČR na pokrytí provozních nákladů NCO NZO využito
pro pokrytí provozních nákladů na činnosti SPIS, včetně provozu krizových linek, celkem
3.241.504,59 Kč.
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