Lidé nemuseji na ulici mrznout. Jak pomoci
lidem bez domova?
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V zimnich mésicich hleda vice lidi bez domova pomoc v dennich centrech, nocleharnach a
azylovych domech. Pro mnohé z nich je to viibec poprvé, kdy se dostanou do kontaktu se
socialnimi sluzbami.

Vysoké najmy a nizké prijmy Casto znemoziuji lidem ziskat vlastni bydleni, ani s podporou sociélnich
davek. Charita Ceska republika lidem bez domova nabizi pomoc, kterd béhem zimnich mésicti
udrzuje jejich nadéji na zlepSeni zivotni situace a pomahd jim najit cestu k dlouhodobé zméné, i kdyz
soucasné podminky na trhu s bydlenim predstavuji velkou vyzvu.

Po celé Ceské republice funguje rozséhld sit charitnich zarizeni, kterd poskytuji pomoc lidem bez
domova, zvlasté v zimnich mésicich, kdy mrazivé teploty predstavuji smrtelné riziko.

Charita Ceské republika provozuje 20 azylovych domi pro muze a zeny bez domova a 34
azylovych domu pro rodice s détmi v nouzi, které v roce 2023 poskytly zdzemi a pomoc s
navratem do bézného zivota 1 255 jednotlivcim a 13 098 rodicim s détmi. Kromé toho mohou
lidé bez domova vyuzit 31 nizkoprahovych dennich center, ktera nabizeji zakladni zazemi a
moznost najist se a umyt. V roce 2023 zaznamenala tato centra 193 218 navstév. Jednorazovou
pomoc v podobé prespani poskytuje rovnéz 21 charitnich nocleharen, které jsou pripraveny se
postarat a nenechat nikoho napospas zimeé.

V nizkoprahovych dennich centrech a azylovych domech se zaméruji na dlouhodobou praci s lidmi
bez domova. Na pomoc, kterad vede k postupnému reseni pricin jejich tizivé situace. Klicovymi
oblastmi podpory jsou napriklad pomoc s vyrizovanim chybéjicich dokladu, reseni dluhové
zatéze Ci poskytovani odborného socialniho poradenstvi. Kromé toho podporuje navrat do
bézného zivota - pomé&hd najit ubytovani, zameéstnani a nabizi moznosti pro zvySeni kvalifikace i
lepsi uplatnéni na pracovnim trhu. Azylové domy navic nabizi moznost dlouhodobého
ubytovani.
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Potrebni lidé v nich najdou zazemi: nejen teply pokrm a nocleh, ale také moznost umyt se a
odpocinout si od narocného zivota na ulici.

Za kazdou noc, kterou stravi klient v noclehdrné, ovSem musi zaplatit, jak stanovuje provadéci
vyhléaska ¢. 505/2006 Sb. k zékonu o sociadlnich sluzbach. Bez stalého prijmu je pro lidi bez domova
obtizné sehnat penize, jelikoz dluhova zatéz a absence trvalé adresy jim mize znac¢né ztézovat
pristup k praci. No¢ni mrazy pak zoufalé lidi zahdné&ji tam, kde se mohou trochu zahtat. Casto je tak
muzeme vidat klimbajici v tramvajich nebo schoulené v ¢ekarnach.

Je dulezité si uvédomit, Ze jim nezbyva mnoho jinych zplsobu, jak se pred mrazem ochranit. Nebo o
dalsich moznostech casto ani nevédi, jako to byva v pripadé tzv. , teplé zidle“. Jedna se o vytapéné

mistnosti, kde jsou k dispozici teplé népoje, teplé obleceni a hygienické zazemi. Tuto variantu nabizi
napriklad Charita Beroun, Charita Kralupy nad Vitavou ¢i Arcidiecézni charita Praha.

Pro ty, kdo z riznych divodi nemohou nebo nechtéji vyuzit nabizené sluzby, Charita zajistuje
terénni tymy. Ty pravidelné vyrazeji do ulic, aby lidem bez domova poskytly zakladni pomoc.



Nabizeji jim teplé obleceni, jidlo, deky nebo termofoélie, které udrzuji télesné teplo. Zaroven je
informuji o dostupnych moznostech pomoci.

Charita Ceské republika prosazuje systematické zmény v legislativé a strategickych
opatrenich, které by resily priciny bezdomovectvi, vcetné pristupu k dostupnému bydleni a prevenci
ztraty domova.'
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