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Nová funkcionalita sytému eRecept byla úspěšně spuštěna, správné limity pro jednotlivé
skupiny pojištěnců byly nastaveny, mobilní aplikace byly publikovány tak, aby od začátku
roku 2025 bylo vše připraveno pro předepisující i vydávající zdravotníky. Za první hodinu
roku 2025 již bylo úspěšně zaznamenáno 6 započitatelných doplatků při výdeji.

„Po celý první den roku byl provoz velmi intenzivně monitorován, k dispozici byla výjimečně i
personálně posílená informační linka, připravená reagovat na dotazy a pomoci, pokud by nastal
nějaký problém. Na lince byly nakonec zaznamenány pouze jednotky dotazů a vše bylo úspěšně
vyřešeno. Zpočátku neměla všechna zdravotnická zařízení a lékárny ještě nastavenu správnou verzi
klientského software, ale postupně všichni na novou verzi rozhraní přešli. Aktuálně je tak
nainstalování správné verze na straně lékáren již stoprocentní a z lékáren není hlášen významný
problém. V individuálních případech, kdy některá zdravotnická zařízení (ambulance, nemocnice)
nemají nainstalovánu správnou verzi rozhraní od svého dodavatele software, pomáhá Ústav vyřešit
situaci i tím, že se snaží proaktivně oslovovat dodavatele lékařských a nemocničních softwarů,“
přibližuje první den nového způsobu evidence započitatelných doplatků prostřednictvím systému
eRecept ředitel Ústavu Tomáš Boráň.

Od 1. ledna 2025 do 10. hodiny 2. ledna 2025 bylo vystaveno 93 847 eReceptů, bylo uskutečněno 45
622 výdejů, zapsáno bylo 29 252 započitatelných doplatků. U 6 pojištěnců již bylo zaznamenáno
překročení ochranného limitu a tito pacienti již tedy přímo ušetřili část ceny svého předepsaného
léku.

Systém eRecept (epreskripce.gov.cz) prošel z důvodu nastavení této nové funkcionality rozsáhlými
úpravami. Byl nově propojen se systémy a registry externích subjektů, např. Všeobecné zdravotní
pojišťovny ČR nebo České správy sociálního zabezpečení. Lékárny mají k dispozici aktuální
informace o částce zbývající do vyčerpání ochranného limitu pacienta i při případných výpadcích
systému, a to díky záložnímu centru.

Systém zároveň umožňuje nové kontroly zadávaných údajů na straně lékařů a lékárníků, čímž
minimalizuje chyby, umožňuje důslednou kontrolu platnosti čísla pojištěnce a zdravotní pojišťovny
pro daného pojištěnce, a to již při předpisu elektronického receptu.

Zdravotní pojišťovny dostávají veškeré informace o svých pojištěncích jako dosud, navíc s údaji o
aktuálním ochranném limitu pojištěnce a stavu čerpání.

Technická příprava této změny byla náročná jak pro systém eRecept, tak pro dodavatele klientských
software, zejména lékárenských. Museli vytvořit novou verzi software zahrnující několik nových
procesů pro lékárny. Pro lékárny a lékárníky využívající novou verzi software tak nový systém
evidence a zaznamenávání započitatelných doplatků prostřednictvím eReceptu neznamená žádnou
zátěž navíc. Více
https://sukl.gov.cz/homepage/dulezite-informace/elektronizace-zdravotnictvi-postupuje-novy-system-
evidence-zapocitatelnych-doplatku/
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