Od 1. ledna 2025 za¢nou od CSSZ chodit SMS
notifikace k eDavkam

31.12.2024 - | Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

Na Novy rok zacne CSSZ prijimat podani od oSetfujicich lékarti a zaméstnavatelt
elektronicky pro tyto davky nemocenského pojisténi: penézitou pomoc v materstvi,
osetrovné, dlouhodobé osetrovné, otcovskou a vyrovnavaci prispévek v materstvi, a to pod
nazvem eDavky.

Zcela novou sluzbou jsou elektronické notifikace pojisténcum. Jde o alternativu k vytisku podani
od lékare, které obsahuje identifikator, s jehoz pomoci se nové uplatinuje narok na prislusnou davku.
Pokud chce osetrovany, resp. zakonny zdstupce vyuzit elektronické prevzeti identifikatoru namisto
vytisku podani 1ékare, sdéli mobilni telefon a/nebo e-mail, na ktery si preje notifikaci dorucit. Lékar
tento kontakt posle jako soucést svého elektronického hléseni a systém CSSZ zajisti pfedani
notifikace pres nové zrizenou SMS branu ¢i e-mailem.

Tato novinka je zavedena i pro docasnou pracovni neschopnost (eNeschopenku) jako alternativa k
vytisténi prukazu praceneschopného pojisténce (tzv. 2. dilu). Kontakty jsou predavény v kazdém
podani oSetrujiciho 1ékare (napr. oSetfovany si mize prat doruceni pokazdé jinam) a jsou urc¢eny k
jednorazové notifikaci o podéni osetrujiciho 1ékare.

Kdy vam muze prijit notifikace?

Notifikace budou zasilany poji$ténctim vyhradné v pripadech, kdy budou zéddat o penézitou pomoc
v materstvi, oSetrovné, dlouhodobé osetrovné, otcovskou a vyrovnavaci prispévek v
materstvi nebo budou v pracovni neschopnosti, a to vzapéti poté, co osetrujici 1ékar zasle

elektronické podani s rozhodnutim nebo potvrzenim k prislusné davce nemocenského
pojisténi.

Prijemce si muze zvolit, zda si preje notifikaci obdrzet prostrednictvim SMS, nebo e-mailu. Muze
také uprednostnit a vyzadat si jen vytisk od 1ékare nebo oba zplisoby kombinovat. Kontakty poskytne
lékari v ordinaci pro jednorazové pouziti.

Jak notifikace vypada?

SMS bréna odesila notifikace celkem z 16 Cisel: 771 129 406-421.
Priklady notifikaci SMS:

Pro nové eDavky

12345678250418001N je identifikator vzniku oSetrovani pro Klaudii, nar. 2018. Zaméstnanec ho
preda zaméstnavateli. https://eportal.cssz.cz/np/X15A8K

Pro DPN
123456782504180016 je identifikator vzniku DPN. https://eportal.cssz.cz/np/X15A8K

Na konci SMS je odkaz, ktery odkazuje na ePortal CSSZ a po piihlaSeni zpfistupni pojisténci podani
od lékare. K DPN se dostane po prihlaSeni jen pojisténec, kterému byla DPN vystavena, k ostatnim



davkam kdokoli prihlaSeny, kdyz zna identifikator a identifika¢ni idaje toho, pro koho je
rozhodnuti/potvrzeni lékare vystaveno. SMS k eDavkam muze zaméstnanec predat svému
zaméstnavateli.

Ukéazka obrazovky mobilu:

Po rozkliknuti odkazu je vyzadovéno prihldseni na ePortal (pod libovolnou identitou) a zadani
rodného cisla (anebo alternativné prijmeni a data narozeni oSetrovaného):

Priklad e-mailové notifikace:
CSSZ nikdy nezasila jiné SMS ¢i e-maily!

CSSZ upozoriiuje, ze kromé vyse zminénych piipadii nezasila 74dné jiné SMS ani e-maily. V pripadé,
7e obdrzite podezrelé zpravy vydavajici se za CSSZ, neklikejte na odkazy a zpravu ihned smaZte.

Bezpecnost na prvnim misté

Pri pristupu na stranky CSSZ vzdy kontrolujte adresu webu a ujistéte se, Ze obsahuje platny digitalni
certifikat. Jediné oficialni stranky CSSZ jsou www.cssz.cz a eportal.cssz.cz, jejichZ bezpe¢nost
garantuje digitalni pecet spolecnosti DigiCert umisténa na webové strance vpravo dole. Po kliknuti
na pecet se zobrazi identifikaéni idaje CSSZ a navstévnik stranek snadno zjisti véechny informace o
majiteli webu.
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https://www.cssz.cz/web/cz/uvod/-/asset publisher/GQ48v1KeNe0]/content/id/2870671



https://www.cssz.cz/web/cz/uvod/-/asset_publisher/GQ48v1KeNe0J/content/id/2870671

